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1. szam figgelék 10/2019. (X.28.) Onkorményzati rendelethez
Nagycserkesz Kézség Onkormanyzata Tanyagondnoki Szolgalat

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA
A szolgaltatas megnevezése:
Tanyagondnoki Szolgéalat
Fenntartoja: Nagycserkesz Kozseg Onkormanyzata
Székhelye: 4445 Nagycserkesz Pet6fi utca 10.

Ugyfélfogadas helye: Kalmanhazai Kozos Hivatal Nagycserkeszi Kirendeltségének székhelye, 4445
Nagycserkesz Pet6fi utca 10.

MiikGdési teriilete; Nagycserkesz Kozség kozigazgatasi terlllete

Jogallasa: hivatali szakfeladaton mikodd egyszemélyes tanyagondnoki szolgaltatas
Korményzati funkcié szama: 107055 Falugondnoki, tanyagondnoki szolgaltatas
Mikodése:

1. Aszolgaltatas tartaima

A/ A tanyagondnoki szolgaltatas kozvetlen, személyes szolgaltatasok kirébe tartozo alapfeladatai:
a) akdzremikddes

aa) az étkeztetésben,

ab) a hazi segitségnyujtasban (a raszorulo, egyedil él6 emberek sorsat folyamatosan
figyelemmel kiséri, jelzi problémaikat az illetékes szervek felé, napi gondjaik megoldasaban
segitséget nyljt — bevasarlas, t(izifa-behordas, ho-eltakaritas)
ac) a kdzbsségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban;

b) azegészségligyi ellatashoz valo hozzéjutés biztositasa, igy

ba) a haziorvosi, szakorvosi rendelesre szallitas,

bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe, sziirévizsgélatokra torténd szallitas,
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bc) a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas biztositasa;
az dvodaskoru, iskolaskora gyermekek szallitasa, igy
ca) az 6vodaba, iskolaba szallitas,

cb) az egyéb gyermekszallitas (rendszeres és eseti rendezvényekre, képességfejleszté
foglalkozasokra, innepségekre, versenyekre)

A tanyagondnoki szolgéltatas kbzvetlen, személyes szolgaltatsok korébe tartoz6 kiegészitd feladatai a
lakossdgi szolgaltatasok, igy:

a kozdsséqi, miivel6dési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése, valamint az
ehhez kapcsolddo szallitasi feladatok elvégzése sziikség szerint

az egyeni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

az egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve az (1) bekezdés a) pontjaban meghatarozottakon kivili
egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban valé kozremikodes.

Mozgaskorlatozottak szallitasa

Munkanélkiliek, allaskeres6k munkaligyi kézpontba szallitasa (igény szerint, polgarmesteri
engedellyel)

Sportolok, helyi kultircsoport szallitasa (igény szerint, polgarmesteri engedéllyel)

Az 6nkommanyzati feladatok megoldasat segit6, kozvetett szolgaltatasok, igy:
az etelszallitas Gnkormanyzati intézménybe,

az 6nkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére,

a tanyagondnoki szolgalat mikddtetesével kapcsolatos teenddk ellatasa.
Teleptilés szempontjabal fontos informaciok, hirek gydijtése, kozvetitése

Az ellatasok igénybe vétele

A tanyagondnoki szolgaltatas minden eleme téritésmentes. A telepiilésen él6 potencialis igénybeveviket a
szolgaltatas inditasakor, illetve ezt kdvetden legalabb évente egy alkalommal irasban (szorolap) tajékoztatni kell
az igénybe vehet6 tanyagondnoki szolgaltatasrol. A tanyagondnoki szolgaltatas igénybevétele szobeli vagy irasbeli
kérelem alapjan, illetve az adott intézmény vezetjének jelzése alapjan torténik. Az igénybevevok a szolgaltatas
iranti eseti illetve rendszeres igényiiket a tanyagondnoknak illetve a fenntartonak egyarant jelezhetik. A szolgaltatas
iranti igények kielégitésének lehetdségérdl és modjarol (a szocialis koriiimények, a szolgaltatas egyes elemeinek
1. pontban meghatarozott rangsora valamint a racionalis munkaszervezés szempontjai figyelembevetelével) a
tanyagondnok nalléan dont. Dintése ellen a szolgaltatasra jogosultak panasszal élhetnek a fenntartonal.

3.

Munkaitatéi jogok gyakorlasa

A tanyagondok felett a kdzvetlen munkaltatoi jogokat és az operativ iranyitast a polgarmester gyakorolja.
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4. Atanyagondnok feladatai

Atanyagondok feladatait a szervezeti és miikodési szabalyzatban, a szakmai programban, a munkakéri leirasban,
valamint a tanyagondnoki gépjarmi izemeltetésére vonatkozo szabélyzatban leirtaknak megfelelden végzi. A
tanyagondnok napi 8 (heti 40) munkatraban az 1. pontban foglalt tanyagondnoki feladatokat kbteles ellatni. A
tanyagondnok nem a tanyagondnoki szolgaltatas 1. pont szerinti egyéb céli feladatellataséra, illetve a
tanyagondnoki gépjarmi nem a szolgaltatas céljara torténd hasznalatara kizarolag ezen idétartamon til keriilhet
sor, amelyrdl sziikség esetén a fenntartd dont.

5. A munkavégzésre iranyul6 jogviszony tipusa

A tanyagondnok munkajat kbzalkalmazotti jogviszonyban latja el, a végzettségének és munkaban eltdltstt idejének
figyelembe vételével meghatarozott besorolasban.

6. A helyettesités rendje

A tanyagondnoki szolgaltatas a lakossag szamara a Szocialis torvényben meghatarozott, folyamatosan nyijtandé
szocialis alapellatasnak mindsiil, ezért a tanyagondnokot tavolléte (betegség, szabadsag, tovabbképzés stb.)
esetén a polgarmester, akadalyoztatasa esetén az altala kijeldlt személy helyettesiti.

7. Munkarend, munkaidd, a munkarend meghatarozasanak jogkdre

A tanyagondnok heti 40 oraban végzi feladatat. Munkaideje munkanapokon reggel 8 6rétol délutan 4 éraig tart.
Amennyiben azt az ellatandé feladatok indokoljak, a tanyagondnok, kizérolag a polgarmester utasitaséra, ezen
idtartamon till is kotelezhetd munkakére ellatasara. A rendes munkaiddn tul végzett munkaért azonos idétartami

munkaidé-kedvezmény, vagy munkabér jar. Munkaszineti valamint innepnapokon torténé munkavégzés esetén
kétszeres mérték(i munkaidd-kedvezmény, vagy munkabér jér.

8. Egyittmikddések, munkakapcsolatok

A tanyagondnok munkéja soran egyiittmikodik a hazi segitségnyujtast végzé szemellyel, a szocilis étkeztetést
nyjto személlyel, Tamogatd Szolgalattal, az altalanos iskolaval, a szocidlis, illetve gyermekvédelmi teriileten a
csaladsegitd szolgalat munkatérsaival, a haziorvossal, védondvel, egyesiiletekkel valamint mindazon
szervezetekkel és intézményekkel, amelyek az 1. pontban részletezett tanyagondnoki szolgaltatas ellatasahoz
sziikségesek.

9. Szervezeti abra

Keépvisel§-testilet

Dont a szolgéltatds bevezetésérsl, a tanyagondok alkalmazasardl, képzésérs| és tovibbképzésérél, dont a
szakmai programrél, az szmsz-rél, annak feliilvizsgalatérél, megéllapitja a szolgdlat éves koltségvetését és a
szolgaltatas targyaban meghirdetett kdzmeghallgatast kévetSen dént a tanyagondnok éves beszamoléjanak
elfogaddsarél.
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Polgdrmester

Gyakorolja a munkaltatoi jogokat, gyakorolja a tanyagondnoki
teenddk ellatasanak kozvetlen irdnyitdsdt és felugyeletét,

1
| i

tanyagondnok
»| A szakmai programban, az szmsz-ben, a munkakori leirasban
valamint a gépjarmd-tzemeltetési szabalyzatban foglaltaknak
megfelel6en latja el gondnoki teenddit, kapcsolatot tart, illetve
egylttm(kodik a 8. pontban foglalt intézményekkel és hazi segitségnyjtas
szocialis étkeztetés
egyittmOkodés évoda
iskola
csaladsegitd
’ ' —  haziorvos
Igénybevevd Igénybevevd Igénybevevd
tatas-igény jelzé i}

10. Szolgalati titoktartas
A tanyagondnoknak munkaja soran a személyes titok védelmének érdekében az 1992. évi LXIII. tv., az 1992. évi
LXVI. tv, az 1993. évi lll. tv, az 1997. évi XXXI. tv., valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo torvény
rendelkezéseit kell alkalmaznia. A fenti torvényekben nem szabélyozott egyéb kérdésekben a Szocialis Munka
Etikai Kodexe az iranyado.
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11. A szervezeti és miikodési szabalyzat érvényessége, feliilvizsgalatanak szabalyai

Jelen szervezeti és miikodési szabalyzat 2019.oktober 28-at6l hatérozatian ideig érvényes. Aktualitasat a
képviseld-testillet évente feliilvizsgélja, és szikség szerint, hatarozattal modositja.

Nagycserkesz, 2019.oktober 28.

Kiss Jozsefné / Dr. Varga Attila

Polgarmester Aljegyz6




