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Kozérdeki bejelentés

A kozteriilet feliigyel6hdz nem irdsban, hanem telefonon, szoban, személyesen a lakossagtol
érkezd bejelentést kiilon rogziteni kell /rogzités utan iktatni/.
Ezeket a bejelentéseket meg kell vizsgalni és a sziikséges intézkedést megtenni.

A bejelentd részére az irasbeli értesités melldzhetd, ha a bejelentés alkalmaval tajékoztatast
kapott a tervezett intézkedésrdl és azt tudomasul vette. Amennyiben a bejelentd kifejezetten
kéri, az irasos tajékoztatastol eltekinteni nem lehet.

A kozérdeki bejelentések, javaslatok, panaszok érkezése esetén a korjegyzot tajékoztatni kell,
aki kijeloli az intézkedésre jogosult ligyintézot.



