22. melléklet

EGERARACSA KOZSEG ONKORMANYZATA
2023. évi belso ellenérzési jelentése

1 Belso ellenorzés feladatellatasanak biztositasa 2023. évben

1.1 Belso ellendrzés jogszabalyi eldirasa

A Magyarorszag helyi ©Onkorményzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. toérvény
(tovabbiakban: Motv.) 119.§.(3)-(4) bekezdései irjak eld az allamhdaztartasi szervezetek
gazdalkodasaban belso kontrollrendszer mukodtetését, melynek keretében gondoskodni kell
belso ellenérzés miikodtetésérdl is.

1.2 Feladatellatas mddja

18 telepiilés Onkormanyzatinak képviseld-testiilete az Motv. 87.§-aban biztositott
hataskoriikben eljarva, mint Onkorményzati tarsuldsként létrehoztdk a Keszthely és
Kornyéke Kistérségi Tobbeélu Tarsulast.

Egeraracsa Kozség Onkorményzat Képviselo-testiilete 128/2022.(X1.30.) szamu hatérozata
alapjan, az Onkormanyzat és a Tarsulas megéallapodnak abban, hogy 2023. évben a belsd
ellendrzési feladatokat a Tarsulas belsé ellendre l4tja el az Onkorményzatnal.

1.3 A feladatellatas finanszirozasa

A belsd ellendrzési tevékenység elvégzéséhez sziikséges 7.706.820 Ft miikodési koltséget
2023. évben a tarsult 16 telepiilés, valamint a csatlakozasi szandékat kifejezd tovabbi 6
telepiilés 6nkormanyzati hozzajéruldsa biztositotta. 22 telepiilés vonatkozédsaban a szakmai
megvalOsithatosdgot a bels6é ellendri kapacitds szamitasa alatamasztotta. Az elvégzett
ellenérzések szama aranyban allt a telepiilések lakossdgszamaval, igy a koltségvetéseik
Osszetettségével is. A hozzdjarulas felosztasandl a telepiilések teljesitOképessége az
osszesitett helyi add bevételek szerint lett alapul véve. A hozzéjarulasi rendszer alapja
harom adéeré-képességi sav kialakitdsa volt és az egyes savok hozzajaruldsi részének
meghatarozasa.

A Térsuldsi Tanacs 24/2022. (XII.1.) szamu hatarozata 2023. évben Egeraracsa Kozség
Onkormdnyzata 38.265 Ft osszegben jarult hozza. Az atadott tamogatdsi 0Osszeg
felhasznalasarél a Tarsulds a targyévet kovetden 2024. janudr 22. napjan elszdmolt
kimutatasokkal, Osszesitésekkel, és az eredeti szamldk, bizonylatok hitelesitett
masolataival.

2 Belsé ellenérzés altal 2023. évben végzett tevékenység bemutatasa
2.1 Az éves ellenbrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése

2:1:1

Az ellendrzések tervezése, végrehajtasa

A 2023. évi belsd ellendrzési munkatervet Egeraracsa Kozség Onkorményzatanak
Képviseld-testiilete jovahagyta az alabbi tartalommal:
Vizsgalt Ellenérzés targya | Ellenérzés tipusa | Vizsgalt Helyszini Ellenérzési
intézmény idészak vizsgalat jelentés kelte
ideje
Egeraracsa Addbevételek Szabalyszeriiségi, | 2020.01.01 - | 2023. 2023.05.09
Kozség beszed€se, Pénziigyi- 2023.02.28 marcius -
Onkorményzata | kintlév8ségek, gazdasagi majus




hatralékok
alakulésa

Egeraracsa Kozség Onkormanyzatanak gazdalkodasi tevékenységet tarsulasi megallapodas
szerint a Zalaapati Kozos Onkorményzati Hivatal pénziigyi csoportja latta el Zalaapatiban.

Megfelels kockazatelemzést kovetden keriilt tervezésre a gazdalkodés ellendrzése. A
targyévre vonatkozo éves belsd ellenérzési munkaterv teljesitésre keriilt az el6irt tlitemezes
szerint. Ellenérzés nem maradt el, illetve terven feliili ellenérzésre nem keriilt sor.

Az ellenérzések végrehajtasa sorén a belsd ellen6rzési eljaras kovette az onkormanyzatra
vonatkozé, hatélyos Belsé Ellenorzési Kézikonyvben meghatérozottakat. Hitelesitett
megbizélevél és ellendrzési program alapjan keriilt végrehajtdsra. A tapasztalatok
ellendrzési jelentésben lettek Gsszegezve, mely megfelelt az eléirasoknak. Megfogalmazta
az ellendrzés céljat, részletesen bemutatta a megallapitasokat, és ezek osszefoglalasat is
elvégezte. Erdemi kovetkeztetéseket, —ajanlasokat és megvalosithatd javaslatokat
tartalmazott, melyeket az érintettek észrevételt nem téve zaradékban elfogadtak.

2.12 Az ellenérzések osszefoglald megallapitasai

Ellenérzés: Adobevételek beszedése, kintléviségek, hatralékok alakuldsa

Az Onkormanyzat gazdalkodasi rendszerének egyik eleme a helyi adoztatds, amely
alkotményos jog. Egeraracsa Kozség Onkorményzata Képviselo-testiilete a Htv. 1.§. (1)
bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan megalkotta a 11/2010.(XI1.15.) szamu
rendeletét a helyi adokrél, amely 4 alkalommal keriilt modositasra, a legutobbi maddositas
2021. januar 1-t61 van érvényben.

Lathat6, hogy a Htv., mint kdzponti jogszabaly torvényi kereteit betartva csak néhany helyi
adorél hoztak rendelkezést. Igy bevezették a kommunalis jellegli addk kozott a
magénszemélyek kommunalis addjat, tovabbd a helyi iparlizési ad6t. Nem vezették be
viszont a kommunalis jellegli adok kozott az idegenforgalmi adét, a vagyoni tipusi adok
kozott pedig az épitményadot, a telekadot.

Az onkormanyzat helyi adérendelet alkotési gyakorlata tiikrozi a teleptilés sajatossagait, a
kirétt addterhek ardnyosak, alkalmazkodnak az adoalanyok vagyoni helyzet¢hez,
teherviseléséhez. Megallapithato, hogy a hatalyban 1évé, helyi adénemekre vonatkozd
rendelet tartalmi értelmezése megfeleléen kovethetd, szerkezeti felosztésa is dsszhangban
van a jogszabaly gondolatmenetével.

Az adokrol sz6l6 rendelet tomdren meghatarozza az adokotelezettséget, az adé alanyait, az
adé beszedésére kitelezett nyilvéantartasi kotelezettségét, az ado alapjat, az adé mértékeét, az
esetleges adomentességet, adokedvezményt.

A magénszemélyek kommundlis adéjanak felsé hatarat a Htv. a meghatarozott
adotargyanként, illetdleg lakasbérleti jogonként legfeljebb 17.000 Ft-ban allapitja meg. Az
onkormanyzati rendelet az adémértékét hdrom kategéridban hatédrozza meg: €pitmény utan
évi 21.000 Ft; a beépitetlen belteriileti foldrészlet utan évi 6.000 Ft; a lakéasbérleti jog utan
évi 21.000 Ft. Adokedvezmény illeti meg az 6nkormanyzat illetékességi teriiletén 1€vo,
allandé lakos maganszemély tulajdonban 4116 beépitetlen belteriileti foldrészlet utan — 6.000
Ft; az épitmény utdn — 11.000 Ft. Az egeraracsai lakohellyel rendelkez6 allampolgarokat
pedig a lakéasbérleti jog utan — 11.000 Ft.

Ezek a mértékek magasabbak a kozponti jogszabaly altal megallapitott felsd hatar
lehetéségtdl. De a torvényben meghatarozott felsé hatart a Htv. 6.§. c) pontja szerinti
lehetdséggel élve, a KSH altal kozzétett fogyasztoi arszinvonal-valtozésaval az eldirt
szamitassal modositani lehet.



A helyi ipartizési add évi mértéke rendelet szerint az allandé jelleggel végzett ipartizési
tevékenység esetében kevesebb, mint a Htv. szerint megszabott 2%-os felsé hatar. Az ado
évi mértéke: az adoalap 1,5%-a. Adomentesség illeti meg a bevallasi kotelezettség mellett
azt a vallalkozot, akinek a vallalkozasi szintl adbalapja az 500.000 Ft-ot nem haladja meg.

Nem része a helyi adorendeleteknek, de a kornyezetterhelési dijrol szolo 2003. évi
LXXXIX. torvény 11.§ (1) bekezdése értelmében azon Kibocsatonak, aki a muszakilag
rendelkezésére allo kozcsatornara nem kot ra, talajterhelési dijat kell fizetnie, amelyet a
helyi onkormanyzat jogosult kivetni. Igy tovabbi sokrétii feladatot jelent ennek a dijfizetési
kotelezettségnek a megallapitasa, majd a tovabbiakban a Kibocsatd értesitése, felhivasa a
bevallasra, dijfizetési kotelezettségre.

Az aktualis jogszabalyi valtozasok kozé tartozik, hogy a gépjarmiiado addztatasi feladatait
2021. évtdl a NAV veszi at. A 2020. évi LX. torvény 12. § (1) bekezdése pedig 2020.
junius 18. napjatol hatalyon kivil helyezte, hogy az onkormanyzatot megilleti a belf6ldi
gépjarmiiado 40%-a. Ezaltal a gépjarmtado teljesmértékben kozponti add lett, a
tovabbiakban nincs atengedett bevételi része.

Az 535/2020.(XI1.1.) Korm. rendelet, majd torvényi erére emelve a 2021. évi XCIX.
torvényben az dnkorményzatok szamara adostopot hatarozott meg, azaz a 2020. december
1. napjan hatalyban 1évé helyi adomértékekhez képest 2021. évre magasabbat nem lehet
megallapitani, a hatalyban 1évo kedvezményeket fenn kell tartani, Gjabb helyi adot nem
lehet bevezetni.

A Ko6z6s Onkorményzati Hivatal SZMSZ mellékletét képezd Ugyrendjében valdsul meg az
adougyr gazdalkodas alapvetd szabalyozasa. Az oOnkormanyzat illetékességi tertletén
ellatjdk a helyi adoztatas szakmai €s pénziigyi-gazdalkodasi gondozasat, a konkrét
teend6ket az Ugyrend V 4. pontja teljes részletességgel felsorolja.

A feladatok végrehajtasa a szabalyzasokkal ©sszhangban, ¢és a folyamatok
dokumentalasaval valésult meg. A 1étszam alapvetden 1 fO volt, ami Gsszhangban van az
SZMSZ szabalyozasival. A Zalaapati Kozos Onkormanyzati Hivatalban a vizsgalt
1d6szakot tekintve Egeraracsa vonatkozasaban Kurucz Eszter pénzigyi uigyintézo latja el az
addgazdalkodasi feladatokat.

A munkavallalé személyi anyagai kozott szerepelt az aktualizalt munkakori leiras, mely
teljes kortien felilvizsgalatra kertilt. A munkavallaloé rendelkezik az eldirt végzettséggel,
szakképesitéssel, kozigazgatasi alap-, illetve szakvizsgaval. A munkavallalé a leirasban
foglaltakat alairasaval tudomasul vette. A dolgozé szikség szerint részt vesz
tovabbképzéseken.

A vizsgalt idészakban (2020 — 2023. év) az Onkormanyzat koltségvetési rendeleteiben
mindenkor megtervezték az dnkormanyzat bevételeit. Tervezési szinten a bevételek 2021.
évben kiemelked6en magasra kertiltek, de 2023. évre Osszességében mar csak 62,8%-ot
képviseltek 2020. évhez képest. Ez abszolut értékben 40.372 eFt elmaradést jelent. A
kozhatalmi bevételek tervezése 2020. évtdl kezdve minden évben egyre kevesebb mérteka.
A csokkenés tendenciaja: 23%, majd tovabbi 20%.

Feldolgozasra kerilt még 2020., 2021. és 2022. évekre az évente befolyt kozhatalmi
bevételek alakulésa. :

Az adobiigyi eldadd Egeraracsa telepiilés vonatkozasban elsddlegesen két helyi adoval
(maganszemélyek kommunalis addja, helyi ipartizési ado), és egy helyben hagyott kdzponti
adoval (gépjarmt ado) kapcsolatosan végzi a tevékenységét. Az adoiigyi feladatok ellatasa
sokrétien kiterjed az adatszerzésre, adatgy(jtésre, adobevallasra, adokivetésre,
adobeszedésre, az adok konyvelésére, az adok behajtasara, valamint egytittmikodik mas
hatosagi szervekkel. Ezen kiviil jelentés feladatot ad még az idegen helyrél kimutatott,
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adok mobdjara behajtando koztartozasok nyilvantartasa, beszedése. Viszont az ezek
behajtasabol szarmazod bevétel a kiszabd hatdsagot illeti, csak elenyészé része marad az
onkormanyzatnal.

2017. marcius 31-ig az adényilvantartas vezetését a MAK altal rendszeresitett (1989 ota)
ONKADO programmal tortént. 2017, éprilis 1-t8l viszont attértek az ASP ADO program
alkalmazéaséara. Az 6nkormanyzati ASP rendszerhez (kézponti szamitastechnikai halozaton
keresztil tavoli alkalmazasszolgaltatast nyajtd6 szamitastechnikai rendszer) vald
csatlakozasrol Egeraracsa Kozség Onkormanyzata dontétt, igy az intézményi kér komplex
gazdalkodasi feladatai ezen a rendszeren valosulnak meg.

Evente tobb végrehajtasi cselekmény foganatositasa sziikséges az adodfizetési moral
megtartasa, a felhalmozodott hatralék csokkentése érdekében. Az onkormanyzat esetében a
vizsgalt idoszak éveit tekintve, adonemenként két-két eléadoi iv lett szirdprobaszerien
felulvizsgalva. Az el6addi ivek rendszerezetten, atlathatd és ellenérizhetd modon teljes
korten tartalmaztak az adott témaval kapcsolatban keletkez6 dokumentumokat. A felel6s
eléadok a megkivant jogszabalyi és szakmai gondoskodassal fogtak Gssze €s kezelték le az
adougyi hatosagi feladatokat.

A belsd ellendrzés 2020. és 2022. év kozott tobbek kozott feldolgozta a helyi addk
megfizetésére kotelezett adozok szamanak alakulasat. A legtobb addnem esetben az addzdk
szama valtozatlan maradt, vagy kismértékben novekedett.

A targy évre vonatkozo befolyt adobevételek alakulasat tekintve 2021. évre 13%-0s
csokkenés, majd 2022. évre tovabbi 12%-os csokkenés tapasztalhaté. Az adonemek
megoszlasi aranya pedig 2021. évi adobevételek esetében: 59,5%-at a maganszemélyek
kommunalis addja; 40%-at a helyi ipartizési ado; 0,5%-at a potlékok adja.

Az Osszesitett adohatralékok értéke nem elhanyagolhato, hiszen 2020. évben a befolyt targy
évi bevétel 30,8%-a volt a hatralék. A kovetkezd években pedig a tendencia fokozatosan
romlott, hiszen a befolyt targy évi bevételekhez viszonyitott aranyuk 2021. évben 36,5% és
2022. évben 48,9% volt.

2022. évben a 1.440.496 Ft adohatralék 57%-at a maganszemélyek kommunalis adoja,
16%-at a helyi ipariizési ado, 16%-at a potlékok adta.

Egy koltségvetési évben a tényleges adobevételeket azonban befolyasoljak az
adotulfizetések is. Ezek 2020. évben 95,7%-ra, 2021. évben 23,7%-ra mérsékelték, mig
2022. évben 0,5% tobbletre az adott évek adoelmaradasait. A rendszerébél fakaddan a helyi
ipar(izési ado tekintetében torténnek jelentdsebb eldre fizetések.

A végrehajtasi tevékenységnek 2018. januar 1-t61 az Avt. 30.§ (1) bekezdése szerint kell
torténnie. Az adohatosag a tartozas megfizetésére az adost felhivhatja, eredménytelen
felhivas esetén, tovabba ha a felhivas alkalmazasa a koriilmények alapjan célszer(itlen, a
végrehajtast megindithatja. Adotartozasnak mindsiil a hataridében meg nem fizetett ado.

Egeraracsa Kozség Onkormanyzata Képvisels-testilete minden évben tajékoztatoban
ismeri meg az Onkormanyzat adoztatdsi helyzetét. A vizsgalt iddszakban az
106/2020.(X1.12.) szam®, a 117/2021.(XI1.8.) szamt és a 129/2022.(X1.30.) szamu
hatarozatokkal fogadta el ezeket a beszamolokat az adébevételekrdl és az adobehajtasok
alakulasarol.

A beszamolok részletesen bemutatjak a bevezetett egyes adénemek adott évi teljesitéseinek
allapotat, kozli a beszamolasi idépontig (oktober, november) befizetett adomennyiségeket,
illetve szdmot adnak az adoévet érintd, évkdzben tortént esetleges adéiigyi valtozasokrol.

A Hivatal az adokezelési munkékat évente rogzitett hataridok szerint végzi el, melynek
betartasa €s a sziikséges munkafolyamatok elvégzése folyamatos terhelést ad. A vizsgalt
idoszakban a behajtasi tevékenységekre egyre tobb id6t forditanak, igy minden adohatralék
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behajtasa folyamatban volt, amelyeknél a végrehajtasi tevékenységek természetesen
athuzodnak a koveto évekre is.

A behajtasi események részletes adatokkal torténd jellemzése nem torténik meg, mivel arrol
szamolnak be, hogy az éves munka folyamataban a legkevesebb idé jut az adohatralékok
behajtasara. Célszer(l lenne még kitérni a bevételi tendencidkra is, az el6zd évekhez
viszonyitott valtozasokat is szemléltetni kellene.

A vizsgalt idészakban tapasztalhaté roml6 tendencia miatt az adohatralékok novekedésében
(30,8% - 36,5% - 48,9%) mar mindenképpen igényli a behajtasi cselekmények
kampanyszert, intenziv alkalmazésat. Féleg, hogy az el6zd évi hatralékok halmozddasa
lathato a kevesebb idéraforditas miatt (648.293 Ft — 773.176 Ft — 973.767 Ft).

A kivetett adok hatralékanak behajtasa tovabbra is nagy munkat igényel. A bankszamla
adatok lekérése bankoktol, a munkahelyi adatok lekérése az Orszagos Egészségpénztartol
az ugyfélkapun keresztul torténik, melyhez be kellett szerezni a képviseleti jogosultsdgokat.
A maganszemélyek esetében a behajtas sikere korlatozott, mivel sok esetben nincs
nyilvantartott jogviszonya, behajthatd jovedelme, vagy bankszamlajan nincs fedezet. Az
iparlizési adotartozds behajtasa vezet leginkabb eredményre, mert a vallalkozasok
bankszamlaadatai nyilvanosak ¢s igy inkasszalhatok. A gépjarmiiadé tartozasok esetében a
gépjarmi forgalombdl vald kivonas felhivasanak kikiildése utan a legtobb tartozd rendezi
kotelezettséget.

Ezekben a hatarozatokban az Onkormanyzat arrél is nyilatkozik, hogy a koronavirus-
vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése érdekében sziikséges helyi adok
intézkedésérol szolo 535/2020.(XI1.1.) Kormanyrendelet 1.§-a alapjan az 6nkormanyzati
rendeletét nem modositja.

Szaroprobaszertien lettek kivalasztva a banki utalvanyrendeletek és csatolt dokumentumaik.
A felilvizsgalatra kertlt utalvanyrendeleten az érvényesitések, ellenjegyzések,
kontirozasok, konyvelések, teljesités igazolasok minden esetben hitelesitve voltak, valamint
csatoltak az alapbizonylatokat.

A feldolgozasi munkafolyamatokat gyorsitja, hogy a banki utalasi rendszer, az ELECTRA
és a konyvelési rendszerben az ASP Osszekotésre kerult, igy az adoteljesitések
automatikusan atemelhet6k €s nincs sziikség a tovabbiakban a kézi egyeztetésre.

Az adébiigyi tigykezelést azonban megneheziti a vizsgalt idészakban, hogy kozpontilag el
kezd6dott az ASP-Adé rendszerének a strukturdlis fejlesztése. A tajékoztatasok szerint
rengeteg hibaval torténik a feldolgozas, az uj rendszer nem miikodik kielégitéen. Ez sok-
sok felesleges munkavégzeést eredményez, sét gatolja az addzasi tevékenységet is.

A Zala Megyei Kormanyhivatal adoigazgatasi eljarasok hatosagi ellendrzését folytatta le a
Zalaapati Kozos Onkormanyzati Hivatalnal. A 2019. januar 1-t6] 2020. junius 30-ig terjedd
idoszakra helyszini ellenorzést és az tigyiratok tételes vizsgalatat tartotta meg. Az errdl
sz0lo ellenOrzesi jelentést 2021. januar 26-an készitették el.

Az ellendrzés osszefoglald véleménye volt, hogy a feladattal megbizott munkatarsak a
végrehajtasig terjedé adougyi munkafolyamat csaknem egészét szakszerlien, a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen végezték. A feltart hibak tapasztalatait a jovoben
hasznositani, a végrehajtasokkal kapcsolatos gyakorlatot megvaltoztatni szikséges.

3 Rendkiviili intézkedésre okot ado tapasztalatok

A belsé ellenérzések soran nem mertlt fel olyan tény vagy adat, amely alapjan az
onkormaényzat €s intézményei dolgozoival szemben fegyelmi felelosségre vonasra, anyagi
kartéritésre, szabalysértési, vagy buntetoeljarasra kellett volna sort keriteni.



2.2 A bizonyossagot ado tevekenyséeet eldsegitd €s akadalyozd tényezok

Az Aht.70.§.(4) bekezdése szerint koltségvetési szervnél belsd ellenérzési tevékenységet
csak az allamhaztartasért felelés miniszter engedélyével rendelkezé személy végezhet.
Szabé Béla belsé ellendr rendelkezik a koltségvetési szervnél belsé ellendrzési
tevekenységet végzok nyilvantartasarol és kotelezd szakmai tovabbképzésérol szolo
22/2019. (XII. 23.)) PM rendelet 2.§-aban meghatarozott altalanos és szakmai
kovetelményekkel, az eldirt iskolai és szakmai végzettséggel, ellendrzési teriileten szerzett
szakmai gyakorlattal. A belso ellendrzési tevékenységet végzok nyilvantartasaban az
5115825 regisztracios szamon szerepel.

A koltségvetési szervnél belsd ellendrzési tevékenységet végzok nyilvantartasardl €s
kotelez6 szakmai tovabbképzésérél szolo 22/2019. (XII 23.) PM rendelet 12. § (1)
bekezdés a) pontjaban foglalt kételezd szakmai tovabbképzést, az ABPE-tovabbképzés 1.
képzésen 2018. junius 8-an végezte el, tanusitvany szama T-18ISZOBE-01/15589/2018. A
PM rendelet 12. § (1) bekezdése b) pontjdban foglalt kotelezd szakmai tovabbképzést, az
ABPE-tovabbképzés 1. képzésen pedig legutobb 2023. majus 30-an végezte el, tanusitvany
szama T-22IIBUDASZBE-01/15589/2023.

A bels6 ellenérzési munkatervben szerepld ellenérzések végrehajtasat az elOkészités, a
helyszini  adatgytjtés, lebonyolitds, megallapitasok adminisztracios o6sszegzése,
egyeztetések jelentették. A belsd ellendrzések végrehajtasaban nem meriltek fel
akadalyozé tényezok, osszeférhetetlenségi esetek.

Az ellendrzések megallapitdsai a jegyz6, az intézményvezetd, a pénziigyi munkatarsak
folyamatos tajékoztatdsa mellett realizald megbeszéléseken ismertetésre keriiltek. Az
ellendrzési jelentések két példanyban késziltek, melynek egyik példanya atadasra kerilt
Egeraracsa Kozség Onkormanyzata gazdasagi tevékenységét ellatdé Kozos Onkormanyzati
Hivatal széaméara, masik példanya a Keszthely és Kornyéke Tobbeéli Kistérségi Tarsulas
belsé ellendrzési vezetdjénél kerult iktatasra és tarolasra. Az ellendrzésekrdl a belsd
ellenorzési vezetd vezeti a nyilvantartast és gyjti a munkaanyagokat.

A bels6 ellendrnek a feladat ellatasahoz szikséges targyi feltételek a mitkodési
koltségvetése terhére, a Keszthely és Kornyéke Tobbeélu Kistérségi Tarsulas és a
Gazdasagi Ellatd Szervezet Keszthely kozott [étrejott helyiség bérleti szerzddés keretében a
GESZ székhelyén kertl biztositdsra iroda, butorzat, irodatechnika, szamitastechnika
hasznalataval, tovabba rendelkezésére all Internet elérhetdség is.

2.3 A tanacsado tevékenysée bemutatdsa

A Bkr.2.§. r) pontja értelmében a tanicsadé tevékenység a koltségvetési szerv vezetdje
részére nyujtott olyan hozzaadott értéket eredményezd szolgaltatas, amelynek jellegét és
hatokorét a belsd ellenGrzési vezetd és a koltségvetési szerv vezetdje a megbizaskor
kozosen irdsban vagy szoban hatarozza meg anélkiil, hogy a vezet6i feleldsséget a belsd
ellen6r magara vallalna. Ilyen tevékenység lehet a konzultacio, javaslatok tétele, szakmai
segitségnyujtas.

2023. évben a tarsulasi belsé ellendrzési kapacitds meghatarozas egyik onkormanyzat
esetében sem tervezett, illetve kulonitett el tanacsado tevékenységre ellendrzési napokat. A
tanacsadas konzultacié és javaslatok tételén keresztiil valosult meg, melyet a bels6 ellendr
egy-egy bizonyossagot add ellendrzésbe épitve tett meg (javaslatok megtétele, szakmai
segitseg).

Az ellendrzottek részérdl konzultacios lehet6ség kérése telefonon keresztil tortént. Ezek
valaszadasara vagy azonnal, vagy egy-egy jogszabalyi hivatkozas pontositasa érdekében
végzett kutatomunkat kovetden keriilt sor szintén telefonon. A tanacsadoi tevékenység
soran a belso ellenér az objektivitas biztositasara torekedett.
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A tanacsado tevekenység folyamata egyébként az dnkorményzat hatalyos Belsd Ellendrzési
Kézikonyveében szabalyozésra keriilt. A széles korben (22 telepiilés) elvégzett belsé ellenéri
feladatellatas a tovabbiakban is csak nagyon indokolt esetben engedi meg az egyedi
tanacsado1 tevekenységre kapacitas tervezését.

3 Bels6 kontrollrendszer miikodésének értékelése a 2023. évi ellendrzési tapasztalatok
alapjan
3.1 A belsé kontrollrendszer szabalyszeriségének, gazdasigossdganak, hatékonysiganak és
eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok

Az ellendrzések megallapitasai alapjan minden esetben kovetkeztetések és javaslatok
meghatarozasara kertlt sor, melyek hatékonyan szolgaltak az ellendrzott szervezeteknél
elofordulo hibak és hianyossagok ismétlodésének kikiiszobolését, a szabalyszer(i
miikodés jovObeni biztositasat. Ahol az ellenérzés nem tart fel hibat, ott megerdsitést
nyert, hogy a pénziigyi munkat a jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en végzik.

A kontrollrendszerek gyakorlati mikodésének és a bizonylati rend és okmanyfegyelem
attekintése soran kiderilt, hogy a munkafolyamatba épitett, elézetes és az utdlagos
ellenodrzési kotelezettségek alapvetden a mindennapi tigymenetek részei.

3.2 Belsé kontrollrendszer ot elemének az értékelése

3.2.1 Kontrollkérnyezet

2023. évben az onkormanyzatot érintéen nem valtozott a kontrollkérnyezet, hiszen a
gazdalkodasi feladatot tovabbra is a Zalaapati K6zos Onkorméanyzati Hivatal latta el. A
szervezeti célkitlizéseket €s felépitéseket megfogalmazd alapitd okiratot, szervezeti és
mukodési  szabalyzatot, tgyrendet a korabbi valtozasoknak megfeleléen mar
kialakitottak. A dolgozok szamara lebontott feladatokat, egyéni célokat tartalmazo
munkakori leirasok is alapvetden megfeleloek, létszamszervezések esetén ezek
felulvizsgalatat elvégzik, modositjak.

A Kozés Onkormanyzati Hivatal osszefogasaban, az Onkormanyzat 4ltal is
kiadmanyozva, arra kiterjesztve sor kerilt a belsé kontrollrendszer irasos
keretrendszerének osszefoglalasara, amely keretszabalyozasként fogja ossze az elveket,
eljarasokat, ¢s hivatkozik a tovabbi meglévd, valamint kialakitasra keriilé onalld
rendelkezésekre, szabalyzatokra. A kontrollkdrnyezet alapjai is meghatarozasra kertltek,
igy a jogszabalyi eldirasok maradéktalanul érvényesiilnek.

A gazdalkodo szervezetnek belsé szabalyzatokban kell rendeznie a mukodéshez,
gazdalkodashoz kapcsolodd és pénzigyi kihatassal jaro feladatokat. A szerteagazd és
Osszetett szakmai kovetelményeknek megfelelve a Kozos Onkormanyzati Hivatal
osszefogasaban, az Onkorméanyzat 4ltal is kiadmanyozva, arra Kkiterjesztve a
gazdalkodasra iranyulo ugyviteli, gazdalkodasi €s szamviteli szabalyzatokat kialakitottak,
ezek tartalmat folyamatosan felilvizsgaljak,  sziikség  szerint  moédositjak.
Szabéalyozasaikkal teljes korien meghoztak a szikséges és elvart intézkedéseket. A
jogszabalyvaltozasok miatti aktualizalasokra azonban folyamatosan figyelmet kell
forditani.

3.2.2 Kockazatkezelés

A kockazatkezelés a vezetés fontos gyakorlati eszkoze, amely a tervezés, a dontéshozatal,
a veégrehajtas alapvetd része, ezért fontos, hogy a kockézatkezelés minden folyamatba
beépitésre keriiljon. A Kozos Onkormanyzati Hivatal 6sszefogasaban, az Onkorméanyzat
altal is kiadmanyozva, arra kiterjesztve rendelkeznek 6nalld szabalyzatként a Bkr.7.§.(1)
bekezdése altal eloirt Integralt kockazatkezelési szabalyzattal. A kockazatok felmérését
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(befolyasolo tényezdk feltérképezése, rangsorolasa), és a hatdsmechanizmusok
¢értekelését, kezelését a gyakorlatban a szabalyozasnak megfeleléen kell mukodtetni.

A 2023. évi belsd ellendrzési terv eldkészitésénél az elGterjesztés tartalmazta az
ellendrzési tervet megalapozé elemzések és a kockazatelemzés eredményének
Osszefoglalo bemutatasat, illetve az ellendrzési terv Gsszeallitasa el6zetesen a jegyzd
irasos véleményének figyelembevételével tortént meg.

3.2.3 Kontrolltevékenységek

324

3.2.5

Mindegyik szervezetnél (Onkormanyzat, Onkormanyzati hivatal, intézmények)
jelentkeztek a kontrolltevékenységek azoknak minden szintjén, kilénbozd intenzitassal,
kiilonbozé gyakorisaggal €s mélységben. Erre a gyakorlatra raépitve A Kozos
Onkormanyzati Hivatal osszefogasaban, az Onkorméanyzat altal is kiadmanyozva, arra
kiterjesztve  elkészitették  onalld  szabalyzatként a  Bkr8.§.  altal  eldirt
Kontrolltevékenységek szabalyzatot.

A megel6zd (preventiv) kontrollok szigortian és megbizhatoan mikodtek az ellendrzési
tapasztalatok alapjan. A koltségvetési eldiranyzatokra, a kotelezettségvallalasokra, a
palyazat kiirasi eljarasokra, a szerzOdéskotésekre, a be- és a kifizetésekre vonatkozd
pénziugyl dontéseket csak eldzetes pénziigyi engedélyezést végzd jovahagyasa utan
lehetett végrehajtani. A feltaro (detektiv) kontrollok a mar bekévetkezett hibakat tarjak
fel, ramutatva a hiba, hidnyossag eléfordulasanak tényén kiviil a szervezetre gyakorolt
mar bekovetkezett hatasokra is. Az utdlagos kontroll teriiletén a belsd ellendrzés
igyekezett hatékony munkavégzéssel segiteni a vezetést. A nemkivanatos események
kijavitasara minden esetben helyrehozo (korrekcios) kontrollok sziikségesek.

Informaci6 és kommunikéacid

Az informacidaramlas moédja jellemzdéen szobeli utasitasok, beszamoltatasok, irasbeli
atadasok,  valamint az  informatikai  rendszerek  keretében — mikodtetett
informaciomozgatas, visszakereshet6ség és visszacsatolds formajaban valosult meg. A
Ko6zo6s Onkormanyzati Hivatal 6sszefogasaban, az Onkormanyzat altal is kladmanyozva
arra kiterjesztve rendelkeznek 6nallo szabalyzatként a Bkr.9.§. (1)-(2) bekezdései altal
eloirt Kommunikacios és informécios rendszer szabalyzattal.

A szervezetek mitkodése soran keletkezett és a Hivatalhoz érkezett iratok nyilvantartasba
keriilnek, melynek eljarasat a rendelkezésre allo Egyedi iratkezelési szabalyzat hatarozza
meg. Az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilésére a meglévd Informatikai
biztonsagi szabalyzat szolgal. Bevezetésre keriilt a Kozérdek(i adatok kozzétételérdl és az
adatigénylések teljesitésének rendjérol szolo szabalyzat is, a megismerésre iranyuld
kérelmek intézésének és a kotelezben kozzéteendd adatok nyilvanossagra hozatalanak
érdekében.

Nyomon kovetési rendszer (monitoring)

A monitoring stratégia elveit igyekezett tamogatni a belsd ellen6rzés azzal, hogy 2023.
évben is nagy hangsulyt fektetett a kontrolltevékenységek kiépitésének, miikodésének, a
jogszabalyoknak és a helyi bels6 szabalyzatoknak vald megfelelésének vizsgalatara.

A tevékenységi célok megvaldsitasanak nyomon kovetését a szokasos, begyakorlott, a
miikodési folyamatokba épitett mindennapi operativ ellenérzések biztositjak. A
gyakorlatot 0sszefogd belsé szabalyozasként a Kozos Onkorméanyzati Hivatal
osszefogasaban, az Onkormanyzat 4ltal is kiadmanyozva, arra kiterjesztve a Bkr. 3.8 e)
pontjaban, és a 10.§-aban meghatarozott kotelezettség szerint kialakitottak az Operativ
monitoring rendszer szabalyzatot. Fejleszteni célszeri azonban a kiilonbdzd teriileteken
alkalmazando és egymassal szinkronban 1évé indikatorokat.
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Az Delsé ellendrzések megallapitasait, javaslatait a vezeték figyelembe vették, a
szitkséges intézkedéseket meghoztak.

4 Az intézkedési tervek megvalositasa

A belsé ellenér a Belsé Ellentrzési Kézikonyv szerinti belsd nyilvantartasi rendszert
kialakitotta, melyben a bels6 ellendrzések tapasztalatainak hasznosulisa, a
megfogalmazott javaslatok és az elkészilt intézkedési tervek végrehajtasa nyomon
kovethetd.

A bels6 ellenér minden jelentés-tervezet atadasakor felhivta a figyelmet, hogy a jelentés
elfogadasatol, lezarasatol szamitott 8 napon belil el kell késziteni és az ellenérnek
megkiildeni az intézkedési tervet, melyet a Bkr. 45.§-a szerint kell kezelni, létrehozni.
Tovabba eldzetes tajékoztatast ad arrol, hogy a Bkr. 46.§.(1) bekezdés elbirasa szerint az
intézkedési tervben meghatarozott egyes feladatok végrehajtasarol az intézkedési tervben
meghatérozott legutolséd hataridé lejartat kovetd 8 napon beliil irasban be kell szamolnia.

Egeraracsa, 2024. aprilis 10. (| | ,w [
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