2/2014. (11.27.) szamu rendelet 2. szamu melléklete

Kozszolgaltatasi szerzodés

mely létrejott egyrészrdl Bagyogszovat Kozség Onkormanyzata (9145 Bagyogszovat, Jozsef Attila
u. 1., képviseldje: Horvath Laszl6 polgarmester), mint megrendeld (tovabbiakban Onkormanyzat),
masrészrél a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gy&r, Orszagit u. 4., képviseldje: Toke Laszl6 elnok-
vezérigazgatd, cg: 08-10-001658, adoig.sz:11401429-2-08), mint kizarolagosan jogosult
kozszolgaltato (tovabbiakban: Kozszolgaltatd) kozott a mai napon az alabbi feltételekkel:

l. A kozszolgaltatasi szerzodés célja

1. A szerzddo felek rogzitik, hogy a vizgazdalkodasrol szolo 1995. évi LVIL tv. 4. § (2) d) pontjaban
foglaltak értelmében a telepiilési Onkormanyzat a vizgazdalkodasi tevékenységek, mint
kozfeladatok korében koteles gondoskodni a telepiilésen talalhatd szennyvizbekotés nélkiili
ingatlanok esetében a nem kozmiivel Osszegylijtott haztartasi szennyviz begyljtésének
szervezésérol és ellendrzésérol.

2. Jelen kozszolgaltatdi szerz8dés célja, a kdzszolgaltatas teljesitése érdekében az Onkormanyzat és
a Kozszolgaltato kozotti kapcsolatok szabalyozasa.

. A kozszolgaltatoi szerzodés targya, teriileti hatalya

Az Onkorményzat megrendeli, Kozszolgaltatd elvallalia és elvégzi Bagyogszovat telepiilés
kozigazgatasi hatarain belill, a telepiilésen talalhatd szennyvizbekdtés nélkiili ingatlanok esetén a nem
kozmiivel 6sszegylijtott haztartasi szennyviz begylijtését, elszallitasat és artalmatlanitasat.

M. A kozszolgaltatasi szerzédés idotartama

A szerz6dd felek jelen kozszolgaltatasi szerzodést 10 évre kotik. A kozszolgaltatasi szerzOdés
érvényessége 2014. januar 1. napjatol 2024. januar 1. napjaig tart.
A kozszolgaltatasi szerzddés évente feliilvizsgalatra keriil.

V. A Kozszolgaltaté nyilatkozata

A Kozszolgaltatd jelen szerzodés alairasaval kijelenti, hogy a kdzszolgaltatas teljesitését vallalja,
tovabba a kozszolgaltatas ellatasara vonatkozo jogszabalyi feltételekkel, hatosagi engedélyekkel,
engedélyezett telephellyel, iigyfélszolgalattal, a kozszolgaltatashoz sziikséges jarmiiparkkal, a
kornyezeti karok esetleges bekovetkezése esetén az azonnali beavatkozashoz sziikséges felszerelésekkel
¢és eszkozokkel, a kdzszolgaltatas ellatasahoz sziikséges 1étszamu képzett szakemberrel, nyilvantartasi,
adatkezelési és adatszolgaltatasi rendszerrel, azok folyamatos iizemeltetéséhez sziikséges személyi és
targyi feltételekkel rendelkezik.

V. Az Onkorminyzat jogai és kotelezettségei

1. Az Onkorményzat jelen szerzédés idétartama alatt a Kozszolgiltatonak a kozszolgaltatasi
tevékenység vonatkozasaban kizardlagos jogot biztosit.



A Kkozszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatdsahoz sziikséges és rendelkezésére allo
informaciokat, a Kozszolgaltatd szamara biztositja.

Az Onkormanyzat kotelezi magat arra, hogy jelen kdzszolgaltatas, illetve a telepiilésen miikodd
egyéb hulladékkezelési, valamint kdzszolgaltatdsi tevékenységek dsszehangolasat eldsegiti.

Az Onkorményzat a nem kozmiivel Osszegyiijtott haztartasi szennyviz kezelésére a Csorna
szennyviztisztito telepet, Csorna 0224/2 hrsz. alatti telephelyet (KTJ: 100438971) jeloli ki.

VI. A Kozszolgaltaté jogai és kotelezettségei

A Kozszolgaltatdo, a kozszolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatosan az ligyfélszolgalatahoz
lakossagi fogyasztd vonatkozasidban telefonon, illetve személyesen, nem lakossagi iigyfelek
részErol kizarolag irdsos megrendeléssel beérkezd igényeket folyamatosan és teljes kortien kielégiti
a bejelentéstdl szamitott 5 munkanapon beliil.

Az igénybejelentést kizarolag

— aKozszolgaltato ligyfélszolgalatahoz

= hétkoznap a 96/592-179 vagy a 96/261-489 telefonszamon 06 - t6l 14 - ig
= személyesen a Kozszolgaltato ligyfélszolgalati irodaiban, nyitvatartasi iddben
= irasos megrendelés esetén a 96/261-489 faxszdmon

— rendkiviili és siirgés esetekben a Kozszolgaltato Kozponti Diszpécserszolgalatahoz a 96/522-
601 és a 80/204-086 telefonszamon teheti meg.

A Kozszolgaltatd a kozszolgaltatast az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a fogyasztoi
helyeken, ahol az ingatlanra valo bejutas karokozas nélkiil biztositott.

A Kozszolgaltatd biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges személyi és targyi
feltételeket a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen. Err6l az Onkormanyzatot folyamatosan
tajékoztatja.

A Kozszolgaltato elvégzi a kozszolgaltatas folyamatos, biztonsagos és bovithetd teljesitéséhez
sziikséges fejlesztéseket, beruhazasokat és karbantartasokat.

A Kozszolgaltato tevékenysége ellatasahoz — a feleldsségének korlatozasa nélkiil — alvallalkozokat
vehet igénybe.

A kozszolgaltatas dijat a Kozszolgaltato érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkiviili, illetve siirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 6ran beliil kért szolgaltatas) a
Kozszolgaltaté felar érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgaltatd a kdzszolgaltatashoz kapcsoloddan eldirt nyilvantartd rendszert hoz létre és
mukodtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltatd, a cimére (9025 Gyodr, Orszagut u. 4.) levélben eljuttatott, szolgaltatassal
kapcsolatos fogyasztdi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a beérkezéstdl szamitott 30
napon beliil, a sziikséges intézkedéseket megteszi, és errdl az tigyfelet tajékoztatja. A reklamaciok
nyilvantartasba keriilnek, tovabba a kareseménnyel jaro panaszbejelentésrol jegyzokonyv is késziil.
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A Kozszolgaltatdo koteles a kozszolgaltatast a vonatkozo jogszabalyi eléirasoknak és ezen
szerz6désben meghatarozottaknak megfeleléen, rendszeresen, biztonsagosan, végezni, a munkajat
és a kozszolgiltatast akadalyozo koriilményekre, karokra az Onkormanyzat fegyelmét felhivni.
Amennyiben a Kozszolgaltatd, a neki felrohatd és bizonyithatdo médon vét a jogszabalyi és
kornyezetvédelmi el6irasok ellen, ugy vallalja az azzal jard anyagi és erkolesi kovetkezményeket.

A Kozszolgaltatod, feladata teljesitése soran, koteles a gyiijtés helyét a lehulld (lecseppend)
szennyvizt0l megtisztitani, a teriiletet tisztan hatrahagyni a vonatkozo belsé folyamatszabalyozas
szerint.

A kozszolgéltatds fogyasztd hibajabol torténd meghitsulasa esetén a Kozszolgaltatd jogosult az
eredménytelen kiszallds dijanak kiszamlazasara az érintett fogyaszto felé.

A Kozszolgaltatod hibajabol torténd szolgaltatds meghitsulés esetén a Kozszolgéltatd a fogyasztd
minden igazolt karat koteles megtériteni.

Amennyiben a gytijtohelyen talalhatd szennyviz szarmazasi helye €s a keletkezési koriilmények
egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kozszolgaltatd a kezelési technoldgiai részeként
elvégzett vizsgalatokat kiilon dij felszamitasa nélkiil elvégzi. Ha az adottsagok nem egyértelmiiek
(pl. elotisztitd nélkiili konyha iizemeltetésébdl szarmazd, vagy nem haztartasi jelleg
tisztitoszereket hasznalo kibocsatd) a beszallitott szennyviz jellemz6 szennyezdinek vizsgalatat az
atvételkor levett mintabol, a mindenkor érvényes laboratoriumi vizsgalatok dijanak felszamitasa
mellett Kozszolgaltatdé elvégzi. Ha fogyasztd ehhez nem jarul hozza, a gy(ijtohely Tliritését
Kozszolgaltatd nem végzi el. Ha a gytjtéhelyen Kozszolgaltatd veszélyes hulladékot, illetdleg
egészségre, €let- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot, valamint a gy(jté jarmiivek
berendezéseinek megrongalddasahoz vezeté hulladékot talal, gy megtagadhatja a szolgaltatast,
ezzel egyidSben koteles értesiteni az Onkormanyzatot, valamint az illetékes hatosagot.

Indokolt esetben a Kozszolgaltatd a szolgaltatas elvégzésére alvallalkozot is bevonhat a
munkavégzésbe.

VII. A kozszolgaltatas dija
A kozszolgaltatas igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgiltatds igénybevételéért a nem kozmivel Osszegylijtott haztartasi szennyviz
mennyiségével aranyos dijat kell fizetni.

A 2014. évre vonatkozo, nem kézmiivel Osszegyiijtott haztartasi szennyvizszallitasi és -fogadasi
kozszolgaltatas dija lakossagi fogyasztok részere 2.970,- Ft/m3+AFA.
A kozszolgaltatas dija koziileti fogyasztok részére 3.307,- Ft/m3+ AFA + UTDIJ.

Az Onkormanyzat a kozszolgaltatds dijat, a vizgazdalkodasrol szolo térvény 44/D. §. (4).
bekezdésének eleget téve, egy éves idészakra hatarozza meg.

A Kodzszolgaltato koteles a kdzszolgaltatasi dij megallapitisa érdekében az Onkormanyzat részére
koltségelemzés alapjan dijkalkulaciot késziteni. A dijkalkulaciot a Kozszolgaltato javaslata alapjan
a jegyz0 terjeszti el0.

Rendkiviili és siirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 o6ran beliil kért szolgaltatas) dija, a
szolgaltatasi dij 1,5-szerese.



VIII. A kozszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhatralék keletkezik, amely az azzal
Osszefiiggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a behajtas egyéb koltségeivel egyiitt
adok modjara behajtando koztartozasnak mindsiil.

A dijhatralék keletkezését kovetd 30 napon beliil a Kozszolgaltatd felhivja az ingatlantulajdonos
figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztasara és felszolitja annak teljesitésére a
jogkdvetkezményekrdl torténd tajékoztatas mellett.

A felszolitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kovetd 90. nap elteltével — a
felszolitas megtorténtének igazolasa mellett — a Kozszolgaltato a dijhatralék, a késedelmi kamat €s
az egyéb koltségek adok modjara torténd behajtasat kezdeményezi.

A szabalyosan benyujtott igénylés alapjan az Onkormanyzat jegyzdje - a kezdeményezés
kézhezvételétdl szamitott 8§ napon belil - a kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint,
haladéktalanul intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és a felmeriilt koltségek behajtasa
érdekében. Az ily modon behajtott dsszeget az Onkormanyzat jegyzdje 8 napon beliil 4tutalja a
Kozszolgaltatonak.

Amennyiben a kozszolgaltatast igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az ingatlannak és a vele
szemben lefolytatott behajtas eredménytelen, a dijhatralékot, késedelmi kamatot és felmeriilt
koltségeket az ingatlan tulajdonosatol vagy vagyonkezel6jétdl kell behajtani. K6zos tulajdonban
all6 ingatlan esetén a tulajdonosok feleldssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérél és okarol az Onkormanyzat jegyzdje — a
behajtas eredménytelenségét kovetd 8 napon beliil — igazolast ad a Kézszolgaltatonak.

IX. A kozszolgaltatasi szerz6dés modositasa

A Kozszolgaltatasi szerz8dés jogszabalyban meg nem hatarozott tartalmi elemeit az Onkormanyzat
képvisel6-testiilete és a Kozszolgaltatd egybehangzo akarattal modosithatja.

Jogszabalyvaltozas, valamint egyéb, elére nem lathaté korilmény bealltaval, a szerz6do felek
egybehangzé akarattal modosithatjak jelen szerzodést.

X. A kozszolgaltatasi szerzodés megsziinése
A kozszolgaltatasi szerzodés megsziinik
a) a benne meghatarozott id6tartam lejartaval;
b) aKozszolgaltato jogutdd nélkiili megsziinésével,
c) elallassal, ha a teljesités még nem kezd6dott meg;

d) felmondassal.

A kozszolgaltatdi szerzdés felmondasa

a) Az Onkormanyzat a kdzszolgéltatasi szerz8dést felmondhatja, ha
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i. a Kozszolgaltatd — a koOzszolgaltatas ellatasa soran — a tevékenységre vonatkozo
jogszabalyokat vagy hatdsagi eldirasokat stilyosan megsértette, €s a jogsértés tényét
birdsag vagy hatosag megallapitotta.

ii. a Kozszolgaltato a kozszolgaltatasi szerzodésben megallapitott kotelezettségét neki
felrohatéan sulyosan megsértette.

b) A Kozszolgaltatod a kozszolgaltatasi szerzédést felmondhatja, ha

i. az Onkormanyzat a kdzszolgaltatasi szerzdésben meghatarozott kotelezettségét — a
Kozszolgaltato felszolitasa ellenére — stlyosan megsérti €s ezzel a Kozszolgaltatonak
kart okoz, vagy akadalyozza a kdzszolgaltatas teljesitését.

ii. akozszolgaltatasi szerz6dés megkotését kovetden alkotott jogszabaly a kdzszolgaltatasi
szerz6dés tartalmi elemeit gy valtoztatja meg, hogy az a Kozszolgaltatonak a
kozszolgaltatas szerzOdésszerli teljesitése korébe tartozd Iényeges és jogos érdekeit
jelentés mértékben sérti.

A kozszolgaltatoi szerz6dés felmondasi ideje 6 honap.

A felmondést a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjelolésével lehet eszkozolni.

A felmondés az a) i. pont esetében a hatarozat, vagy végzés jogerdre emelkedésének napjatol
kezdddik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot ado koriilmény irasbeli bejelentése napjatdl kezdodik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel Osszefiiggd kar bekovetkezte, illetdleg a kozszolgaltatas
akadalyozasa tényének megvaldsulasa esetén, az arra add koriilményt a Kozszolgaltatdé azonnal
kozolni koteles az Onkormanyzattal, egyidejiileg felhivni a kar megtéritésére, illetdleg az akadaly
megsziintetésére. Amennyiben a felhivas 8 napon beliil nem vezet eredményre, tigy a felmondas a
felhivas kézhezvételétol szamitott 9. napon kezdddik.

A felmondasi 1d0 alatt a felek ezen szerzédés tartama szerint kotelesek eljarni és az abban foglalt
kotelezettségiiket szerzodésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a kodzszolgaltatasra kiirt 1j
palyazat esetén a palyazok részére informéaciokat biztositani és a kozszolgaltatas zavartalan
atvételét lehet6ve tenni. A szerzdédésben foglaltak végrehajtasa tekintetében felek egyiittmiikdnek,
az esetleges vitas kérdéseket elsésorban targyalasok utjan kisérlik meg rendezni.

Ezen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrdl szold 1995. évi LVIL
torvény, valamint a Polgari Torvénykonyvrél szold 1959. évi IV. torvény rendelkezései az
iranyadoak.

Felek ezen kozszolgaltatasi szerzOdést, mint a kozszolgaltatas kizarolagos ellatasara és mint
akaratukkal mindenben megegyez6t igazolt képvisel6jiik utjan helybenhagyolag irjak ala.

Gyor, 2014. februar 25.

Onkorményzat nevében Kozszolgaltatd nevében

Horvath Laszl6 polgarmester Toke Laszlo elndk-vezérigazgatd



