12/2022. (XI. 10.) szamii rendelet 2. szam melléklete

Kozszolgaltatasi szerzodés

mely 1étrej6tt egyrészrél Bagyogszovat Kozség Onkormanyzata (9145 Bagyogszovat, Jozsef Attilau. 1.,
képviseldje: Horvath Laszlé polgarmester), mint megrendeld (tovabbiakban Onkormanyzat), mésrészrél
a PANNON-VIZ Zrt. (cim: 9025 Gyér, Orszagut u. 4., képviseldje: TOke Lészlo clnok-vezérigazgatd, cg:
08-10-001658, addig.sz:11401429-2-08), mint kizdrélagosan jogosult kdzszolgaltatd (tovébbiakban:
Kézszolgaltato) kdzott a mai napon az aldbbi feltételekkel:

L A kozszolgaltatasi szerzédés célja

1. A szerzddd felek rogzitik, hogy a vizgazdélkodasr6l sz6lo 1995, évi LVIL tv. 4. § (2) d) pontjaban
foglaltak értelmében a telepiilési dnkorményzat a vizgazdilkodési tevékenységek, mint kozfeladatok
kdrében koteles gondoskodni a teleplilésen taldlhatd szennyvizbekdtés nélkiili ingatlanok esetében a nem
kézmiivel 6sszegyljtdtt haztartdsi szennyviz begylijtésének szervezésérol és ellenérzésérsl,

2. Jelen kdzszolgaltatdi szerz6dés célja, a kozszolgaltats teljesitése érdekében az Onkorminyzat és a
Kézszolgaltato kozétti kapesolatok szabalyozasa.

IL. A kizszolgaltat6i szerzadés targya, teriileti hatalya

Az Onkorményzat megrendeli, Kozszolgaltaté elvallalja és elvégzi Bagyogszovat telepiilés kdzigazgatasi
hatérain beliil, a telepiilésen taldlhaté szennyvizbekdtés nélkilli ingatlanok esetén a nem kdzmifivel
Osszegylijtott haztartdsi szennyviz begy(ijtését, elsz4llitdsat és artalmatlanitasat,

II1. A kozszolgaltatasi szerzodés idétartama

A szerzddd felek jelen kozszolgaltatdsi szerz6dést 10 évre kotik. A kdzszolgiltatasi szerz6dés érvényessége
2014, januér 1. napjatél 2024, janudr 1. napjaig tart.
A kdzszolgaltatasi szerz6dés évente feliilvizsgalatra kertil.

v, A Kozszolgaltato nyilatkozata

A Kozszolgaltatd jelen szerz&dés aldirdsaval kijelenti, hogy a kézszolgaltatds teljesitését vallalja, tovabbé a
kézszolghltatas ellatAsdra vonatkozd jogszabalyl feltételekkel, hatésdgi engedélyekkel, engedélyezett
telephellyel, tigyfélszolgalattal, a kézszolgiltatashoz szitkséges jarmiparkkal, a kirnyezeti kdrok esetleges
bekovetkezése esetén az azonnali beavatkozashoz sziikséges felszerelésekkel és eszkozokkel, a kozszolgaltatas
ellataséhoz szitkséges létszdmu képzett szakemberrel, nyilvantartdsi, adatkezelési és adatszolgaltatasi
rendszerrel, azok folyamatos {izemeltetéséhez sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik.

V. Az Onkorményzat jogai és kitelezettségei

1. Az OnkormAnyzat jelen szerz6dés idétartama alatt a Kozszolgaltatonak a kézszolgaltatasi tevékenység
vonatkozdsaban kizardlagos jogot biztosit,

2. A kdzszolgaltatas hatékony és folyamatos ellatasdhoz sziikséges és rendelkezésére 4116 informacidkat, a
Kozszolgaltat6 szamara biztositja.

3. Az Onkormanyzat kitelezi magét arra, hogy jelen kdzszolgaltatés, illetve a telepiilésen miiksds egyéb
hulladékkezelési, valamint kozszolgaltatasi tevékenységek Gsszehangolasat eldsegiti.



A kbzszolgaltatds hatékony és folyamatos elldtdsdhoz szilkséges és rendelkezésére alld
informacidkat, a Kézszolgéltaté szamara biztositja.

Az Onkorményzat kételezi magat arra, hogy jelen kozszolgaltatds, illetve a telepiilésen mitksdd
egy¢b hulladélckezeldsi, valamint kdzszolgaltatisi tevékenységek Gsszehangolisat eldsegiti.

Az Onkorményzat a nem kbzmiivel Ssszegylijtott haztartasi szennyviz kezelésére a Csorna
szennyviztiszt{to telepet, Csorna 0224/2 hrsz. alatti telephelyet (KTI: 100438971) jelsli ki.

VL A Kozszolgiltatd jogai és kitelezettségei

A Kozszolgaltatd, a kozszolgdltatdsi tevékenységgel kapesolatosan az tigyféiszolgélatiahoz
lakossdgi fogyasztd vonatkozdsdban telefonon, illetve személyesen, nem lakossagi iigyfelek
részérdl kizarélag frasos megrendeléssel beérkezd igényeket folyamatosan és teljes korlien kielégiti
a bejelentést6] szamitott 5 munkanapon belil.

Az igénybejelentést kizardlag

— aKozszolgaltatd tigyfélszolgilatdhoz

hétkdznap a 96/592-179 vagy a 96/261-489 telefonszdmon 06 - 161 14 - ig
= személyesen a Kézszolgaltatd lgyfélszolgalati iroddiban, nyitvatartasi idében
»  irisos megrendelés esetén a 96/261-489 faxszamon

- rendkiviili és siirghs esetekben a Kdzszolgaltatd Kozponti Diszpéeserszolgalatdhoz a 96/522-
601 és a 80/204-086 telefonszamon teheti meg,

A Koézszolgiltatd a kdzszolgaltatast az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a fogyasztdi
helyeken, ahol az ingatlanra vald bejutas karokozas nélkiil biztositott.

A Kizszolgdltatd biztositja a kozszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges személyi és targyi
feltételeket a jogszabdlyi elbirdsoknak megfelelen. Frr8l az Onkormédnyzatot folyamatosan
tajékoztatja,

A Kozszolgaltatd elvégzi a kozszolgaltatds folyamatos, biztonsagos és bovithett teljesitéséhez
sziikséges fejlesztéseket, beruhdzdsokat és karbantartdsokat.

A Kdzszolgiltatd tevékenysége ellatdsdhoz — a felelbsségének korlatozdsa nélkiil - alvallalkozdkat
vehet igénybe,

A kozszolgaltatds dijat a K&zszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkivilli, illetve siirgds esetekben (igénybejelentéstdl szamitott 6 dran beliil kért szolgaltatds) a
Kozszolglltatd felar érvényesitésére jogosult.

A Kazszolgaltatd a kozszolgdltatashoz kapesolodban elbirt nyilvantarté rendszert hoz létre és
miikddtet (hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltatd, a cimére (9025 Gydr, Orszaglt u. 4.) levélben eljuttatott, szolgaltatdssal
kapcsolatos fogyasztéi panaszokat és észrevételeket kivizsgalja, és a beérkezéstél szamitott 30
napon belill, a szitkséges intézkedéseket megteszi, s errl az tigyfelet tdjékoztatja. A reklamdcidk
nyilvintartdsba keriilnek, tovabbd a kdreseménnyel jard panaszbejelentésrd! jegyzSldnyv is késziil.



10.

11.

12,

13.

14.

15,

A Kozszolgéltaté koteles a kozszolgaltatdst a vonatkozd jogszabalyi eléirdsoknak és ezen
szerzbdésben meghatdrozottaknalk megfelelden, rendszeresen, biztonsdgosan, végezni, a munkajat
és a kozszolgaltatast akadalyozo korlilményekre, karokra az Onkorméanyzat fegyelmét felhivni.
Amennyiben a Kozszolgéaltatd, a neki felrohaté és bizonyithaté médon vét a jogszabalyi és
kérnyezetvédelmi elbirasok ellen, Uigy véllalja az azzal jard anyagi és erkdlesi kivetkezményeket.

A Kozszolgéltato, feladata teljesitése sordn, kiteles a gyljtés helyét a lehullé (lecseppend)
szennyviztél megtisztitani, a teriiletet tisztdn hatrahagyni a vonatkoz6 belsd folyamatszabélyozas
szerint,

A kdzszolgaltatds fogyasztd hibajabdl tdrténd meghiuéulésa esetén a Kozszolgaltatd jogosult az
eredménytelen kiszallds dijanak kiszdmlizdséra az érintett fogyasztd felé.

A Kozszolgaltatd hibajabdl torténd szolgdltatds meghitsulds esetén a Kozszolgaltaté a fogyasztd
minden igazoli karat kételes megtéritend.

Amennyiben a gy(ijtéhelyen talalhaté szennyviz szarmazasi helye és a keletkezési kériilmények
egyértelmlien kommundlis eredetre utalnak, Kozszolgéltaté a kezelési technoldgiai részeként
elvégzett vizsgalatokat kiilon dij felszamitasa nélkiil elvégzi. Ha az adottsdgok nem egyértelmiek
(pl. elbtisztitd nélklili konyha tizemeltetésébdl szarmazd, vagy nem héaztartdsi jellegii
tisztitészereket hasznald kibocsatd) a beszdllitott szennyviz jellemz6 szennyezbinek vizsgélatit az
atvételkor levett mintdbol, a mindenkor érvényes laboratériumi vizsgalatok dijdnak felszamitdsa
mellett Kozszolgaltatd elvégzi. Ha fogyaszté ehhez nem jarul hozzd, a gyfijtdhely liritését
Kozszolgiltaté nem végzi el. Ha a gydjtbhelyen Kozszolgiltatd veszélyes hulladékot, illetbleg
egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd hulladékot, valamint a gy(jtd jarmiivek
berendezéseinek megrongalddasahoz vezetd hulladékot taldl, Ggy meglagadhatja a szolgaltatast,
ezzel egyidében koteles értesiteni az Onkorményzatot, valamint az illetékes hatésagot.

Indokolt esetben a Kozszolgaltatd a szolgdltatds elvégzésére alvdllalkozdt is bevonhat a
munkavégzésbe.

VII A kozszolgaltatas dija
A kdzszolgaltatis igénybevételének ellenértéle az ingatlantilajdonost terheli.

A kozszolgéltatds igénybevételéért a nem koézmilvel Gsszegy(ijtott haztartdsi szennyviz
mennyiségével aranyos diiat kell fizetni.

A 2014, évre vonatkozd, nem kozmiivel Gsszegylijtdtt haztartdsi szennyvizszallitasi és -fogadasi
kbzszolgdltatds  dija  lakossdgi  fogyasztok  részére  2.970,-  Ftm’tAFA,
A kizszolgéltatds dija koziileti fogyasztok részére 3.307,- Ft/m®+ AFA + UTDIJ.

Az Onkorményzat a kézszolgéltatas dijat, a vizgazdalkoddsrél sz6lé torvény 44/D. §. (4).
bekezdésének eleget téve, egy éves idbszakra hatdrozza meg.

A Kozszolgaltatd koteles a kozszolgaltatasi dij megdllapitasa érdekében az Onkorményzat részére
koltségelemzés alapjan dijkalkuldcidt késziteni. A dijkalkulacidt a Kézszolgaltatd javaslata alapjan
a jegyzh terjeszti eld.

Rendkiviili és slirgds esetekben (igénybejelentéstd] szamitott 6 6ran bellil kért szolgaltatds) dija, a
szolgaltatasi dij 1,5-szerese.



—

VIIL A kizszoigaltatasi dijhatralék behajtiasa

A dijfizetési kitelezettség hatdridejének elmulaszidsa esetén dijhatralél keletkezik, amely az azzal
Bsszelliggdshen mepallapitott késedelmi kamatial, valamint a behajtas egyéb koltségeivel egylitt
addk modjara behajtandd kdztartozdsnak mindstil,

A dijhétralék keletkezését kivetd 30 napon beliil a Kézszolgaltatd felhivia az ingatlantulajdonos
figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztisdra és felszdlitja annak teljesitésére a
jogkovetkezményekrdl térténd tijékoztatas mellett.

A felszdlitas eredménytelensége esetén a dijhatralék keletkezését kdvetd 90. nap elteltével — a
felszdlitds megtorténiének igazoldsa mellett — a Kézszolgaltatd a dijhatralék, a késedelmi kamat és
az egyéb koltségek addk modjara torténd behajtasat kezdeményezi,

A szabalyosan benyGjtott igénylés alapjan az Onkormdnyzat jegyzdje - a kezdeményezés
kézhezvételétdl szdmitott 8 napon Dbelil - a kiildn jogszabalyban meghatdrozottal szerint,
haladéktalanul intézkedik a dijhétralék, késedelmi kamat és a felmerlilt koltségek behajtdsa
érdekében. Az ily médon behajtott 8sszeget az Onkorményzat jegyzéje 8 napon belill Atutalja a
Kdzszolgdltatonalk.

Amennyiben a kdzszolgaltatdst igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az ingatlannak és a vele
szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot, késedelmi kamatot és felmeriilt
koltségeket az ingatlan tulajdonosatdl vagy vagyonkezel6jétdl kell behajtani. Kozds tulajdonban
alld ingatlan esetén a tulajdonosok felelbssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérél és okardl az Onkorményzat jegyzéie — a
behajtas eredménytelenségét kdvetd 8 napon beliil — igazoldst ad a Kézszolgaltatonak.

IX. A kozszolgaltatisi szerzddés modositasa

A Kozszolgdltatdsi szerzddds jogszabalyban meg nem hatdrozott tartalmi elemeit az (")nkorményzat
képviseld-testiilete és a K6zszolgaltatd egybehangzé akarattal madosithatja.

Jogszabalyvéltozas, valamint egyéb, elbre nem lathaté koriilmény bedlitdval, a szerz8d6 felek
egybehangzé akarattal modosithatjék jelen szerzédést,

X A kozszolgaltatisi szerzédés megsziinése
A kdzszolgiltatasi szerz6dés megszinik
a) a benne meghatarozott id6tartam lejartaval;
b) aKdzszolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével;
¢) eldllassal, ha a teljesités még nem kezddddtt meg;

d) felmondassal.

A kézszolgaltatdi szerzodés felmondasa

a) Az Onkorményzat a kizszolgaltatdsi szerz6dést felmondhatja, ha



10.

i. a Kozszolgaltatd — a kozszolgiltatds ellatdsa sordn — a tevékenységre vonatkozoé
jogszabdlyokat vagy hatosagi eldirdsokat shlyosan megsértette, és a jogsértés tényét
birdsig vagy hatdsag megéllapitotta,

ii. a Kdzszolgaltaté a kizszolgaltatisi szerzdésben megdllapitott kotelezettségét neki
felréhatdan silyosan megsériette.

by A Kozszolgdltatd a kézszolgaltatasi szerzddést felmondhatja, ha

i, az Onkorményzat a kézszolgaltatdsi szerz6désben meghatirozott kitelezettségét — a
Kézszolgaltate felszolitdsa ellenére — stlyosan megsérti és ezzel a Kdzszolgaltatdnak
kart okoz, vagy akadilyozza a kdzszolgaltatas teljesitését.

il. akodzszolgaltatisi szerzddés megkotését kbvetben alkotott jogszabaly a kézszolgéltatasi
szerzodés tartalmi elemeit Ugy valtoztatja meg, hogy az a Kdzszolgaltatonak a
kézszolgaltatds szerzddésszerll teljesitése kirdbe tartozd lényeges és jogos érdekeit
jelentds mértékben sérti.

A kozszolgdltatdi szerzddés felmondési ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjelolésével lehet eszkizdlni.

A felmondds az a) i. pont esetében a hatdrozat, vagy végzés jogerbre emelkedésének napjatél
kezddédik.

A felmondas az a) ii. pont esetében az okot adé koriilmény irasbeli bejelentése napjatdl kezdddik.

A b) pont tekintetdben a jogsértdssel Ssszefliggd kar bekivetkezte, illetbleg a kizszolgaltatds
akadalyozisa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra add kériilményt a Kozszolgéltatd azonnal
kozolni kételes az Onkormdnyzattal, egyidejiileg felhivni a kir megtéritésére, illetbleg az akadaly
megszlintetésére. Amennyiben a felhivas 8 napon belill nem vezet eredményre, gy a felmondds a
felhivas kézhezvételétdl szamitott 9. napon kezdddik.

A felmondasi id6 alatt a felek ezen szerzddés tartama szerint kitelesek eljarni és az abban foglalt
kotelezettséglilet szerzOdésszerlien és maradéktalanul teljesiteni, a kozszolgaltatisra kiirt 0]
péalyazat esetén a palyazok részére informdcidkat biztositani és a kdzszolgaltatds zavartalan
atvételét lehetOvé tenni. A szerzddésben foglaltak végrehajtasa tekintetében felek egyliittmiktdnek,
az esetleges vitds kérdéseket elsdsorban targyaldsok Utjan kisérlik meg rendezni.

Ezen szerzOdéshen nem szabédlyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrol szold 1995, évi LVIIL
térvény, valamint a Polgari Torvénykdnyvetl szdlé 1959, évi IV. torvény rendelkezései az
iranyaddak.

Felek ezen kOzszolgaltatasi szerzodést, mint a kdzszolgéltatds kizardlagos ellitdsdra és mint
akaratuldeal mindenben megegyezdt igazolt képviselsjlik utjan helybenhagydlag {rjdk ald.

Gyobr, 2014. februar 25.

....................................................................................................

Onkormanyzat nevében Kozszolgaltatd nevében

Horvath Laszld polgdrmester Téke Laseld elndk-vezérigazgatd



Kozszoigaltatasi szerzodés
I. sz. modositdsa

Mely 1étrej6tt egyrészrol:

Cégnév: Bagyogsrovat Kozség Onkorm#anyzata
Székhelye: 0145 Béagyogszovat, Jozsef A. w. 1,
Adbszama: 15366382-2-08

Képviseli: Nagyné Molndr Hdiké polgarmester
Bankszamlaszadma: 59600059-10012181-6G0000000

mint megrendels (tovabbiakban: Megrendeld),

-masrészérdi

Cégneve: PANNON-VIZ Zrt.

Székhelye: 9025 Gybr, Orszaglt u. 4.
Cégjegyzékszima: (8-10-001658

Adobszéma: 11401426-2-08

Képviseibje: Riacz Aitila Istvan elndk-vezérigazgato

mint kézszolgaliaté (tovabbiakban: Kozszolgaltato)

kizott alulirott napon és helven az alabbiak szerint.

Szerz6dé felek a koztilk 2014, januar 1. napjatol érvényes kozszolgéltatdsi szerzbdést
(tovébbiakban: szerz8dés) az alabbiak szerint modositjak.

1.

A szerzbdés VI3, pontja helyébe az aldbbi széveg 1ép:

2022. év okiGber 1. napjaiol, a nem kdzmiivel dsszegylijtott haztartasi szennyvizszallitast
és -fogadési kivszolgéltatas dija:

- lakossagi igénybe vevé részére

firftési dij:  2.970 F/m® + AFA

- nem lakossagi igénybe vevd részére
alapdij: 1.000 Ft/alkalom + AFA + tdij
firitési dfj:  4.900 Ft/m® + AFA,

A szerzédés 11, pontja helydbe az alabbi szbveg 1ép:
A szerzbd® felek jelen kézszolgaliatdsi szerzBdést 10 évre kitik. A kodzszolgaltatasi

szerzédés hatalya 2022. oktdber 1. napjétél 2032, szeptember 30. napjaig tart.
A kozszolgaltatdsi szerzbdés évente feltilvizsgalatra kertil.



3. A szerzddés VI/1. pontjanak mésodik szakasza helyébe az alabbi szbveg lép:

- a K6zszolgaltato iigyfélszolgalatahoz
e hétkdznap a 96/261-489 ielefonszdmon 06 - 14 Grdig
s személyesen a Kdzszolgaltatd igyfélszolgalati irodaiban, nyiotvatartési idében
s {rdsos megrendelés esetén az iktato@pannon-viz.hu e-mail cimen

4. A szerz6dés 2/9. pontja helyébe az aldbbi szbveg lép:

Ezen szerzddsésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrol szélo 1995, évi
LVIL t8rvény, valamint a Polgéri Torvénykényvrdl szolé 2013. évi V. térveny
rendelkezései az iranyaddak.

A szerzbdésmédositdsban nem érintett pontok véltozatlan tartalommal tovdbbra is érvényben
maradnak.

Gybr, 2022. szeptember .......
Bagyogszovai Kozség Onkormanyzata PANNON-VIZ Zirt.
képviseleiében: képviseletében:
Nagyné Molnar lldiko Récz Attila Istvan
polgérmester elndk-vezérigazgatd
9145 Bagyogszovat, Jézsef A.u. 1. 9025 Gyébr, Orszagit u. 4.

Megrendeld Kozszolgaltatd



