7/2022, (X1. 9.) szamu rendelet 2. szamu melléklete

Kozszolgaltatasi szerzodés

mely létrejétt egyrészr6l Bodonhely Kézség Onkormanyzata (9134 Bodonhely, Dézsa Gy. u. 47,
képviseldje: Kenesei Ferenc polgarmester), mint megrendeld {tovébbiakban Onkorméanyzat), mésrészrél
a PANNON-VIZ Ztt. (cim: 9025 Gyér, Orszaglt u. 4., képviseldie: Téke Liaszlé elndk-vezérigazgatd,
cg: 08-10-001658, adoig.sz:11401429-2-08), mint kiz4rélagosan jogosult kdzszolgaltatd (tovabbiakban:
Kézszolgaltato) kdzott a mai napon az alabbi feltételekkel:

I A kozszolgaltatasi szerzddés célja

1. A szerzddd felek régzitik, hogy a vizgazdalkodasrdl sz6ld 1995, évi LVIL tv. 4. § (2) d) pontjaban
foglaltak értelmében a telepililési dnkormanyzat a vizgazdalkodasi tevékenységek, mint kozfeladatok
kérében koteles gondoskodni a telepiilésen taldlhatd szennyvizbek6tés nélkiili ingatlanok esetében a
nem kdzmvel Ssszegyijioit haztartasi szennyviz begylijtésének szervezésérol &s ellendrzésérol.

2. Jelen kozszolgaltatdi szerz8dés célja, a kbzszolghltatas teljesitése érdekében az Onkormanyzat és a
Kozszolgaltatd kézotti kapesolatok szabédlyozasa.

II. A kozszolgaltatoi szerzbdés targya, teriileti hatalya

Az Onkorményzat megrendeli, Kozszolgaltaté elvéllalja &s elvégzi Bodonhely telepiilés kdzigazgatasi
hatdrain belil, a telepiilésen taldlhaté szennyvizbekdotés nélkiili ingatlanok esetén a nem kdzmivel
Gsszegyljtétt haztartasi szennyviz begy@jtését, elszallitasat és artalmatlanitasat.

1IL A kozszolgaltatasi szerzodés idétartama

A szerzddé felek jelen kbzszolgaltatasi szerzédést 10 évre kotik. A kézszolgaltatasi szerzddés érvényessége
2014, januér 1. napjatol 2024, januvar 1. napjéig tart.:
A kozszolgaltatasi szerzédés évente feliilvizsgalatra ker(l.

1V. A Kozszolgaltaté nyilatkozaia

A Kozszolgaltato jelen szerzddés alairdsaval kijelenti, hogy a ledzszolgaltatas teljesitését vallalja, tovabba a
kozszolgéltatds elldtdsdra vonatkozd jogszabalyi feltételekkel, hatosédgi engedélyekkel, engedélyezett
telephellyel, tgyfélszolgalattal, a kdzszolgéltatashoz szlikséges jarmiparkkal, a kérnyezeti karok esetleges
bekovetkezése esetén az azonnali beavatkozashoz szikséges felszerelésekkel ¢&s eszkozokkel, a
kozszolgéltatds cllatdsdhoz sziikséges létszamti képzett szakemberrel, nyilvantartdsi, adatkezelési és
adatszolgaltatisi rendszerrel, azok folyamatos lizemeltetéséhez sziikséges személyi és targyi feltétetekkel
rendellkezik.

V. Az Onkormanyzat jogai és kitelezettségei

1. Az Onkormanyzat jelen szerzédés idétartama alatt a Kézszolgaltaténak a kdzszolgéltatasi tevékenység
vonatkozasiban kizdrdlagos jogot biztosit.

2. A kozszolgiltatas hatékony és folyamatos ellatisahoz szlkséges és rendelkezésére 4116 informécidkat, a
Kdzszolgaltato szdmara biztositja.
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Az Onkorményzat kotelezi magét arra, hogy jelen kézszolgéltatds, illetve a telepiilésen miiksds egyéh
hulladékkezelési, valamint kdzszolgaltatdsi tevékenységek dsszehangolasat el6segiti.

Az Opkorményzat a nem kozmiivel Osszegy(jtott héztartdsi szennyviz kezelésére a Csorna
szennyviztisztitd telepet, Csorna 022472 hrsz., alatti telephelyet (KTT: 100438971} jelsli ki.

VI A Kozszolgaltato jogai és kitelezettségei

A Kézszolgaltatd, a kodzszolgaltatasi tevékenységgel kapesolatosan az ligyfélszolgdlatahoz lakossagi
fogyaszté vonatkozaséban telefonon, illetve személyesen, nem lakossagi figyfelek részérél kizardlag
irdsos megrendeléssel beérkezd igényeket folyamatosan és teljes koérlien kiclégiti a bejelentéstSl
szamftott 5 munkanapon beliil.
Az igénybejelentést kizardlag

~ aKdzszolgaltatd tigyfélszolgalatdhoz

»  hétkdznap a 96/592-179 vagy a 96/261-489 telefonszdmon 06 - t01 14 - ig
»  személyesen a Kdzszolgaltatd igyfélszolgalati irodaiban, nyitvatartasi id6ben
" irdsos megrendelés esetén a 96/261-489 faxszamon

— rendkiviili és slirg8s esetekben a Kézszolgaltatd Koézponti Diszpécserszolgilatahoz a 96/522-601 és a
80/204-086 telefonszamon teheti meg.

A Kozszolgaltatd a kdzszolgaltatdst az igénybejelentés alapjan teljesiti azokon a fogyasztoi helyeken,
ahol az ingatlanra vald bejutas karokozas nélkil biztositott.

A Kozszolgaltatd biztositja a kozszolgaltatds tquesitéséhez szilkséges személyi és targyi feltételeket a
jogszabalyi el6irdsoknak megfelelden. Errél az Onkormanyzatot folyamatosan tajékoztatja.

A Kozszolgaltatd elvégzi a kozszolgaltatis folyamatos, biztonsdgos és bovithetd teljesitéséhez
sziikséges fejlesztéseket, beruhdzasokat és karbantartasokat.

A Kozszolgaltatd tevékenysége ellatdsdhoz — a feleldsségének korlatozasa nélkil — alvallalkozdkat
vehet igénybe.

A kozszolgaltatas dijat a Kozszolgaltatd érvényesiti az ingatlantulajdonosok felé.

Rendkiviili, illetve slirgls esetekben (igénybejelentést6l szédmitott 6 6ran bellll kért szolgiltats) a
Kozszolgaltatd felar érvényesitésére jogosult.

A Kozszolgaltatd a kdzszolgaltatishoz kapcsoldddan elbirt nyilvantartd rendszert hoz 1étre és miikddiet
(hardver-, szoftverfejlesztés).

A Kozszolgaltatd, a cimére (9025 Gyér, Orszagit u. 4.) levélben cljuttatott, szolgaltatassal kapesolatos
fogyasztoi panaszokat és észrevételeket kivizsgdlja, és a beérkezéstdl szdmitott 30 napon beliil, a
sziikséges intézkedéscket megteszi, és errél az tgyfelet tdjékoztatia. A reklamacidk nyilvintartdsba
kerlilnek, tovabba a kdreseménnyel jard panaszbejelentésrdl jegyzdkényv is késziil.

A Kozszolgaltatd koteles a kbzszolgéltatast a vonatkozd jogszabilyi elSirdsoknak és ezen szerzddésben
meghatarozottaknak megfelelden, rendszeresen, biztonsdgosan, végezni, a munkdjit és a
kézszolgaltatast akadalyozd koriilményekre, karokra az Onkormanyzat fegyelmét felhivni. Amennyiben
a Kodzszolgaltatd, a neki felrdhatd és bizonyithatd mddon vét a jogszabdlyi és kirnyezetvédelmi
eldirasok ellen, gy vallalja az azzal jar6é anvagi és erkélesi kovetkezményeket,
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12.

13.

14.

15.

A Kozszolgaltatd, feladata teljesitése sordn, kiteles a gytjtés helyét a lehulld (lecseppend) szennyviztSl
megtisztitani, a teriiletet tisztin hatrahagyni a vonatkoz belsd folvamatszabélyozds szerint.

A kbzszolglltatds fogyaszid hib4jabol torténd meghitsulasa esetén a Kozszolgiltatd jogosult az
eredménytelen kiszallas dijanak kiszdmlazasara az érintett fogyasztd felé,

A Kozszolgaltatd hibajabdl torténé szolghltatds meghitisulds esetén a Kozszolgltatd a fogyaszté
minden igazolt kérat koteles megtériteni.

Amennyiben a gytijtéhelyen taldlhaté szennyviz szdrmazdsi helye és a keletkezési kérlilmények
egyértelmiien kommunalis eredetre utalnak, Kdzszolgaltatd a kezelési technoldgiai részeként elvégzett
vizsgélatokat kiilon dij felszdmitdsa nélkill elvégzi. Ha az adottsigok nem egyértelmiiek (pl. elétisztitd
nélkiili konyha tlizemeltetésébdl szarmazd, vagy nem haztartdsi jellegli tisztitoszercket hasznald
kibocsitd) a beszallitott szennyviz jellemzd szennyezéinek vizsgalatit az atvételkor levett mintabol, a
mindenkor érvényes laboratdriumi vizsgélatok dijanak felszdmitasa mellett Kézszolgdltatd elvégzi. Ha
fogyasztd ehhez nem jarul hozzé, a gyljtShely lritését Kozszolgéltatd nem végzi el. Ha a gylijtéhelyen
Kozszolgaltatd veszélyes hulladékot, illetbleg egészségre, élet- vagy testi épségre veszélyt jelentd
hulladékot, valamint a gyfijtd jarmlivek berendezéseinek megrongdlédasahoz vezetd hulladékot talal,
gy megtagadhatja a szolgaltatast, ezzel egyidében koteles értesiteni az Onkormanyzatot, valamint az
illet¢kes hatdsagot.

Indokolt esetben a Kozszolgiltatd a szolgaltatds elvégzésére alvdllalkozdt is bevonhat a
munkavégzésbe.

VII. A kozszolgaltatas dija
A kOzszolgaltatds igénybevételének ellenértéke az ingatlantulajdonost terheli.

A kozszolgaltatas igénybevéieléért a nem kézmiivel Gsszegylijtdtt hiztartdsi szennyviz mennyiségével
ardnyos dijat kell fizetni,

A 2014. évre vonatkozd, nem kdzmiivel Gsszegytljtdtt haztartdsi szennyvizszéllitsi és -fogadési
kozszolgaltatas dija lakossagi fogyasztok részére 2,970, Ft/m*+AFA.,
A kdzszolgaltatds dija kézilleti fogyasztdk részére 3.307,- Ft/m® + AFA + UTDIT,

Az Onkormanyzat a kézszolgaltatds dijat, a vizgazdalkodastdl szol6 térvény 44/D. §. (4). bekezdésének
eleget téve, egy éves idbszakra hatarozza meg.

A Kézszolgaltatd koteles a kdzszolgaltatdsi dij megéllapitsa érdekében az Onkormanyzat részére
kéltségelemzés alapjan dijkalkulaciot késziteni. A dijkalkulaciot a Kdzszolgaltatd javaslata alapjan a
jegyzd terjeszii eld.

Rendkivilli és slirgds esetekben (igénybejelentéstdl szdmitott 6 Oran belil kért szolgaltatds) dija, a
szolgaltatasi dij 1,5-szerese.

VIIL A kozszolgaltatasi dijhatralék behajtasa

A dijfizetési kotelezettség hataridejének elmulasztasa esetén dijhatralék keletkezik, amely az azzal
Osszefliggésben megallapitott késedelmi kamattal, valamint a behajtds egyéb koltségeivel egylitt addk
médjara behajtando kéztartozdsnak mindsiil.



A dijhatralék keletkezését kdvetd 30 napon beliil a Kdzszolgaltatd felhivia az ingatlantulajdonos
figyelmét a dijfizetési kotelezettségének elmulasztisara és felszélitja annak teljesitésére a
jogkdvetkezményekrdl torténd tajékoztatas mellett.

A felszolitds eredménytelensége esetén a dijhétralék keletkezését kovetd 90. nap elteltével — a
felszolitds megtériéntének igazolasa mellett — a Kozszolgéltatd a dijhatralék, a késedelmi kamat és az
egyéb kbltségek addk médjara torténd behajtasat kezdeményezi.

A szabilyosan benytjtott igénylés alapjén az Onkormanyzat jegyzfje - a kezdeményezés
kézhezvételétdl szdmitott 8 napon beliil - a kiilén jogszabélyban meghatérozottak szerint, haladéktalanul
intézkedik a dijhatralék, késedelmi kamat és a felmeriilt k6ltségek behajtasa érdekében. Az ily médon
behajtott 6sszeget az Onkorményzat jegyzéje 8 napon beliil stutalja a Kozszolgaltatonak.

Amennyiben a kbzszolgaltatast igénybevevd dijhatralékos nem tulajdonosa az ingatiannak és a vele
szemben lefolytatott behajtds eredménytelen, a dijhatralékot, késedelmi kamatot &s felmerilt
koltségeket az ingatlan tulajdonoséatdl vagy vagyonkezeldjétdl kell behajtani, Kézés tulajdonban 4116
ingatlan esetén a tulajdonosok feleldssége egyetemleges.

A behajthatatlan dijhatralék esetében ennek tényérdl és okérdl az Onkormanyzat jegyzéie — a behajtas
eredménytelenségét kivetd 8 napon belill — igazolast ad a Kozszolgaltaténak.

IX. A kizszolgaltatasi szerzodés modositasa

A Kézszolgaltatasi szerzédés jogszabalyban meg nem hatarozott tartalmi elemeit az Onkorményzat
képviseld-testilete és a Kdzszolgaltatd egybehangzd akarattal médosithatja.

Jogszabdalyvéaltozas, valamint egyéb, elére nem lithatd korilmény bedlltaval, a szerzéd6 felek
egybehangzd akarattal médosithatjak jelen szerzédést,

X. A kozszolgaltatasi szerzédés megsziinése
A kozszolgéltatasi szerz6dés megsziinik

a) abenne meghatirozott iddtartam lejartaval;

b) aKdzszolgaltatd jogutdd nélkilli megsziinésével;
c) elallassal, ha a teljesftés még nem kezdddott meg;
d) felmonddssal.

A kozszolgaltatdi szerzddés felmondisa
a) Az Onkormanyzat a kbzszolgéltatasi szerzédést felmondhatia, ha

i. a Kozszolgaltaté — a koézszolgiltatis ellatdasa sordn — a tevékenységre vonatkozd
jogszabalyokat vagy hat6sagi eldirdsokat stilyosan megsérictte, és a jogsértés tényét birdsig
vagy hatosdg megallapitotta.

ii. a Kozszolghltatd a kbzszolgiliatisi szerzédéshen megallapitott kitelezettségét neki
felréhatdan silyosan megsértette.

b) A Kbdzszolgiltatd a kizszolgaltatasi szerz0dést felmondhatja, ha
i. az Onkormanyzat a kozszolgiltatasi szerzOdésben meghatérozott kotelezettségét — a

Kozszolgaltatd felszolitdsa ellenére — silyosan megsérti &s ezzel a Kozszolgaltaténak kant
okoz, vagy akadalyozza a kizszolgaltatis teljesitését.
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il. a kozszolgaltatdsi szerz6dés megkotését kdvetben alkotott jogszabaly a kdzszolgaltatdsi
szerzbdés tartalmi elemeit ngy véaltoztatja meg, hogy az a Kozszolgiltatonak a
kézszolgaltatas szerzOdésszerl teljesitése kbrébe tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentds
mértékben sérti,

A kozszolgaltatdi szerz8dés felmondasi ideje 6 honap.

A felmondast a masik félhez intézett nyilatkozattal, az ok részletes megjeldlésével lehet eszkdzd1ni,
A felmondas az a) 1. pont esetében a hatarozat, vagy végzés jogerére emelkedésének napjdtdl kezdddik,
A felmondas az a) ii. pont esetében az okot add koriilmény irdsbeli bejelentése napjatdl kezdédik.

A b) pont tekintetében a jogsértéssel Osszefliggd kar bekovetkezte, illetbleg a kozszolgiltatas
akadalyozasa tényének megvaldsuldsa esetén, az arra add kériilményt a Kozszolgéltaté azonnal kozdlni
kételes az Onkorményzattal, egyidejtileg felhfvni a kér megtéritésére, illetdleg az akadaly
megszintetésére. Amennyiben a felhivas 8 napon belill nem vezet eredményre, agy a felmondds a
felhivas kézhezvételétdl szdmitott 9. napon kezdbdik.

A felmondési id6 alatt a felek ezen szerz6dés tartama szerint kotelesek eljarni és az abban foglalt
kételezettségiiket szerzGdésszertien és maradéktalanul teljesfteni, a kdzszolgaltatasra kiirt 0j palyazat
esetén a palyazok részére informacidkat biztositani és a kozszolgaltatas zavartalan 4tvételét lehetévé
tenni. A szerzédésben foglaltak végrehajtasa tekintetében felek egyiittmiikddnek, az esetleges vitds
kérdéseket elsdsorban targyalasok titjan kisérlik meg rendezni.

Ezen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a vizgazdalkoddsrol sz6lé 1995, évi LVIL térvény,
valamint a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 1959, évi IV, térvény rendelkezései az iranyadodak.

Felek ezen kizszolgéltatasi szerzddést, mint a kézszolgaltatas kizardlagos ellatdséra és mint akaratukkal
mindenben megegyezdt igazolt képviseldjiik utjan helybenhagydlag irjék ala.

Gy6r, 2014, februar 25.

Onkorméanyzat nevében Kozszolgaltatd nevében

Kenesei Ferenc polgdrmester Toke Laszld elndk-vezérigazgatd



Kozszolgaltatasi szerzodés
I. sz. modositasa

Mely 1étrej6tt egyrészrdl:

Cégnév: Bodonhely Kozség Onkorményzata
Székhelye: 9134 Bodonhely, Dézsa Gy. u. 47,
Adodszama: 15370141-2-08

Képviseli: Varga Edina polgarmester
Bankszadmlaszdma: 59600059-10005178-00000000

mint megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld),

-masrészérdl

Cégneve: PANNON-VIZ Zrt.

Székhelye: 9025 Gyoér, Orszagut u. 4.
Cégjegyzékszama: 08-10-001658

Adészama: 11401429-2-08

Képviselbje: Racz Attila Istvan elndk-vezérigazgato

mint kiézszolgiltaté (tovabbiakban: Kozszolgaltato)

kozott alulirott napon és helyen az alabbiak szerint.

Szerzddé felek a koztik 2014. januar 1. napjatél érvényes kozszolgéltatasi szerz6dest
(tovabbiakban: szerz8dés) az alabbiak szerint modositjak.

1.

A szerzbdés VII/3. pontja helyébe az alabbi szGveg 1ép:

2022. év okidber 1. napjatodl, a nem kozmiivel dsszegylijtott héztartdsi szennyvizszallitasi
és -fogadasi kozszolgaltatds dija:

- lakossagi igénybe vevé részére
{irftési dij: ~ 2.970 Ft/m® + AFA

- nem lakossdgi igénybe vev0 részére
alapdij: 1.000 Ft/alkalom + AFA + Gtdfj
ritési dfj;  4.900 Ft/m®+ AFA.

A szerz6dés 111, pontja helyébe az aldbbi széveg lép:
A szerz6dd felek jelen kozszolgaltatdsi szerz6dést 10 évre kotik. A kdzszolgaltatasi

szerzBdés hatdlya 2022, oktober 1. napjaiol 2032. szeptember 30. napjaig tart.
A kozszolgaltatasi szerz8dés évente feliilvizsgdlatra kertil.



3. A szerzddés VI/1. pontjanak masodik szakasza helyébe az alabbi szdveg lép:

- a Kdzszolgaltato tigyfélszolgélatdhoz
o hétkdznap a 96/261-489 telefonszamon 06 - 14 6rdig
s személyesen a Kozszolgaltaté tigyfélszolgalati irodiiban, nyitvatartasi id6ben
e irdsos megrendelés esetén az iktato@pannon-viz.hu e-mail cimen

4. A szerzddés X/9. pontja helyébe az alabbi széveg 1ép:
Ezen szerzddésben nem szabdlyozott kérdésekben a vizgazdalkodasrol szolo 1995. évi
LVIL tdrvény, valamint a Polgdri Torvénykdnyvrol szélo 2013. évi V. {Orvény

rendelkezései az irdnyadoak.

A szerzddésmoddositasban nem érintett pontok véltozatlan tartalommal tovabbra is érvényben
maradnak.

Gyébr, 2022. szeptember .......

........................................................................................

Bodounhely Kézség Onkormanyzata PANNON-VIZ Zrt.
képviseletében: képviseletében:
Varga Edina Récz Attila Istvan
polgérmester elndk-vezérigazpatd
9134 Bodonhely, Ddzsa Gy. u. 47. 9025 Gyér, Orszagit u. 4.

Megrendel® - Kozszolgaltatd



