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Miikodése:

1 A szolgaltatas tartalma

A/ A falugondnoki szolgaltatas kozvetlen, személyes szoglaltatasok korébe tartozo
alapfeladatai:

a.) kozremiikodés
aa.) ¢tkezésben
ab.) hazi segitségnyujtasban
ac.) kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban;
b.) az egészségligyi ellatashoz valo hozzajutas biztositasa, igy
ba.) a haziorvosi rendelésre szallitas
bb.) az egy¢b egészségiigyi intézménybe szallitas
be.) gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkz6khdz valo hozzajutas biztositasa

c.) az ovodaskoru, iskolaskora gyermekek szallitasa, igy
ca.) az 6vodaba, iskolaba szallitas
cb.) egyéb gyermekszallitas

B./ A falugondnoki szolgaltatas kdzvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozo kiegészitd
feladatai a lakossagi szolgaltatasok. igy:

a.) a kozosségi, mlivelddési, sport — és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése

b.) az egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

c.) az egy¢b lakossagi szolgaltatasok, illetve az (1) bekezdés a.) pontjaban
meghatarozottakon kiviili egyéb alapszolgaltatasok biztositasaban valo kdzremiikodés.



C/ Az dnkormdnyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasok, igy:
a.) az ételszallitds tnkormanyzati intézménybe,

b.) az 6nkormanyzati informaciok kozvetitése a lakossag részére
c.) a falugondnoki szolgalat miikddtetésével kapcsolatos teend6k ellatasa

2. Az ellatasok igénvbe vétele

A falugondnoki szolgéltatas minden eleme téritésmentes. A telepiilésen él6 potencialis
igénybevevoket a szolgaltatas inditasakor, illetve ezt kivetoen legalabb évente egy alkalommal
irasban (szorolap) tajékoztatni kell az igénybe vehet6 falugondnoki szolgaltatasrol.

A falugondnoki szolgaltatas igénybevétele szobeli vagy irdsbeli kérelem alapjan, illetve az adott
intézmény vezetdjének jelzése alapjan torténik. Az igénybevevdk a szolgaltatas iranti eseti
illetve rendszeres igényiiket a falugondnoknak, ill. a fenntartonak egyarant jelezhetik. A
szolgaltatas iranti igények kielégitésének lehetéségérdl és modjardl (a szocidlis koriilmények,
a szolgaltatas egye elemeinek . pontban meghatarozott rangsora, valamint a racionalis
munkaszervezes szempontjai figyelembe vételével) a falugondnok dnalléan dént. Déntése ellen
a szolgaltatdsra jogosultak panasszal élhetnek a fenntartonal.

3. Munkaltatol jogok gvakorldsa

A falugondnok felett a kdzvetlen munkaltatoi jogokat és az operativ iranyitast a polgarmester
gyakorolja.

4. A falugondnok feladatai

A falugondnok feladatait a szervezeti ¢s miikodési szabélyzatban, a szakmai programban, a
munkakori  lefrasban, valamint a falugondnoki gépjarmii iizemeltetésére vonatkozd
szabalyzatban leirtaknak megfeleléen végzi. A falugondnok minimum napi 8 (heti 40)
munkadraban az 1. pontban foglalt falugondnoki feladatokat kételes ellatni. A falugondnok
nem a falugondnoki szolgaltatis 1. pont szerinti egyéb célu feladatellatasara, illetve a
falugondnoki gépjarmé nem falugondnoki szolgaltatas céljara torténé hasznalatara kizardlag
ezen idotartamon tul keriilhet sor, amelyrdl sziikség esetén a fenntarto dont.

5. A munkavégzésre iranyuld jogviszony tipusa

A falugondnok munkdjat kézalkalmazotti jogviszonyban latja el, a végzettségének és munkaba
eltoltott idejének figyelembe vételével meghatarozott besoroldsban.

6. A helyettesités rendje

A falugondnoki szolgaltatas a lakossdg szamdra a Szocialis torvényben meghatarozott,
folyamatosan nyujtandé szocialis alapellatasnak mindsiil, ezért Himod Kozség és Cirak Kozség
onkormanyzata egyiittmiikddési megallapodast kotstt a kolesonds helyettesitésre. (Az
egyiittmtkodési megdallapodas jelen SZMSZ mellékletét képezi.) A falugondnokok
szabadsagolasi tervét minden év februar végéig allitja Ossze és egyeztetik a két telepiilés
polgarmesterei ¢és falugondnokai.



7. Munkarend. munkaidd. a munkarend meghatarozasanak jogkire

A falugondnok heti 40 6raban végzi feladatat. Munkaideje munkanapokon reggel 8 oratol
délutan 16.00 oraig tart. Amennyiben azt az ellatando feladatok indokoljak, a falugondnok —
kizarélag a polgdrmester utasitasara — ezen idodtartamon tal is kitelezheté munkakére ellatasara.
A rendes munkaidén til végzett munkaért azonos id6tartamt munkaid6-kedvezmény, illetve
munkabér jar. Munkasziineti, illetve tinnepnapokon torténé munkavégzése esetén kétszeres
mértékli munkaido-kedvezmény, illetve munkabér jar.

8. Egyiittmikddések. munkakapcsolatok

A falugondnok munkdja soran egytittmikodik a hazi segitségnytjtast végzo személlyel, a
szocialis ¢tkezést nyajto Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltato Kozpont (9330
Kapuvar, Lumniczer Sandor u. 12.) vezetdjével, a szocialis, illetve gyermekvédelmi teriileten a
csaladsegitd szolgalat munkatarsaival, valamint a haziorvossal és mindazon szervezetekkel és
intézmeényekkel, amelyek az 1. pontban részletezett falugondnoki szolgalat ellatasahoz
sziikségesek.

9. Szolgalati titoktartas

A falugondnoknak munkdja sordan a személyes titok védelmének érdekében az 1992. évi
LXIII.tv. az 1992. évi LXVI. tv., az 1993. évi III. tv., az 1997. évi XXXI. tv., valamint az
egeszségligyi adatkezelésre vonatkozd torvény rendelkezései kell alkalmaznia. A fenti
torvényekben nem szabdlyozott egyéb kérdésekben a Szocialis Munka Etikai Kodexe az
irdnyado.

10. A szervezeti és mikddési szabalyzat érvényessége, feliilvizsealatanak szabalvai

Jelen szervezeti és miikodési szabalyzat 2020. szeptember 30-t6l hatarozatlan ideig érvényes.
Aktualitasat a képviselo-testiilet sziikséges szerint feliilvizsgalja és hatarozataval modositja.

11. A falugondnoki szolgalat miksdésének szabalyszeriségéért, a gépjarmii hasznalatanak
jogszerliségéért a képviselo-testiilet, illetve a polgarmester felel.



12. SZMSZ mellékletei:

1. A falugondnoki szolgélat ideiglenes/végleges mukddési engedélye

2. A falugondnok munkaszerzddése

3. A falugondnok képzési tandsitvanya

4. A falugondnok munkakéri leirdsa

5. A falugondnok tovabbképzési terve

6. Egyiittmikodési megallapodas Cirdk Kozség Onkormanyzataval a falugondnokok
kélesonos helyettesitésérol

7. A falugondnoki gépjarmii tizemeltetési szabalyzata

8. Azigénybevevokkel kotott megallapodas formanyomtatvanya

9. A szolgaltatas igénybevételének  dokumentalasara  szolgalo  nyilvantartas
formanyomtatvanya (Falugondnoki munkanapl)

Zaradék: Himod Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete ezen Szervezeti ¢s Miikddési
Szabalyzatot a 7/2023. (VI. 5.) 6nkormanyzati rendelet mellékletenként elfogadta.

Himod, 2023. 05. 25.
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Lukécsi Attila
polgarmester




