
7. melléklet 
M eg ál la po d ás  
(Házi segítségnyújtás) 

  
Mely létrejött egyrészről az Almásfüzitői Szociális Alapellátási Intézmény mint szolgáltató valamint 
a szolgáltatást igénybe vevő 
Név: …………………………………..                    Lánykori név: 
…………………………………… 
Anyja neve: …………………………..         Szül. hely, idő: …………………………………... 
TAJ szám: ……………………………         Nyugdíjas törzsszám: …………………………… 
Szem. ig. száma: ……………………..          Telefonszám: ……………………………………. 
Lakcím: ………………………………………………………………………………………… 
között az alábbi feltételek szerint: 
  

I.                   Általános szabályok 
1.      A szociális szolgáltatást nyújtó intézmény fenntartója, Almásfüzitő Község 
Önkormányzata személyes gondoskodás keretébe tartozó Almásfüzitői Szociális 
Alapellátási Intézményt működtet. A szolgáltatást nyújtó intézmény a vonatkozó 
jogszabályok és jelen megállapodásban szabályozott módon házi segítségnyújtást 
biztosít.  
2.      Az alapellátás igénybevétele:[2] 

a.határozott időtartamú 
-          kezdő időpontja: 
-          záró időpontja: 

b.határozatlan időtartamú 
-kezdő időpontja: 

  
II.                Tájékoztatási kötelezettség 

1.      A felek tájékoztatási kötelezettsége 
A szociális ellátás igénybe vételekor az intézmény tájékoztatja az ellátást igénybe vevőt: 

         az intézményben biztosított ellátás tartalmáról, feltételeiről, 
         az intézmény által vezetett nyilvántartásokról, 
         a panaszjog gyakorlásának módjáról, 
         az intézményi jogviszony megszűnésének eseteiről, 
         a fizetendő térítési díjról, teljesítési feltételeiről, továbbá a mulasztás 
következményeiről, 
         az intézményi jogviszony keletkezéséhez szükséges iratok és más, 
jogszabályban meghatározott feltételekről. 

2.      Az igénybe vevő vagy törvényes képviselője a szociális ellátás igénybe vételekor 
nyilatkozik, hogy 

         a tájékoztatásban foglaltakat tudomásul vette és azokat tiszteletben tartja, 
         a szociális ellátásra való jogosultság feltételeiben beállott változásokról, a 
jövedelmi viszonyaiban bekövetkezett változásokat és minden olyan egyéb 
körülményt, amely az intézményi jogviszony létesítését, fenntartását, illetve 
megszüntetését befolyásolja, az intézmény vezetőjét 15 napon belül tájékoztatja, 
         vállalja, hogy adatokat szolgáltat az intézményben vezetett nyilvántartásokhoz. 
  

III.              Szolgáltatások 
1.    Az intézmény az ellátást vevő részére, önálló életének fenntartását – szükségleteinek 
megfelelően – lakásán, lakókörnyezetében biztosítja. 



2.    Az ellátás a hét öt napján biztosított, az intézmény nyitva tartási idején belül, egyéni 
szükséglet és igény szerint. 
3.    A gondozás gyakorisága: ápolási szükséglet felmérés alapján meghatározottak szerint. 
eltérően a szoc. segítségre jogosult és a személyes gondoskodásra jogosult jogai – 
szolgáltatásai. 
4.    Az intézmény által biztosított szolgáltatások:   
    A házi segítségnyújtás tevékenységei és résztevékenységei Szociális segítés     
         keretében:  
A lakókörnyezeti higiénia megtartásában való közreműködés     
         körében: 
 – takarítás a  lakás életvitelszerűen használt helyiségeiben         
       (hálószobában, fürdőszobában, konyhában és illemhelyiségben) – mosás  - vasalás A 

háztartási tevékenységben való közreműködés körében: – bevásárlás   (személyes szükséglet 
mértékében) – segítségnyújtás ételkészítésben és az étkezés előkészítésében – mosogatás – 
ruhajavítás – közkútról, fúrtkútról vízhordás – tüzelő behordása kályhához, egyedi fűtés 
beindítása (kivéve, ha ez  a  tevékenység egyéb szakmai kompetenciát igényel) – télen hó 
eltakarítás és síkosság-mentesítés a lakás bejárata előtt – kísérés Segítségnyújtás veszélyhelyzet 
kialakulásának megelőzésében és a kialakult veszélyhelyzet elhárításában Szükség esetén 
a bentlakásos szociális intézménybe történő beköltözés segítése Személyi gondozás keretében: 
Az ellátást igénybe vevővel segítő kapcsolat kialakítása és fenntartása körében: – 
információnyújtás, tanácsadás és mentális támogatás – családdal, ismerősökkel való 
kapcsolattartás segítése – az egészség megőrzésére irányuló aktív szabadidős tevékenységben 
való közreműködés – ügyintézés az ellátott érdekeinek védelmében Gondozási és ápolási 
feladatok körében: – mosdatás – fürdetés – öltöztetés – ágyazás, ágyneműcsere – inkontinens 
beteg ellátása, testfelület tisztítása, kezelése – haj, arcszőrzet ápolás – száj, fog és protézis ápolás 
– körömápolás, bőrápolás – folyadékpótlás, étkeztetés (segédeszköz nélkül) – mozgatás ágyban 
– decubitus megelőzés – felületi sebkezelés – sztómazsák cseréje – gyógyszer kiváltása – 
gyógyszer adagolása, gyógyszerelés monitorozása – vérnyomás és vércukor mérése – hely- és 
helyzetváltoztatás segítése lakáson belül és kívül – kényelmi és gyógyászati segédeszközök 
beszerzésében való közreműködés, – kényelmi és gyógyászati segédeszközök használatának 
betanítása, karbantartásában való segítségnyújtás – a  háziorvos írásos rendelésén alapuló 
terápia követése (a  tevékenység elvégzéséhez való kompetencia határáig) 

  
IV.               Az ellátásért fizetendő személyi térítési díj 

1.    A jogosult az ellátásért – amennyiben rendszeres havi jövedelemmel rendelkezik – a 
tárgyhót követő hónap 10. napjáig személyi térítési díjat köteles fizetni. 
2.    A személyi térítési díj meghatározására Almásfüzitő Község Önkormányzatának az 
Almásfüzitői Szociális Alapellátási Intézmény Idősek Klubjában a személyes gondoskodást nyújtó 
ellátásokért fizetendő térítési díjakról szóló 19/2012. (XI.01.) önkormányzati rendelete, illetve a 
szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv. 116. § alapján kerül sor. A 
személyi térítési díj a szociálisan rászorult igénybe vevő esetében nem haladhatja meg a 
rendszeres havi jövedelmének 25 %-át, ha a házi segítségnyújtás mellett étkezést is 
biztosítanak a 30%-át. 
3.    Abban az esetben, ha az ellátást igénybe vevő a személyi térítési díj megfizetésével – 
felszólítás ellenére is – késedelembe esik, úgy a fenntartó az intézményvezető tájékoztatása 
alapján intézkedik a térítési díj hátralék behajtásáról.  
4.    Ha az igénybe vevő a személyi térítési díj összegét vitatja, vagy annak csökkentését, 
illetve elengedését kéri, akkor e kérelmét Almásfüzitő Község Önkormányzata Képviselő-
testületének címezve az Almásfüzitői Szociális Alapellátási Intézményhez kell benyújtania 
a személyi térítési díjról szóló értesítés átvételétől számított 8 napon belül.  
5.    Az intézményi térítési díj összege évente két alkalommal vizsgálható felül. 



6.    A térítési díj felülvizsgálat során megállapított új személyi térítési díj megfizetésének 
időpontjáról a fenntartó rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az új térítési díj megfizetésére 
az igénybe vevő nem kötelezhető a felülvizsgálatot megelőző időszakra. 
  

V.                 Az intézményi jogviszony megszűnése 
1.Az ellátást igénybe vevő intézményi jogviszonya megszűnik: 

a.       az ellátást nyújtó intézmény jogutód nélküli megszűnésével,   
b.      az igénybe vevő halálával, 
c.       a határozott idejű szociális ellátás időtartamának lejártával. 

Az intézményvezető az intézményi jogviszonyt megszünteti: 
 a. az igénybe vevőnek, illetve törvényes képviselőjének a jogviszony megszüntetésére 
vonatkozó kérelmére, az intézményvezetővel egyeztetett időponttól,  
b. az igénybe vevő más intézménybe történő elhelyezésekor,  
c. ha az igénybe vevő 3 hónapig folyamatosan nem veszi igénybe a szolgáltatást, 
d. Ha súlyos deviáns magatartást tanúsít pl. sértegeti, bántalmazza a gondozónőt, 

szexuálisan zaklatja. 
  

2.Az intézményi jogviszony megszűnésekor az intézmény vezetője értesíti az igénybe vevőt 
az esedékes, illetve hátralékos térítési díj befizetési kötelezettségéről. 

  
Az Almásfüzitői Szociális Alapellátási Intézmény vezetője kijelenti, hogy előre nem látható 
rendkívüli helyzetekben is minden elvárhatót megtesz, hogy az e megállapodásból következő 
kötelezettségeit a lehető legjobban teljesítse. 
  
A megállapodást aláíró felek kijelentik, hogy vitás kérdéseiket elsődlegesen tárgyalás útján kívánják 
rendezni. 
  
 Jelen megállapodásban nem szabályozott kérdésekben az 1993. évi III. törvény, a szociális 
szolgáltatásokra vonatkozó jogszabályok az irányadóak, az azokban nem szabályozott további 
kérdésekben a Polgári Törvénykönyv rendelkezéseit kell alkalmazni. 
  
Ön jogosult: 
Napi…………….óra  

o   Szociális segítségre 
o   Személyes gondozásra 
  

Almásfüzitő, 20………………………………………….. 
  
  
  
  
……………………………..      …………………………… 
    ellátást igénybe vevő            intézményvezető 
vagy törvényes képviselője  
 


