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1. szamu melléklet: tevékenységnaplé



Vardomb Kozség Onkormanyzatanak Képvisels-testiilete a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol
sz616 az 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, a személyes gondoskodast nyujt6 szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet
(tovabbiakban: Szr.) 39.§-a, valamint Vardomb Kozség Onkorméanyzata Képvisels-testiiletének a
tanyagondnoki szolgalatrél sz6lé6 8/2021. (IX.24.) onkorméanyzati rendelete alapjan- a telepiilés
tanyagondnoki szolgalatdnak szakmai programjat az alabbiak szerint hatirozza meg:

A szakmai program Vardomb Kozség Onkormanyzatanak kozigazgatasi teriiletén miikodé tanyagondnoki
szolgaltatasra terjed ki.

A szolgiltatas megnevezése: Vardomb kdzség tanyagondnoki szolgalata

A szolgilat cime: 7146 Vardomb Kossuth u. 117.

Ellatasi teriilete: Vardomb-Sz616hegy, Véardomb-Ujberek, Vardomb- Gépjavité ltp. (egy része)

Fenntartéja: Vardomb Kozség Onkormdnyzata - - -
7146 Vardomb Kossuth u. 117.

Bevezetés

A Tolna megyében a Szekszardi jarasban taldlhatd Vardomb dél-dunantuli kiskozség a Mecsek hegység
lankas dombokka szelidiilt keleti vége és a Duna egykori arteriilete a Sarkoz kozotti hatarvidéken.
Jellemzben szalagtelepiilés, a mai 56-os szamu fout szeli ketté, melyen északi irdnyban 10 km-re a
megyeszékhely, Szekszard, délre pedig 6 km-re Bataszék talalhaté. Szomszédos kozségei keleten Sarpilis,
nyugaton pedig Alsénéna. A falu jelenlegi hossza kb. 2 km, lakohézainak szdma hozzavetdlegesen 410 haz.
A telepiilés 1991-ben bekovetkezett 4talakulds utan visszakapta az Snallésagat, Snkormanyzat alakult, majd
1995 novemberében valasztast kdvetéen Német Nemzetiségi Kisebbségi Onkormanyzat is megkezdte a
mukodését.

Telepiilés infrastrukturdja

' Az 56-0s féttvonalnak kdszonhetGen a telepiilés kénnyen megkozelithetd, az autGbuszjaratok viszonylag
stirtin kozlekednek, a lakosok nagy része a kozeli megyeszékhelyen, Szekszardon dolgozik.

A telepiilés tiszta, rendezett, gondozott, folyamatosan szépiil. Az infrastrukturalis kiépitettség teljes kord,
mindenki szamara elérhetéek a meglévd kozmivek: vezetékes ivoviz, villamos energiaellatas,
telefonhalozat, a kébeltévé és internet elérhetéség, foldgazhalozat és a szennyvizcsatorna. A teleplilés
minden utcdja szilard burkolata.

Vardombon mitkddik évoda, 1-8 évfolyamon iskola és nagy eldrelépést jelentett a falu életében a 2008 év
6ta miikdd bolesdde, ahova 1 éves kortdl veszik fel a gyermekeket. Az egészségligyi ellatasrol haziorvos €s
védénd gondoskodik. A kozségben €16 idés emberek szocidlis ellatdsat, gondozasat 2 6 hdzi gondozd latja
el tarsulas utjan. 2016. januar 1-jété] az addig az iskolai konyvtarhoz tartozd lakossdgi konyvtar dnallo
épiiletben keriilt kialakitdsra, szdmos programnak, rendezvénynek ad helyet a kolesdnzés és bizonyos
szolgaltatasok nytjtasa mellett.

Az Snkorményzat tulajdondban 1év6 kozépiiletek csak részben akadalymentesitettek, iskola, orvosi, védéndi
rendel6é akadalymentes, sajnos az 6voda, bolcs6de, mivelddési héz, és az dnkorményzat €piilete még nem
akadélymentesitett.

Telepiilés gazdasdga

A telepiilésen él6k zome ingézik, a kdrnyezd varosokban, Szekszéardon, illetve Bataszéken dolgoznak. A
legnagyobb helyi foglalkoztaté a Szekszardi Mezégazdasagi Zrt. A telepiilésen bejelentett vallalkozasok
nagy része a szolgaltaté-ipari szektorba sorolhatoak. A telepiilés kozponti részén mikddik a posta, egy
élelmiszer-vegyiari, valamint egy italbolt. Két vendéghdz is miikodik a telepiilésen, az egyik egyéb



belteriileten Ujberekben vérja az erre latogatokat, a masik pedig egy szép kilatassal bird vendéghaz a
telepiilés kiiltertileti részén.

A mezdgazdasagi termelés egy része csaladi gazdasagok, mezbgazdasagi vallalkozasok, stermeldk, akik
mezbgazdasagi terméket, gabonat, mézet, z6ldségfélét termelnek

Képviselik magukat a kdzszféra tagjai is, akik a helyi 6voda, iskola és az onkorményzat dolgozdi.

A telepiilésen a munkanélkiiliek aranya nem jelentés. Vardomb Kozség Onkorményzata és a Tolna Megyei
Kormanyhivatal Szekszardi Jarasi Hivatala Foglalkoztatasi, Csaladtamogatési és Tarsadalombiztositasi
Fdosztaly Foglalkoztatasi Osztdlya egylittmikodése altal évente tobb munkanélkiilinek nyilik alkalma
kozfoglalkoztatasban, illetve képzésben részt venni.

A munkaerSpiacon val6 elhelyezkedés egyik akadalya a szakképzetlenség.

Kozosségi élet

Vardomb kozség rendezvényeit t0bbségében az iskola, Ovoda, Egyutt Vardombért Egyesiilet,
Nagycsaladosok Egyesiilete, Német Nemzetiségi Onkorményzat és Vardomb Kozség Onkormanyzata
kozdsen, egymassal egytittmiikodve szervezi meg és borfyolitja le. - "

A telepiilés szamara fontos a hagyoményok dpolasa. Tobb éve megrendezésre keriil a Marton napi, sziireti
felvonulés, valamint a német gySkerekre emlékezve, december végén német nyelvli betlehemes énekkel
jarjak a telepiilés utcait a Chriskindspiel angyalkai.

Az dvodasok és az iskolasok évente egy-két alkalommal rendeznek bemutaté eldadasokat, rendszerint az év
végi karacsonyi misor keretében mutatjak be tudasukat.

Elmondhatd, hogy a telepiilésen aktiv kozosségi élet zajlik. Allami, egyhazi tinnepek helyi rendezvényei,
balok szinesitik a telepiilés mindennapjait.

A telepiilésen lévd szolgdltatdsok bemutatdsa

K6zigazgatasi szempontbol a telepiilés 2012. november 14-t6l az Ocsényi K6z6s Onkorményzati Hivatalhoz
tartozik, valamint jarasi tekintetben a Szekszardi Jarasi Hivatalhoz.

Az onkorményzat épiiletében (7146 Vardomb Kossuth u. 117.)) a kozigazgatdsi szolgaltatdasok
igénybevételére és intézésére az Ocsényi Koz6s Onkorményzati Hivatal kdztisztvisel6jénél, munkanapokon
a meghatérozott iigyfélfogadasi idében és a Tolna Megyei Korményhivatal Szekszardi Jardsi Hivatal
ligysegédjénél van lehetdség.

A posta allandé szolgaltaté helyként mikodik a telepiilésen 8 oras nyitvatartassal a Vardomb Kossuth u. 95.
szam alatti onkormanyzat tulajdonaban 1év6 épiiletben.

A héziorvos minden munkanap rendel a Vardomb Ady u. 1. szdm alatti 6nkormanyzati épiiletben. Rendelési
idében lehetdség van a gyogyszerek kivaltasara is. Ugyancsak ebben az épiiletben mitkodik a védoéndi
szolgélat is.

Szekszard Megyei Jogi Varos Huménszolgéltato Kozpont Csalddsegité- és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsa minden kedden délelétt tart fogadoorat az Snkorményzat épiiletében.

Oktatasi intézmények tekintetében a telepiilés kedvezd helyzetben van, hiszen vardombi évodaval egy
épiiletben taldlhatd bolcséde 2008-ban megkezdte miikddését. A kozségben és annak kornyékén €16
kisgyermekes sziilék megélhetését és munkavallalasi lehetSségeit nehezitette, hogy a kozelben nem volt
megoldott a 3 évesnél fiatalabb gyermekek napkozbeni, szervezett keretek kozotti ellatdsa. A bdles6dei
gondozés-nevelés beinditdsa e hianyt célozta meg, segitve ezzel a Kkisgyermekes anyédk
munkahelymegtartdsat, munkavallalasat.

A Vardombi Bolesdde, Ovoda és Konyha intézményi keretein beliil — fenntartdja Vardomb Kozség
Onkormanyzata - miikodik a vardombi 6voda, melybe a helybéli gyermekeken kiviil Decs-Szé16hegyroél,
Sarpilisrél és Bataszékrol is jarnak be gyerekek.

Az iskola Alsonanaval tarsult intézmény, Vardombon 1-8, Alsénanan 1-4 évfolyamon zajlik az oktatas.
2016. januar 1-jét8l az addig az iskolai kdnyvtarhoz tartozd lakossagi konyvtar onalld épiiletben kerdilt
kialakitasra, szamos programnak, rendezvénynek ad helyet a kolcsdnzés és bizonyos szolgaltatdsok nyujtasa
mellett.



Vardomb Kozség Onkormdnyzata a Szekszard és Kornyéke Alapellatasi és Szakositott Ellatasi Tarsulas
keretében latja el a csaladsegitési szolgaltatast, a tarsulas kozos fenntartasu intézménye a Humanszolgaltato
K&zpont altal.

Az orvosi ligyelet ellatasat és a héazi segitségnyujtast, a Bataszék és Kornyéke Onkormanyzatainak
Egészségiigyi, Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény-fenntarté Téarsuldsa fenntartasaban lévé Gondozési
Kozpont Bataszék utjan biztositja az Snkorméanyzat.

Az dnkorményzat sajat fenntartasban szocialis konyhat miikodtet, a raszorultaknak legaldbb napi egyszeri
meleg étkezést biztosit, akik azt Snmaguk, illetve részorultjaik részére - tartésan vagy atmeneti jelleggel -
nem képesek biztositani, kiilondsen: koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossdguk, pszichidtriai betegségiik,
szenvedélybetegségik, vagy hajléktalansaguk miatt. Az étkeztetést Vardomb Kozség Onkorményzata
fenntartasaban miikodd Vardombi Bsleséde, Ovoda és Konyha intézményének fézdkonyhéja biztositja.

A tanvagondnoki szolgdltatds igénybevételére jogosultak kore

A tanyagondnoki szolgalat tevékenysége elsGsorban az ellatasi terlilet lakossagara terjed ki.

A kiilteriileten él6k szama: 9 6

Az egyéb belteriileten él6k-szama: 78 6 . - -

I. A tanyagondnoki szolgaltatis célja, feladata

A tanyagondnoki szolgéltatas célja, a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek
intézményhianyabol és a kozosségi kozlekedés nehézségébdl eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd
sziikségletek kielégitését segitd szolgéltatdsokhoz, kozszolgéltatashoz, valamint egyes alapszolgaltatdsokhoz
valo hozzajutés biztositasa, tovabba az egyéni, kozdsségi szintll sziikségletek teljesitésének segitése.

A tanyagondnoki szolgaltatas mikddtetésének a célja a kiilteriileten és egyéb belteriileten €16k

- az életmindségének javitdsa, egyre kevésbé érezzék a lakohelytikbol fakadé hatrdnyokat,
- életfeltételeik javitésa,

- kozérdeki informécidk biztositasa,

- kozszolgaltatasokhoz vald hozzdjutas eldsegitése,

-+, aszocidlis alapellatasok igénybevételének piztositasa,
- akozosséglejlesztés elémozditasa, a helyi tarsadalom és civil szfera megerdsitése.

A tanyagondnok tevékenységével a helyi adottsdgokhoz és sajatossagokhoz igazodd egyéni €s kizdsségi
szintli igényeket elégiti ki, valamint az 6nkormanyzati munkat segiti.

A tanyagondnoki szolgalat az Szr. 39.§ (1)-(3) bekezdése alapjan az alabbi feladattipusokat latja el:
e kozvetlen, személyes szolgaltatasokat (ezen beliil alap- és kiegészitd feladatokat), valamint
e az Snkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasokat végez.

Vardomb Kozsée Onkormdnyzata a tanvagondnoki szolgdltatds keretein beliil az Szr. 2. § I pontjai kézil az
alabbi szolgdltatasi elemeket biztositia:

e szdllitds: javak, vagy szolgéltatasok eljuttatésa az igénybe vev6hoz, vagy az igénybe vevo eljuttatisa
a kozszolgaltatasok, szolgéltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csalddi kapcsolatok helyszinére,
ha sziikségleteibdl adodéan mindezek mas médon nem oldhatéak meg.

e megkeresés: szocidlis problémék éltal érintett, vagy veszélyeztett azon egyének kozvetlen, illetve
kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa, akik vélhetéen jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt
barmilyen médon okbdl elérni nem tudjak, valamint a tanyagondnok tovabbi feladata a helyben vagy a
kozigazgatasi teriileten miikodd szocidlis ellatérendszer szolgéltatdsainak igénybevételének lehetSségeire
vonatkozo informacidk felkutatdsa, errdl az érintett teriileten €16 lakossag tajékoztatasa.



e kozdsségi fejlesztés: egy telepiilésrész lakossagat érinté integracids szemléletdi, batoritd, 0szténzo,
informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilosnbdzé célesoportokra vonatkozo specidlis igényeket
tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kozosségi egylittmiikodéseket valosit meg.

A tanyagondnoki szolgiltatds valamennyi eleme téritésmentes.

A. A megvaldsitani kivdnt program konkrét bemutatdsa, a létrejovd kapacitdsok, nyujtott
szolgdltatdiselemek, tevékenységek leirdsa

A tanyagondnoki szolgaltatas altal csokkenthetSek a telepiilésrészek helyzetébdl adodo hatranyok. A
szolgaltatds keretében megvalésuld, szinte mindenre kiterjedd segitségnyujtas, a kilteriileti &s egyéb
belteriileti lakossaggal valé bizalmi viszony kialakitasa és erdsitése hatékonyan és magasabb szinvonalon
miikddteti a szocialis ellatorendszert.

Kiilénssen és kiemelten nyugdijasok és-a raszorulok igénylik-a szolgaltatist. Néhdny egyedil €16, idos
személy szamdra szinte az egyetlen kapcsolat a kiilvilaggal. A személygépkocsival nem rendelkezd,
kisgyermekes csaladok szaméra nagy segitséget jelent a gyermekiik 6vodaba, illetve bdlesddébe szallitasa.

A tanyagondnoki busszal nytjtott szolgaltatas tovabbi célja az érintett telepiilésrészen €16k tarsadalmi
hanyatlasanak megallitisa, e folyamat visszaszoritisa, a kozlekedés lehetdségének javitasa, az
esélyegyenléség feltételeinek megteremtése, javitdsa, az egyészségligyi -ellatdshoz valo hozzéjutas
biztositasa.

Az egészségiigyi ellatds tekintetében jelentkez$ gondokat is hatékonyan orvosolja a tanyagondnoki
szolgaltatas. A teleptilésrészen €16 betegek orvoshoz szallitdséval és gyogyszereik beszerzésével olyan
egészségiigyi alapfeladat ellatasdhoz nytjt segitséget a szolgaltatas, amelyet jelenleg esetleg csak nagy
nehézségek 4ran, kisebb-nagyobb koltségraforditassal tudnak igénybe venni. Els6sorban az idds, kronikus
betegségekkel kiizdd személyek szamara jelentkezik pozitiv hatdsa, de akut betegségek esetén a szolgaltatas
lehet6sége mindenki szdmaéra el6ny0s.

A tanyagondnoki szolgalat a felsorolt tevékenységek mellett, a f6 tevékenységi kdrokbe nem sorolt egyéb-
szintén téritésmentes- szolgaltatast nyujthat:
ételszallitas, .
csaladsegitd, védond, hivatali igyintéz6k szallitasa,
id6skortiaknak vasarlas,
civil, sport szervezetek rendezvényekre valé szallitasa,
véradasban val6 egylittmiikodés,
a lakossag kotelezd szlirdvizsgalatokra torténd szallitasa,
segély csomagok célkdzonséghez valé eljuttatdsa, kiosztasa.

® @ ® ¢ ® ¢ o

A tanyagondnoki szolgaltatds miikddtetése a telepiilésrészeken €16 lakossag szamara hasznos és sziikséges
szolgaltatasokat lathat el az 6vodés koruaktdl egészen a nyugdijas rétegig, szinte a lakossag minden
korosztalyat érintve. Segitséget nytjthat az oktatdsi, kulturalis, egészségligyi €s az egycb feladatok
megoldasaban egyarant.

r rr

B. Mis intézményekkel térténd egyiittmiikédés modja

A tanyagondnok feladatai ellatasa soran kapcsolatot tart fent:

e Viardomb Kozség Onkorményzata (7146 Vardomb Kossuth u. 117.), a kapcsolattartds napi
rendszerességgel, elsésorban a szocidlis ligyintéz$ utjan torténik. A hivatal segitséget nyujt az
adminisztracios feladatok ellatdsdban, a miikodéshez sziikséges engedélyek beszerzésében, a
gazdasagi feladatok ellatdsdban, a tanyagondnok képzésének szervezéscben, ellenbrzések
lebonyolitaséban.



Ocsényi Kozos Onkormanyzati Hivatal (7143 Ocsény, F6 u. 35.) jegyzbjével, aljegyzéjével a
kapcsolattartas rendszeres, személyesen vagy telefonon torténik.

Tolna Megyei Kormanyhivatallal a feliigyelti szervvel vald egylittmiikédés elsésorban a
kiilonb6z6 hatosagi ellendrzések soran jelentkezik alkalomszeriien.

kérnyezé szocialis intézményekkel a kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen.
karitativ és érdekvédelmi szervezetekkel, Romai Katolikus Egyhazkozosség Vardomb,
alkalomszer(ien, telefonon vagy személyesen.

egyhazakkal, Romai Katolikus Egyhaz Vardomb, alkalomszer(ien, személyesen.
Humaénszolgaltaté Kozpont Csaladsegité as Gyermekjéléti Kozpont Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsaval a kapcsolattartds rendszeres, telefonon vagy személyesen torténik. A
tanyagondnok jelzi az ellatasi teriileten €16 lakosok k&rében (id6sek, gyermekek, krizishelyzetben
Iévbk) felmeriilé problémékat a csalddsegitd szakembernek. Rész vesz az esetmegbeszéléseken,
esetkonferencidkon, szakmakozi megbeszéléseken.

A Bitaszék és Koérnyéke Onkormdnyzatainak Egészségiigyi, Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézmény-fenntarté Tarsulds Gondozisi Kézpontjaval a kapcselattartds elsésorban -a hézi
segitségnyujtasi feladatokat ellat6é személy Gtjan rendszeresen, személyesen vagy telefonon torténik.
az oktatas-nevelési intézmények vezetéivel, a kapcsolattartds bolcsédei, o6vodai és iskolai
feladatellatas vonatkozasaban, alkalomszertien telefonon vagy személyesen torténik.

a polgiarmesterrel a kapcsolattartas - rendezvények vonatkozasdban-, alkalomszerfien telefonon
vagy személyesen torténik.

a Vardombi Foézékonyha élelmezésvezetdjével, a kapcsolattartas elsdsorban az étkeztetési
feladatok vonatkozasaban, rendszeresen, személyesen torténik.

a haziorvossal €és a haziorvosi asszisztenssel az egészségligyi ellatds vonatkozdsdban, a
kapcsolattartas alkalomszert, telefonon vagy személyesen torténik.

Tolna Megyei Balassa Janos Koérhazzal, egyéb egészségiigyi intézményekkel az egészségligyi
ellatdas, diétas étkeztetés vonatkozasédban, a kapcsolattartds alkalomszer(, telefonon vagy
személyesen torténik.

a védéndi szolgalattal, a kapcsolattartds alkalomszerti, telefonon vagy személyesen torténik.

a renddérséggel, polgarérséggel a biincselekmények megelézése vonatkozasaban, a kapcsolattartés
alkalomszert, telefonon vagy személyesen.

a civil szervezetek — Egyutt Vardombért Egyesiilet, Nagycsaladosok Egyesiilete kepvmelowel
a kapcsolattartas alkalomszert, telefonon vagy szémélyesen torténik.

a rendbrséggel, a polgardrséggel

az élelmiszerbolttal, a tanyagondnoki szolgdlatot igénybe vevok kérésére a bevésarlas
vonatkozaséban, a kapcsolattartas alkalomszer(, telefonon vagy személyesen torténik.

a helyi postaval, a tanyagondnoki szolgédlatot igénybe vevok kérésére a postai szolgéltatasok
igénybevétele vonatkozasaban, a kapcsolattartas alkalomszerti, telefonon vagy személyesen torténik.
az észlelé és jelzérendszer tagjaival, a tanyagondnok, mint szocialis szolgéltato a jelzérendszer
tagjaként, az ellatasi terlileten él6 segitségre szoruld csaladok, a gyermekek veszélyeztetettsége
esetén jelzi a problémat a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa felé, a kapcsolattartas
alkalomszer(i, személyesen vagy telefonon torténik.

a Falu- és Tanyagondnokok Tolna Megyei Egyesiiletével, (7173 Zomba, Rékdczi u. 80., telefon:
+36/30/401-7501, info@tmfalugondnok.hu) A tanyagondnok és a fenntart6 is egyiittmiikodik az
egyesiilettel, aki tdjékoztatast nyujt a fenntarténak a tanyagondoki szolgaltatast érinté fontosabb
valtozasokrél. A kapcsolattartas alkalomszer(, irasban vagy telefonon torténik.



II. A telepiilési, lakossagi sziikségletek bemutatasa, az ellitandé célcsoport jellemzéi

Vardomb kozség lakossaga 2020. december 31-én 1190 16.

Allandé lakossag

1220

1210

12060

1180

1180

1170

1160

1150

2016 2017 2018 2018

Forras: Telepiilés statisztikai adatok

A népesség korcsoportos sszetétele:

0-2 év 39
3-5¢év 41
6-13 év 78
14 évesek 16
15-17 év 23
18-59 év 693
60 éven feliiliek 300

Forrds: Telepiilés statisztikai adatok

Vardombon is jellemzé — mint ahogy tobb telepiilésre is az orszdgban - a lakossag szaménak csokkenése, a
lakossag eloregedése. A ndvekvs oregedési index és a csokkend lakossdgszdm (a tanyagondnoki szolgalat
népességmegtartd ereje) kovetkezményeként egyre tobb idés szorul gondozésta, megné a szocidlis
alapszolgaltatasok iranti igény.



A vardombi tanyagondnoki szolgélat ellatasi teriiletéhez jelentds szami egyéb belteriileti lakos és csekély

szamu kiilterlileti lakott hely tartozik:

Kilteriilet — Sz616hegy, Gépjavité ltp. egy része (104/36. hrsz)

Egyéb belteriilet — Ujberekpuszta

A kiilteriiletek tavolsaga a telepiilés kozpontjatol 2 km és 3 km ko6zott van, lakossagszama 9 £6. Az egyéb

belteriilet tavolsaga a telepiilés kdzpontjatol kortilbeliil 3 km, lakossagszama 78 6.

A kiilteriilet, egyéb belteriileti lakossagszama Gsszesen: 87 £6.

Helyi tomegkozlekedési eszk6z nincs a teleplilésen, néhany — nagyon kevés - helykozi jarattal elérhetd

Ujberekpuszta. A kiilteriileti részeket nem érintik a helykdzi jaratok.

A népesség nemek szerinti megoszlasa: nék: 46 £6; férfiak: 41 6.

Egyediil €16 id6sek szama: 3 6.

Gyermekek szama: 0-6 éves: 8 f6; 6-18 éves: 7 16; 19-60 éves: 48 6; 61-t61: 24 6.

Ezeken a telepiilésrészeken egyrészt olyan emberek élnek, akik mar szinte gyermekkorukban vagy nagyon

régbta itt élnek, kotddnek a lakohelylikhdz, vagy gyermekes csaladok, akik viszonylag olcsén tudnak
~ingatlant vasarolni és-a csaladok egy része nem rendelkezik gépkocsival. -

A kiilteriileten és az egyéb belteriiletén az infrastruktira haldzata kiépitett, viz, szilard burkolatt uthélozat,

telefon, gaz, szennyvizcsatorna megtalalhato.

A 2020. év adatai alapjan az ellatott személyek szama 33 {6, a busz futott 6sszes km-re 12.068 km, melybdl

tanyagondnoki tevékenységre forditott km Osszesen 10.403 km, egyéb tevékenységre forditott km pedig

1.665 km.

Véardomb telepiilésen a koz-és lakossagi szolgaltatasok, szocialis alapszolgéltatasok — polgarmesteri hivatal,

haziorvosi, véd6éndi rendeld, csalddsegitd és gyermekjoléti szolgalat, bsleséde, 6voda, iskola, miiveldési

héaz, posta, konyvtar élelmiszerbolt, fodrasz- hozzaférhetbek. Ettol eltérben a kiilterlileten és az egyéb

belteriileten lakok szamara az intézményi- és kozlekedési infrastruktira hidnya miatt, nem vagy nehezen

érhet6ek el ezek a szolgaltatasok, intézmények, igy a tanyagondnoki szolgalat miikddtetése révén ezek a

hatranyok enyhithetSek, kikiisz6bdlhetdek.

II1. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a nytjtott szolgaltatas elemek, az ellatottak kore és
szama

oy . o 4
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A) A tanyagondnoki szolgdlat kizvetlen, személyes szolgdltatisok kirébe tartozo alapfeladatai

1. Kézremiikidés

L1.Kozremitkodés az étkeztetésben

A feladatelldatds tartalma és médja:

A tanyagondnok kiemelt feladata az igénybe vevOk részére a napi egyszeri meleg ebéd ételhorddkban
torténd hazhoz szallitasa. Az ebédet az Onkormanyzat fenntartdsaban mikodé vardombi fézékonyharol
biztositja az Onkorméanyzat az ellatist igénybe vevO részére. Az ételszallitdas munkanapokon 11:30-t61
torténik. A kiszallitott ételt a bejaratig szallitja, a kovetkez6 napi éthordét atveszi.

A feladat elldtdsa az irasban jelzett kérelmek alapjan Vardomb Kozség Onkorményzata Képviseld-
testiiletének a 3/2021.(V.31.) szamt rendelete a szocialis szolgaltatasokrol és szocialis ellatasokrdl szolo 26-
27. § alapjan torténik. A beérkez6 kérelmekrél a polgarmester dont. A tanyagondnok a szdban jelzett igény
esetén segiti a kérelem benytjtasat.

A tanyagondnok kapcsolédé feladata a szolgéltatést iOénybe vevokkel beszélgetés sorén a tovébbi

g r v .

vonatkozo igényeket irasban rogziti, és javaslatot tesz a fenntal“tonak azok megoldasara.



Az elldatottak kire:

Azok a személyek, akik szocialisan raszorultak, illetve koruk vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek
gondoskodni a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésrél, valamint az alapvetd élelmiszerek beszerzésérol.
Vardomb Kozség Onkorméanyzata Képviselo- testiiletének a 3/2021.(V.31.) szamu rendelete 26-a §-a alapjan
a szocialis étkeztetést igénybe veheti, aki:

a 65. életévét betdltdtte €s egyediilallo,

a 70. életévét betsltdtte és a vele egyhaztartasban €lok is e kor felettiek,
sulyosan mozgaskorlatozott,

rokkantsagi ellatasban vagy jarulékban részestil,

fogyatékossagi tAmogatasban részesiil,

pszichiatriai beteg és ezt szakorvosi véleménnyel igazolja,

hajléktalan

szenvedélybeteg és ezt szakorvosi véleménnyel igazolja.
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A feladatellatds rendszeressége: Naponta.
Tényleges igénybe vevik szama: 1 16
1.2. Kézremiikodeés a hdzi segitségnyujtdsban

A feladatelldtds tartalma és modja:

A hazi segitségnyujtist a Bataszék és Kornyéke Onkorményzatainak Egészségligyi, Szocidlis és
Gyermekjoléti Intézmény-fenntarté Tarsulds altal fenntartott Bataszéki Gondozasi K6zpont munkatarsai (1
65 8 oras és 1 6 4 Oras munkavallald) latia el a telepiilésen. A hézi segitségnyujtds keretében a
tanyagondnok azon feladatokat l4tja el, amelyek kiviil esnek a képesitett gondozok altal végezhetd feladatok
(etetés, gydgyszerezés, személyi higiénia biztositasa, egészségligyi ellatasok stb.) korén.

A tanyagondnok segitséget nyujt a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét meghalado feladatok
megoldasaban;

e a napi életvitel fenntartisdhoz szilkséges alapvet$ élelmiszerek, vegyi aruk, fogyasztasi cikkek stb.
beszerzése. A tanyagondnok az ellatasi teriileten €16, igénybevevoket elszallitja a teleptilés kozponti
részén 1évé élelmiszerboltba a mindennapi, alapvetd élelmiszerek beszerzése, illetve a postara
tigyintézés céljabél. Amennyiben az ellatasi teriileten 16 személy nem tud bevasérolni — kora vagy
egészségiigyi allapota miatt — akkor a tanyagondnok a bevésarlasi kérelmeket irdsban rogziti, a
vasarlas igényl6jétdl elSleget vesz at, €s a kért arucikkeket helyben vagy az Utja soran érintett mas
telepiilésen vésarolja meg. A vasarlasrol koteles nyugtat kérni, és a vésdrolt arucikkekre az
igénybevevdtdl kapott készpénzzel a bizonylat atadésaval — a beszerzett dru dtaddsaval egyidejtileg!
— elszamolni.
szocialis tigyek intézése,
haz koriili, szakképesitést nem igényl6 feladatok (villanykorte, gazpalack, zér stb. cseréje),
nehezebb targyak mozgatésa,
az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa, fenntartasa,
segitségnytjtas az ellatast igénybe vevének a kornyezetével vald kapcsolattartdsban (pl.: segitd
beszélgetést folytat, a rokonokkal vald kapcsolattartas),

@
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Az ellatotiak kore:

Koruk és/ vagy egészségi allapotuk miatt raszorulé azon személyek, akik Snmaguk ellatisdra sajat er6bdl
nem képesek, és masok réluk nem gondoskodnak.



A feladatellGtds rendszeressége: Hetente, azonban a napi életvitel fenntartaséhoz sziikséges alapvetd
élelmiszerek beszerzése esetén napi rendszerességgel.

Tényleges igénybe vevék szama: Hetente 1-5 £6
1.3. Kozremiikodés a kizdsségi és szocidlis informdciok szolgdltatdsdban
A feladatellatas tartalma:

A szocidlis biztonsag megteremtéséhez és a helyl kozosségi életbe vald bekapcsolodashoz sziikséges
informéciék eljuttatasa a telepiilés lak6i szdmara. Az informaciéaramlds biztositdsa a tanyagondnok egyik
feladata: a helyben vagy a legkozelebbi telepiilés(ek)en elérhet szolgaltatisok igénybevételének
lehet6ségeire vonatkozé informéciéforrasok és informéciok felkutatasa, és a lakossag ezek alapjan torténd
tajékoztatasa. Hirdetményeket, szérélapokat helyez ki a kozteriileteken, illetve szoban téjékoztatja a
lakosséagot az aktuélis programokrél €s rendezvényekrol. Ezzel egy id6ben a lakossag altal megfogalmazott
igényeket és észrevételeket tovéabbitja a polgarmester felé. o -

Az ellatottak kore:

A kozosségi és szocidlis ellatdsokra vonatkozd informécidkat igénylok, potencidlisan a teleplilés egész
lakossaga.

A feladatelldtds rendszeressége: Folyamatos.
2. Az egészségiigyi ellitishoz valo hozzdjutds biztositisa
A feladatelldtas tartalma és modja:

A feladat harom 6 teriiletet érint:
e a betegek haziorvoshoz és
e egyéb egészségiigyi intézménybe szallitasat, valamint a
e gyogyszerek kivaltasat, illetve a gydgyaszati segédeszkozok beszerzését.

Vardonib kdzségben a haziorvosi feladatokat vallalkozé haziorvos latja él, aki hétfotol péntek\i’g a déleldtti
6rékban és egy nap délutan is rendel. A rendelési id6t kdvetden a bataszéki orvosi ligyelet biztositja a
betegek orvosi ellatasat. A telepiilésen védondi szolgéalat miikodik.

A tanyagondnoki szolgélat alapfeladata, hogy a kiilteriileten é16 emberek minél gyorsabban jussanak el a
haziorvoshoz, megfelelé szakorvoshoz, védéndhoz.

A széllitasi feladatot igény szerint kell ellatni. A telepiilésen kiviili betegszallitds esetén alkalmazkodni kell
a rendelési idékhoz és a betegek szémara el6irt idépontokhoz, orvosi beutaldhoz. Mivel a fert6z6 vagy
életveszélyben 1év6 betegek széllitdsa szakszerli ellatast igényel, ezért a tanyagondnok ezen személyek
szallitasat nem végezheti. Kotelessége azonban a szakszer(i ellatds megszervezése, mentd hivasa. Kizarélag
jarébeteg-szallitast végezhet, kivéve, ha a ment§ kihivasdra — vagy megérkezésére nincs lehetdség. A
tanyagondnok az elmult évben a jarvanyhelyzet miatt t5bb alkalommal szallitotta az oltépontokra az oltasra
regisztralt lakosokat, természetesen a jogszabalyi és higiéniai eléirdsokat betartva.

A tanyagondnok rendelkezik alapvetd elsésegély nyujtasi ismeretekkel.

A tanyagondnok munkijaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak meg6rzéséhez azéltal is, hogy
aktivan részt vesz a betegségmegel6z6 tevékenységek, akciok szervezésében, tajékozodik és tajékoztatja a
lakossagot a sziir6vizsgalatok lehet6ségérdl, helyszinérol, idépontjarol.

A receptek kivéltisa és a gyogyszerek idSben torténd hazhoz széllitdsa nagy segitség a betegeknek, a
héziorvossal és a gyégyszertarral valé j6 munkakapcsolat esetén zokkenémentessé teheté. Itt kiilon figyelni
kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint keriiljenek kiilon csomagolasra, és az elszamolés is pontos legyen,
a vasérlast nyugtaval kell igazolni. A tanyagondnok az igénybevevok altal kért, felirt gyogyszereket
elsésorban a héziorvosnal (haziorvosnak van sajat gyogyszerkészlete) véltja ki, szitkség esetén a
legkdzelebbi gyogyszertarban.



A betegszallitas mellett az egészségligyi dolgozok szallitdsaban torténé kozremiikddés is lehet feladat,
amennyiben az a telepiilésen méasképp nem megoldhaté (pl. véddénd szallitasa).

Az ellatottak kére:

Elsésorban a betegek, mozgasukban korlatozott személyek, kismamak, kisgyermekes csaladok, iddsek
veszik igénybe, akik szamara a tomegkozlekedés nehézséget okoz.

A feladatellatds rendszeressége: Folyamatos.

Tényleges igénybe vevék szdma: Hetente 1-2 f6 éatlagosan a héziorvoshoz széllitds esetében, egyéb
egészségiigyi intézménybe szallitas vonatkozdsaban havi, atlag 5 8, az oltépontokra t6rténd szallitds havi
1-2 alkalom 3-4 f8vel, a gybégyszerkivaltds és gyGgyaszati segédeszkdzhoz valé hozzajutds biztositdsa
esetén havi 7-8 6.

3. Az dévoddskoru, iskoldskort gyermekek szillitasa

A feladatelldatds tartalma:

A tomegkozlekedés hidnyossagai miatt és a gyermekek biztonsagos kézlekedése érdekében a tanyagondnoki
gépjarmii részt vesz a gyermekek szallitasiban. A gyermekszallitasi feladatok egyik része a tank&telezettség
megoldéasdban torténd segitségnyjtas, masik része pedig a kiilteriileten, egyéb belteriileten €16 gyermekek
esélyegyenldségét biztositd szolgéltatiasokhoz valdé hozzijutds segitése (logopédiai és egyéb fejlesztd
foglalkozasok, Uszasoktatds, sportolasi lehet6ségek). Ide tartozik a gyermekek iskolai rendezvényekre,
versenyekre, linnepségekre vald szallitasa is.

Vardombon mitkodik boleséde, dvoda és 1-8 évfolyamon altaldnos iskola is, a tanyagondnok igény szerint
végzi a szallitasi feladatokat ezen intézményekbe.

A tanyagondnoki gépjarmii megfelel a gyermekszallitas kovetelményeinek, rendelkezik a sziikséges targyi
és személyi feltételekkel. Az eldirdsoknak megfeleléen a fenntarté biztositja a gyermekek biztonsdgat
szolgalé gyermekiilést. A tanyagondnok a gyermekeket a lakohelyiik el6tt veszi fel, az Ovodaskort
gyermeket — sziili kisérettel - az dvoda bejérataig, a szekszardi kozépiskoldba jaro gyermeket a telepiilési
buszmegalloig széllitja.

v

Az ellarottak kore:

A tankotelezettségi korba tartozd Ovodas, iskolds gyermekek, fiatalok, sziikség szerint bdlcs6dés koru
gyermekek.

A feladatellatdas rendszeressége: Folyamatos.

A gyermekszallitds az intézményekbe napi rendszerességgel 1 {6 6vodas és egy f6 iskolaskorti gyermek,
egyéb gyermekszallitas igény szerint.

B) A tanypagondnoki szolgdlat kizvetlen, személyes szolgdltatdsokon beliili kiegészitd feladatai

1. A kézdsségi, mitvelddési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
A feladatellatds tartalma:
A tanyagondnoki szolgélat egyik fo6 célja a kiilteriileten és egyéb belteriileten él6k életmindségének javitasa,
a kozosségi fejlesztés. Bz jelenti a helyi tarsadalom demokratikus mitkodésébol fakadd élénk kozéletet, civil
szervezetek 16tét és mitkddését, amit a szolgalat fenntartdja timogathat. A feladat elvégzésében nagy szerepe

van a tanyagondnoknak, aki ismeri a kiil- és egyéb belteriilet lakoit és sziikségleteit, élvezi bizalmukat, és
konnyen aktivizalhato kapcsolatrendszerrel rendelkezik. E feltételek megléte esetén lehet a helyi kozélet



motorja, illetve a kozéleti események szervezbje. Feladatainak nagyobb része a gépjarmiivel tSrténd
szallitas, helyi egyesiiletek - mint az egyiitt Vardombért Egyesiilet, Nagycsaladosok Egyesiilete -
nyugdijasok, sportoldk szallitdsa, gyogyfiirdsbe, szinhazba, egyesiileti rendezvényekre torténd szallitas.

A tanyagondnoki szolgalat a hagyomanyosan megrendezésre keriilé helyi programok szervezésében és
lebonyolitasaban hangstlyos szerepet kap (augusztus 20-i tinnepség, sziireti felvonulds, kardcsonyi miisor).
A rendezvények szervezési fazisaban a polgdrmester megbizasa alapjan segiti, kiegésziti az Snkormanyzat
munkajat - helyszin el6készitése és berendezése, az eszkdzbeszerzések lebonyolitasa. Az Onkormanyzat,
illetve a civil szervezetek rendezvényeirdl, kulturalis programokrél sz6l6 szorélapokat, plakatokat eljuttatja
az érintettek részére.

Az ellatottak kore:
A kiilteriilet és egyéb belteriilet lakosai, k6zdsségei.
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A feladatelldtds rendszeressége: Alkalmanként

Igénybevétel éves szinten atlagosan 5-10 £6.

2. Egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossdgi igények tovibbitdsa
A feladatelldtads tartalma:

A tanyagondnok segitséget nyujt a lakossdg hivatalos iigyeinek intézésében, amely torténhet a szolgéltatast
igénylok adott hivatalokba, intézményekbe torténd szallitasaval, illetve az tigyek tanyagondnok éltal tortén
elintézésével. Igény szerint segitséget nydjt a nyomtatvanyok kitoltésében. Ide tartozik a kiilonb6z6 tigyek
elintézésérdl (milyen iigyben hova kell fordulni, hol, milyen dokumentumokat kell beszerezni ill.
benytjtani) val6 tajékozédas és tajékoztatas is. Lebonyolitja az ellatasi teriileten €16 lakossag és a hivatal
kozotti levelezéseket is. A hivatal a tanyagondnokkal megismerteti és folyamatosan tdjékoztatja a hivatalban
igényelhet6 szolgaltatasokol, a szolgaltatasok igénybevételének modjarol.

A tanyagondnok munkdja soran koteles a lakosségot érintd gondokat az onkormanyzat felé tolmacsolni,
valamint az dnkorményzat intézkedsseit a lakossdggal megismertetni, és a visszajelzéseket tovabbitani.
Feladatellatdsa soran rendszeres kapcsolatban van a lakosséggal, problémaikat, kéréseiket meghallgatja.

Az Snkorményzati munkat segiti a hivatal leveleinek, szérolapjainak kézbesitésével, a hirdetmények
hirdetStablara torténé kihelyezésével.

Az ellatottak kore:
Az egyéb belteriilet és kiilteriilet lakosai, kozosségei.

A feladatelldtds rendszeressége: Alkalomszerten, igény szerint.
Igénybevétel heti szinten 4tlagosan 1-5 6
3. Kozremiikodés az egyéb alapszolgdltatdsokhoz vald hozzdférésben

A feladatellatds tartalma:

A tanyagondnok fontos feladata ,,A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatisokrol” szo6lo 1993. évi IIL
torvényben meghatdrozott szocidlis alapszolgaltatasok igénybevételéhez nyUjtott segitség, az ezen
intézményekkel, szakembereikkel valé folyamatos kapcsolattartas, igény esetén a szakemberek széllitasa.

A tanyagondnok munkéja soran folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és kiilondsen a veszélyeztetett
csaladok életkoriilményeit. Eszlelnie kell a veszélyhelyzeteket, a kiilonbozd szenvedélybetegségeket



(alkohol, drog stb.). Kiilénos figyelemmel kell lennie a gyermekek helyzetére, az esetleges
gyermekbantalmazasra, a csaladon beliili erdszakra. Amennyiben ilyen esetek tudomasara jutnak, azonnal
koteles tajékoztatni a csaladsegitSt, hogy a sziikséges intézkedésekre (megel6zés, kriziskezelés) sor
kertilhessen.

A tanyagondnok részt vesz a veszélyhelyzetek elhdritasat célzé intézkedésekben (bentlakasos otthonba
szallitas, gyermekjoléti és csaladsegité szolgalattal valo egyiittmiikodés, a krizishelyzetben 1év6 csaladok
szakemberekkel torténd latogatéasa).

A jelzérendszer elemeként figyelemmel kiséri a maginyosan éloket, esetleges egészségromlasukrol
tajékoztatja a hdziorvost. Amennyiben azt tapasztalja, hogy Onmagukrol sajat haztartasukban mér
segitséggel sem képesek gondoskodni, jelzi az ellatds szitkségességét a fenntartonak ill. a szocidlis
intézményhalozat munkatérsainak. A magatehetetlen személyek esetében gondoskodik a hozzatartozdk
értesitésérdl.

A szallitasi szolgéltatas a raszorult lakosok, hozzétartozdik jelzése vagy a tanyagondnok bejelentése alapjan
vehetd igénybe.
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Az ellatottak kore:
Az ellatasi teriileten él6 szocidlis, egészségiigyi és mentalhigiénés problémék miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt személyek, csalddok.

A feladatelldtds rendszeressége: Folyamatos, sziikség szerint.
Igénybevétel évente atlagosan 1-2 alkalom.

4. Egyéb lakossdgi szolgiltatdsok biztositdsdban vald kozremiikddés
A feladatellatas tartalma:

A tanyagondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az idéskortak. A cél az, hogy megkapjak azokat
a segitd szolgalatasokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, a megszokott
lakokdrmyezetitkben tudjanak élni. Egészségi allapotuk fiiggvényében legyen lehetéségiik a helyi kozosségi
életben, programokon is részt, venni. ‘
A tanyagondnok a nagybevasarldsok alkalmédval elszallitja az igénybevevoket a nagyobb
bevasarlokdzpontokba, ahol nagyobb tételben tudnak olesdban vasérolni. Ennek célja az ellatottak anyagi

kiadasainak enyhitése, a nagybani bevéasarlassal elérhetd megtakaritas.

"
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Az elldtottak kore:
Azok a raszorultak, akik a fenti szolgaltatdsokat a tanyagondnok kozremiikodése nélkiil mas médon nem
tudnak igénybe venni vagy aranytalanul nagy terhet rona rajuk.

A feladatelldtds rendszeressége: Havi két alkalommal.
Igénybevétel havonta 2 alkalom.

C) A tanyagondnoki szolgdlat dltal nyijtott kozvetett, az énkormdnyzati feladatok megolddsdt segitd
szolgdltatdsok

A tanyagondnok — amennyiben ez nem a személyes segitségnyjtas rovasara torténik -kdzremiikddhet azon
onkorményzati feladatok megoldésaban is, amelyeknek ugyancsak célja az ellatési tertileten €s a telepiilésen
616 lakossag minél jobb ellatdsa, tdjékoztatdsa, de amely feladatokat nem személyesen és kozvetleniil az
egyes raszoruldk, igénybevevok szamara végzi. Ilyen feladatok lehetnek:

e az ételszallitas a hazi gondozoval,
e az onkormanyzati informacidk kozvetitése a lakossag részre;



e tanyagondnoki szolgalat miiksdtetésével kapesolatos teenddk ellatasa.

A fentiekben emlitett feladatok a szolgaltatasnyjtas legfeljebb 50%-at tehetik ki.

A tanyagondnok a Tolna Megyei Balassa Janos Kérhaz Elelmezési Osztalyaval kotott szerz6dés alapjan
napi rendszerességgel Szekszardrol szallitja a diétas ebédet az igénybevevd részére. Naponta kozremiikodik
a telepiilésen €16, a szocialis étkeztetést kiszallitdssal igénybevevek részére t6rténd hazhoz szallitdsnal, mely
a tevekénységi naploban dokumentélasra kertil.

A szolgadltatdst igénybe vevik kore:
A telepiilési 6nkormdényzat és intézményei, ellatottak.

A feladatellatas médja:
A fenntarté utasitasai alapjan, dsszehangolva a tanyagondnoki szolgaltatds személyes szolgéltatast jelentd
alapfeladataival.

“A feladatelldtds rendszeressége: Naponta. ™ - -

Igénybevétel naponta atlagosan 25-30 £6.

IV. Az elldtds igénybevételének modja

A szolgaltatassal ellatott telepiilés (rész) lakossdga a helyben szokasos tdjékoztatdsi modozatok szerint
értesiil a lehetdségekrél. A lakosok szolgaltatas iranti igényeiket a tanyagondnoknal személyesen vagy
telefonon (telefonszam: 06-20-370-3573), a szolgaltatast fenntarté a polgrmesteri hivatalban pedig
személyesen, illetve irasban jelezhetik a szolgaltatasrol tdjékoztaté dokumentumokban megjeldlt
személynél.

A szolgaltatasra igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgéltatasi igényét minimum 2 munkanappal
elébb bejelentheti és egyeztetheti a tanyagondnokkal, a telepiilésen kiviili szolgaltatasi igényét pedig 5
munkanappal el6bb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A feladatellatds egyrészt a bejelentés sorrendjétél,
masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fiigg.

Azon szolgaltatasi, szallitasi igényeket, amelyek eltérnek a rendszeres tevékenységektél, a fenntartéval kell
egyeztetni.

A tanyagondnoki szolgéltatas sordn az igények teljesitésének mérlegelésekor ligyelni kell arra, hogy az
idében is rendszeres, kozvetlen, személyes szolgaltatdsok korébe tartozd alapellatasi feladatok nem
sériilhetnek, valamint a gazdasdgossag szempontjanak figyelembevételével kell donteni.

A fenntarté eltekint az igénybevevé tevékenységet igazolé alairdsatél a tevékenységi napléban.

A tanyagondnoki szolgaltatist az nkormanyzat ingyenesen biztositja.

V. A szolgdltatdsrol szolo tdjékoztatis helyi mddja

A tanyagondnoki szolgaltatdsokrdl sz616 tdjékoztatast a helyben szokasos médon kell kozzétenni:
e az 6nkorményzat hirdet6tablain elhelyezett hirdetmény form4jaban,
szorolapokon, minden lakasba eljuttatva,
helyi rendezvényeken: pl. kozmeghallgatés szervezése,
az 6nkorméanyzat honlapjan,
a helyi médiakban: hirlevelek,
személyesen, 6éloszoban: a tanyagondnok, a polgdrmester/fenntarté/intézményvezeto, illetve
képvisel6ik (hivatali dolgozdk) utjan.
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A. A kapcsolattartds lehetséges modjai

Személyesen: a tanyagondnoki szolgélattal valé kapcsolattartasra az esetek t6bbségeben az igénybevételkor
kertil sor.

Telefonon: a tanyagondnok szdméra biztositani kell a telefonon tdrténé mobil elérhet6séget, hogy az
igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szdmdra sziikségleteiket.

Jrdsban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irdsban is jelezheti a
szolgaltatas fenntartdjanak.

B. A szolgdltatdssal kapesolatos tdjékoztatdsi kitelezetiség

A szolgaltatasokkal, és a felmeriild problémékkal kapcsolatban tdjékoztatast munkaidejében a
tanyagondnok, tigyfélfogadasi idében a polgarmester illetve a polgarmesteri hivatal erre felhatalmazott
dolgozoi adnak. A tajékoztatas alapja a helyi 6nkorményzatnak a tanyagondnoki szolgéltatast is magaban
foglalé helyi “szocidlis rendelete, flletve a miikodési engedélyt kiado hat6sighoz benytjtott szakmai
programja.

VI. Elldtott- és munkajogi kérdések
A. Az ellitottak jogainak biztositdsa a tanyagondnoki szolgdlat mitkidése sordn

A tanyagondnoki szolgaltatast igénybe vevoének joga van szocidlis helyzetere, egészségi ¢s mentalis
allapotanak megfeleld, és a szolgéltatas altal nyujthato teljes korli ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatisok biztositdsa sordn az egyenlé banasméd kovetelményét be kell tartani. A
tanyagondnok a szolgalat 4ltal biztositott szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe vevéket megilletd alkotmanyos alapjogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartasara,
kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki egészséghez
vald jogra. Gyermek kort személy esetén kiilonos figyelmet kell forditani a gyermeket megilletd jogok
biztositasara. A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitdshoz, és ahhoz, hogy tajékoztatast kapjon
jogairdl, jogai érvényesitésének lehetbségeir6l, tovabba ahhoz, hogy a személyét ¥s vagyondt érintd minden
kérdésben kozvetlenill vagy més modon meghallgassék, €s véleményét kordra, egészségi allapotara és
fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.

A tanyagondnoki szolgéltatas adott iddpontban torténd igénybevételének indokoltsagat a tanyagondnok vagy
a fenntartd az igényld adott élethelyzete, alapjan allapitja meg, fliggetleniil az igénybe vevo egyéb, az akut
élethelyzetet nem feltétleniil befolyasold koriilményeit6l (csalddi koriilmények, jovedelmi helyzet stb.).

Az ellatast igénybe vevének joga van a szolgaltatds miikddésével kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem, kiillonds tekintettel, az egészségi allapotaval, személyes Kkoriilményeivel, jovedelmi
viszonyaival, szocidlis helyzetével kapcsolatos informaciokra.

B. Panasztételi eljards

A tanyagondnoki szolgéltatassal kapcsolatos panaszt irasban kell benytjtani a fenntart6 (Vardomb Kozség
Onkormanyzata 7146 Vardomb Kossuth u. 117.) felé. A panaszt a fenntarté 15 munkanapon beliil koteles
elbiralni és irdsban megvalaszolni. Amennyiben a szolgéltatas igényldje a valaszt nem tartja kielégitOnek,
az ellatottjogi képviseld wtjan érvényesitheti jogait. A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld nevét,
elérhetéségét Vardomb Kozség Onkorményzata hirdet6tébldjan, a telepiilés honlapjan, €s a tanyagondnoki
buszban j61 1athat6 helyen, j6l olvashaté nyomtatasban kételezd kifliggeszteni.

Ellitottjogi képviseld: Bankiné Bosnyak Frida e-mail: bosnyak.frida@ijb.emmi.gov.hu telefonszam: + 36
20 489 96 04.



C. A tanyagondnoki szolgdltatist végzok jogai

A tanyagondnoki szolgéltatast végz6 — Onkormanyzati fenntartd esetén kozalkalmazotti jogviszonyban
foglalkoztatott — munkavallalé szdmara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolddé megbecsiilést
megkapija, tiszteletben tartsék emberi méltosagat és személyiségi jogait, munkajat elismerjék, valamint a
fenntartd megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamara.

A munkavallalé munkakorében — esetlegesen — t6rténd feleldsségre vonasa csak a fentiekkel ardnyosithat6.
A tanyagondnoki szolgaltatast végzs személy altal ellatando feladatokat a munkakori leirds tartalmazza.

A tanyagondnok jogosult munkavéllaléi jogainak érvényesitésére a Munka Torvénykonyve ¢és a
Kozalkalmazotti Térvény alapjan.

D. A tanyagondnok helyettesitése

A fenntart6 a tanyagondnok tavolléte esetén is koteles a feladatot képzett munkaerdvel ellatni az adott évben
eldirt munkadrak teljes mennyiségében. - - e

A helyettesités megoldhat6:

o akkreditalt képzésen tanusitvanyt szerzett helyettes tanyagondnokkal megbizési szerzédés keretében,

o a foldrajzilag elérhetd legkdzelebbi telepiiléssel kotdtt egylittmiikodés alapjan az ott dolgozo
tanyagondnok igénybevételével,

e a tanyagondnoki alapképzésnél magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd szocialis/human
képesitéssel rendelkezd személy feladatellatasaval,

e sziikség esetén az Onkormdnyzat gépkocsivezetdje - aki kizarélag a sziikséges szallitasi feladatokat
latja el - az asszisztens kdzremiikodésével,

VII. Egyéb — a szolgdltatds fenntartdsdval kapcsolatos — eldirdsok
A. Személyi feltételek

Az énkormdanyzat a tanyagondnoki szolgalat ellatdsdhoz megfeleld kategoriaju jogositvannyal rendelkezd 1
6 kozalkalmazottat alkalmaz.

A tanyagondnok koteles elvégezni a fenntartd 4ltal finanszirozott, munkakor betoltéséhez sziikséges
tanyagondnoki alapképzést. A tanyagondnok koteles a munkaltatdé Aaltal tdmogatott kotelezd
tovabbképzéseken részt venni, €s a kozalkalmazottak szaméra el6irt tovadbbképzési pontértékeket
megszerezni.

A tanyagondnok szdméra lehetdséget kell biztositani — a feladatellatishoz sziikséges — kozosségi
dsszejoveteleken vald részvételre, a szakmai szervezetekkel torténd kapcsolattartasra.

A tanyagondnok koteles a szocidlis szolgaltatast végz6 munkatdrsakra vonatkozé etikai szabélyokat
betartani.

A tanyagondnok koteles minden munkanapon, illetve a munkaidén tuli munkdba rendelés esetén az eldirt
idében munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban.

A tanyagondnok esetleges egészségiigyi, fiziologiai allapotvéltozasat koteles munkaaddjanak miel6bb
jelenteni, hogy helyettesitése megoldhaté legyen. Ez kiilonosen vonatkozik a gépjarmivezetés aloli
felmentésre, amennyiben esetleg mds feladatok ellatasaban az emlitett problémdk miatt nem akadalyozott.

A tanyagondnok, valamint kézeli hozzatartozdja [a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. tdrvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettarsa az ellatdsban részesiilé személlyel tartési,
életjaradéki és oroklési szerzddést az ellatds idStartama alatt — illetve annak megsziinésétél szamitott egy
évig — nem kdthet.

B. Tdrgyi feltételek
Igénybe vett gépjarmi adatai:

Gyartmany, tipus: Volkswagen 7 HC, Kombi,
Rendszam: MVS-375



Gyartasi év: 2014

Szallithato személyek szama:7+1 6
Teljesitmény: 62 KW

Hajtdéanyag: diesel
Hengertrtartalom: 1968 cm3

A tanyagondnoki gépjarmiivet zart helyen, Vardomb kozség Onkormanyzata 7146 Vardomb Kossuth u. 117.
szam alatt kell tarolni. A tanyagondnok kételes a tanyagondnoki gépjarmtivet hasznalat utdn minden nap
ezen a helyen leallitani.

A tanyagondnok koteles a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel kisérni (km-
oraallas).

A tanyagondnok a feladatai ellatasahoz készpénzellatmanyra jogosult, ennek dsszege 20.000,- Ft.

A tanyagondnok jogosult a szolgdltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a tanyagondnoki gépjarmii
mellett a feladatellatasahoz sziikséges egyéb, a szolgaltatast fenntartd rendelkezésére alld eszkozoket is
Hhasznalni (szamitégép; internet, telefon stb. )« - -

A fenntartd sajat koltségén — az ellatottakkal vald kapcesolattartds, a megoldandé feladatokrol valo gyors
értesiilés €s a hasonléan gyors problémamegoldas érdekében — mobiltelefon hasznalatat biztositja a
tanyagondnok szdméra.

A tanyagondnok tevékenységének dokumentdlasa a  Szocidlis Agazati Portalon kozzétett
tevékenységnaploban torténik. A tevékenységnaplot a szolgdltatds minden napjéan vezetni kell. A naplo
mellett vezetett menetlevél is név szerint tartalmazza a szallitott személyek nevét és feltiintetésre keriil, hogy
a gépjarmiivet a tanyagondnoki tevékenységre hasznaljak.

Vardomb, 2021. szeptember 22.

Simon Csaba polgarmester
Véardomb Kozség Onkorményzata



1. szima melléklet
Tevékenységnaplo

Szolgaltatis kezdetének
idépontja:

Szolgéltatds befejezésének
idfpontja:

Szolgéltatassal
dsszefiiggésben megtett
kilométer: (3)
Szolgéltatdst végzd neve (ha nem azonos a falu-
vagy tanyagondnok személyével):

Sorszam: ™ Szolgaltatds TevéKénység: (4) Szolgalfatast Szolgaltatast Szolgéltatast
idétartama igénybe vevok igénybe vevok igénybe vevok
(6ra, perc): szama: (5)-(8) neve: (5)-(8) alafrasa:(9)

Szolgdltatast végzd aldirdsa: |,

Fenntart6 teljesitést igazolni
iogosult megbizottjanak,

meghatalmazottjdnak L
‘aléirésa: )

Kit5ltési Gtmutaté a falu- és tan:yagondnoki szolgéftatés tevékenységéhek nyilvéntartéséﬁoz

1. A nyilvantartast a szolgaltatds minden napjan, kiilon lapon kell vezetni.

2. A fenntarté altal megbizott, meghatalmazott személynek alairasaval kell igazolnia az adott napi teljesitést.
3. A szolgaltatassal Osszefiiggésben megtett kilométer azt a tdvolsagot jelenti, melyet a falu- vagy
tanyagondnok az egyes szolgaltatasok soran a szolgaltatashoz hasznalt gépjarmiivel megtett. Nem tiintethetd
fel ezen sorban a szolgaltatdson kiviil megtett kilométer (vagyis azon tavolsag, melyen a gépjarmiivet nem a
szolgaltatast végzd, vagy az 6t helyettesiteni jogosult személy hasznalja).

4. A tevékenység bejegyzése esetén torekedni kell a témdr, informativ kozlésre; azonos tevékenységeknél
torekedni kell az azonos megnevezésre. A tevékenység bejegyzése soran hasznalhaté az Emberi Eréforrdsok
Minisztériuma honlapjan kozzétett kodrendszer is, ennek hasznalata azonban nem kotelezo.

5. A szolgaltatast igénybevevék szamat és nevét értelemszerlien nem kell kitSlteni, amennyiben a
szolgaltatés jellege miatt erre nincs lehetdség (pl. falunap szervezése).

6. Amennyiben a szolgaltatist valamely intézmény (pl. telepiilési Onkorményzat) veszi igénybe, a
szolgaltatast igénybevevd nevénél az intézményt kell feltiintetni. A szolgéltatast igénybevevék szamat ebben
az esetben nem kell kitolteni.

7. Amennyiben a szolgéltatas ny(Qjtasa rendszeresen, ugyanazon személyi kor részére torténik (pl. naponta
iskolasok iskoldba szallitdsa, vagy hetente gydgyszer feliratdsa, recept kivéltdsa), a szolgaltatast
rendszeresen igénybevevokrél kiilon lista készithet6, melyet a szolgéltatds minden ismétlédésekor
sziikségtelen jra elkésziteni. Ilyen esetben az adott napon a szolgéltatdst igénybevevoket csupan a
szolgaltatast igénybevevdk szamanal kell feltiintetni. A konkrét személyek nevét az egyes szolgéltatasi
alkalmakkor ebben az esetben sem az adatlapon, sem a kiilon vezetett listdn nem kell feltlintetni.



8. A szolgaltatist rendszeresen igénybevevdk listajan fel kell tiintetni, hogy az adott személy mely
idészakban volt rendszeres igénybevevdje a szolgaltatasnak.
9. Ezen oszlop vezetése a fenntarté dontése alapjan mellézhetd.



