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1. A szolgdltatis feladata és célja

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolé 1993. évi IIL torvény (a
tovabbiakban Szt.) 59.§ és a 62.§ alapjan a szocialis alapszolgaltatasok keretein beliil
az alabbi szolgaltatast nyljtja az Onkorményzat a helyi szociélis rendelet alapjan
Porboly telepiilésen.

A szolgaltatds feladata, hogy a szocidlisan raszoruloknak a napi legalabb egyszeri
meleg étkeztetés biztositasardl gondoskodik az 6nkormanyzat, akik 6nmaguknak vagy
mas eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani.

A szolgaltatas célja a fenntarté részér6l hogy Porboly kozségben ne legyen ellatatlan
személy, illetve minden raszorulé a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben
szabalyozott médon megfelel6 mindségi ellatast kapjon.

A telepiilési onkorményzat szocialis étkeztetésben részesiti azokat a személyeket, akik
koruk vagy egészségi, allapotuk miatt nem képesek napi egyszeri meleg ételt
biztositani onmaguk vagy eltartottjuk szdmara. A szolgaltatids igénybe vehetik a
teleplilésen ¢€l6 fogyatékos személyek, pszichidtriai- és szenvedélybetegek és
hajléktalan személyek is.

Az alapszolgaltatasi forma célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy
egyéb szocialis raszorultsagabol adddo hatranyainak enyhitése. Az énkormanyzat az
ellatast igénybe vevdk részére napi egyszeri meleg étkezést biztositasaval az
életmindség javitasat, a raszoruld lakossag egészségiigyi és fizikai allapotanak szinten
tartasat és romldsénak megeldlegezést szeretné elérni.

Porboly Kozség Onkorményzata az étkeztetési szolgéltatas keretein beliil a személyes
gondoskodast nyGjté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikddésiik
feltételeirdl szoldé 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet)
2.8 1) pontjai koziil az

étkeztetés
szolgaltatasi elemét biztositja.

2. A megvalésitani kivant program bemutatasa, kapacitasok, szolgaltataselemek,
tevékenységek leirasa.

A szocialis étkeztetés alapellatasi feladatként keriilt megoldasra a normativa igénybe
vételével.
A szocidlis étkeztetés igénybe vehetd formai:

- elvitellel,

- kiszéllitassal.

Az étel elkészitése és adagolasa a Bataszéki Mikrtotérségi Ovoda, Béleséde és
Konyha Porbolyi foézokonyhdjan torténik. A konyha betartja az SzCsM rendeletben
foglaltak illetve a Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi
Szerve altal el6irt higiéniai és adagolasra vonatkozd szabalyokat. Ha az ellatast
igénybe vevd személy egészségi allapota indokolja, akkor az orvos eldirdsa szerinti
diétas étkezést kell biztositani.

A szocidlis étkeztetés munkanapokon torténik. Hétvégén és iinnepnapokon nincs
étkeztetés.
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Elvitel esetén az ellatast igénybe vevs személy a helyi 6voda konyhéjan éthordéban
viszi el az ételt naponta 11.30-13.00 6ra kozott.

Helyben fogyasztasra jelen helyzetben nincs lehetéség.

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az Onkormanyzat &ltal alkalmazott
gondoz6 szallitja ki az ebédet naponta 11.30-13.00 6ra kozott. Az étel kiszallitasa a
Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatdsi Szerve éltal
engedélyezett éthordokban a higiéniai el6irasok betartdsaval torténik. A kiszallitas
kerékparral (gépjarmiivel, gyalogosan torténik).

A kiszallitas és elvitel esetén csere éthordot kell biztositani, az éthorddkat az ellatast
igénybe vev6 —amennyiben arra képes- kiteles minden nap megfeleléen elmosni.

Az Onkormanyzat alkalmazisaban 4116 gondozék az SzCsM rendelet 4. melléklet
szerinti étkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplét vezeti.

Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a telepiilés szocidlis rendelete
hatdrozza meg a vonatkoz6 jogszabéalyok alapjan.

Az ellats igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére torténik.

Mas intézményekkel térténdé egylittmitkodés médja.
A kapcsolatot tart ill. egylittmiksdik:

- Porboly Kozség Onkormanyzatival ( 7142 Porboly, Ovoda u. 1.) napi
rendszerességgel személyesen vagy telefonon a polgarmesterrel;

- Ocsényi Kozos Onkorményzati Hivatal Vardombi Kirendeltségével (7146
Vardomb, Kossuth u. 117.) napi rendszerességgel elsbsorban a szocidlis
ligyeket intéz6 tigyintézével.

- Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bslcséde és Konyha Pérbolyi konyhéja ( 7142
Poérboly, Ovoda u. 3.) napi rendszerességgel személyesen vagy telefonon az
élelmezésvezetbvel,

- a hdziorvossal (dr. Pat6 Andras, PorbSly, Bajai u 69..) szikség esetén,
személyesen vagy telefonon;

- intézményi tarsulds utjan miikodé Bataszéki Gondozasi K&zpont probolyi hazi
gondozobjaval napi szinten;

- intézményi tarsulds Utjan miikod6 Szekszardi Humanszolgéltatdé Kozpont

csalad és gyermekjoléti szolgdlat munkatarsaval, sziikség esetén, személyesen
vagy telefonon.
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4. Az ellatandé célesoport jellemzéi.

Az ellatand6 célcsoport elsdsorban a Porbolyon laké vagy tartdzkodasi hellyel
rendelkezok. Az ellatottak korét képezik azok a személyek, akik koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséglik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansdguk miatt nem képesek onmagukat
maradéktalanul ellatni és eltartottaikrél mas modon gondoskodni.

Demografiai mutatok:

2019. januér 1-én a telepiilésen €16k életkor szerinti megoszlésa:

60 év alatti: 416 16
61-70 év kozotti: 75 16
70 év feletti: 66 16

2019. januar 1-én 15 16 vette igénybe étkeztetést.

Eletkori megoszlasuk:

60 év alatti: 016
61-70 év kozotti: 216
70 év feletti: 13 6

Az ellatast igénybe vevok koziil 10 6 egyediil €16, 5 £6 csaladban €16 ellatott.
14 16 az étel kiszallitasaval, 1 elvitellel veszi igénybe az ellatast.

Az ellatottak tobbnyire koruk alapjan veszi igénybe az ellatast.
Az ellatottak eddig nem igényelték a diétés étel eldallitasat.

S. A feladatellatis szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatdsok formija,
kore, rendszeressége.

Az étel elkészitése és adagolasa a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Boles6de és
Konyha porbolyi f6z6konyhéajan torténik. A konyha betartja a jogszabalyokban
leirt nyersanyag energia- és tapanyagtartalom normakat, illetve a Tolna
Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatisi Szerve altal eldirt
higiéniai és adagoldsra vonatkozo szabalyokat.

Az ételt hétkoznapokon 11.30-t61 13.00-ig szallithatja el az igénybevevo,
illetve a gondozd. Az igénybevétel mddjat és a téritési dijak mértékét a
telepiilés szocidlis rendelete hatarozza meg a vonatkoz6 jogszabélyok alapjan.

6. Az ellatast igénybevételének médja.

Az igénybevétel modjat és téritési dijak mértékét a telepiilés szocidlis rendelet
hatarozza meg, a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan.
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a.)T4jékoztatas

Az Onkorméanyzat hirdet6tabléjan hirdetjiik a helyben szokdsos modon a
szolgéltatas lehetOségét, a Hivatal {igyintéz6je személyesen ad tdjékoztatast az
igénylés részletes feltételeir6l. Az ellatas igénybevételét kéré nyomtatvany a
telepiilés honlapjardl letolthetok.

b.) Kérelem

Az ellatast igénybe venni szédndékozé kérelmet nyujt be az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon a szocialis ligyintézénél.

c.) Dontés a benytjtott kérelemrol

A szociélis étkeztetés iranti kérelemrdl Porboly Kozség Onkorményzatdnak
Képvisel6-testiilete altal atruhdzott hataskodrben a polgdrmester dont.

A hozott dontés ellen a kézhezvételtdl szamitott 15 napon belill fellebbezéssel
lehet élni.

d.) Megallapodas megkotése

A szolgéltatds megkezdésével egyidejlileg vagy azt megel6zéen az igénybe
vevovel megallapodast kell kétni a Szt. 94/C. § alapjan. A megallapodas
vonatkozhat hatérozatlan illetve hatarozott id6re.

7. Az ellatottak és személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok.

A személyes gondoskodést nyujtd szocidlis szolgéltatas ellatast igénybevevd
ellatottnak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotéra
tekintettel a szolgaltatas altal biztositott ellatésra.

A személyes gondoskodast nyujté alapszolgaltatdsban részesiilé részére az
ellatott jogi képviseld nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

A szocidlis szolgaltatasok biztositasa sordn az egyenld bandsmod kovetelménye,
valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

PL.:

- tilos az ellatott hatranyos megkiilonboztetése barmilyen okbdl (nem, wvallés,
politikai, etnikai nemzeti hovatartozas, cselekvoképességének hianya)

- az ellatast biztosité figyelembe veszi és tiszteletben tartja az ellatott élethez,
emberi méltdsagdhoz, testi épségéhez, a testi-lelki egészséghez tartozd
alkotmanyos jogait,

- az ellatast igénybevevét megilleti a személyes adatainak védelme, ¢és
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Panasszal fordulhat az ellatast igénybe vevd a telepiilés képviseld- testiiletéhez
(polgarmesteréhez, jegyz6jéhez). Panasz esetén az 6nkormanyzat megfeleld szerve
kivizsgalja az ligyet, melynek eredményérdl 15 napon beliil értesiti az ellatottat.

Ezen feliil felkeresheti az aldbbi intézményeket:
o Ellatottjogi képviselo:
Bankiné Bosnyak Frida
e-mail: bosnyak.frida@ijb.emmi.gov.hu
Tel: 06 20 489-96 04
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e Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala:
e-mail: panasz@ajbh.hu
1387 Budapest, Pf: 40.

Az illetékes ellatottjogi képviselé elérhet6sége a hivatal hirdetétablajan
elhelyezésre keriilt.

A szocialis étkeztetésben foglalkoztatott személyek esetében az Szt. 94/L § (1)
bekezdésben meghatarozottak szerint biztositjuk, hogy megkapjdk a
munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést, tiszteletben tartsék embert
méltoésagukat és személyi jogaikat, munkajukat elismerjék. Munkaltatéként
megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositunk szamukra.

Porboly, 2020. méjus 5.

Sipos Lajos
polgarmester
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Az étkeztetés szakmai programjanak 1. melléklete

MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészrél ... (képviseli: ... )
mint ellatast nyGjtd intézmény, (tovabbiakban: ellatast nydjtd), masrészrél

a.) mint eliatast igénylé

LB, oo e b e sttt s re e e rn e n e rraneans
BNYIB BV L.oiiiiiiiitie et eiee e e tte e e seee e abe e e e eice et st £ e b e e eme e e et e s e e s ee e e sen s e r b e e ranaen
JEANYKOT MBVE. ..ot et sttt st e s nan e e e s s eenaan
szliletési hely, IdOPONE: ... o e

IS LY (0 174 | 1 s = WO R U OUUURNUR

b.) tartasra kotelezett/azt vallalé szemeély, vagy az eliatast igénylé térvényes képviselGje

JANYKOM NEVE. ..ot
= 1 (o3 4 1= ST OU USRS

BBl ON S ZAMIA. e

kozott, a mai napon, az alabbi feliételek szerint:
L. A MEGALLAPODAS TARGYA

1./ A szocialis étkeztetés a személyes gondoskodas keretébe tartoz6, szocialis alapszolgaltatas
étkeztetést a vonatkozd jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabalyozott médon nytijtja.

2./ Az ellatast nyujto:
Az ellatast igénybe vevd személy részére napi egyszeri meleg ételt biztosit.

Az elldtas kezdete, ....... V.. hO e, napja, idétartama hatarozatlan/hatarozott
esetén20....., ... hO napjaig

Az étkeztetést az év minden munka napjan, 11:30-13:00 ora kozott, tudjuk biztositani.

Il. SZOLGALTATASOK ES FIZETESI KOTELEZETTSEG
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3./ Afelek tajékoztatasi kotelezetisége
3.1./ Az ellatas kezdetekor a polgarmester tajékoztatja az ellatast igénylét, térvényes kepviseldjét:
3.1.1/ az ellatas tartamarol és feltételeird],
3.1.2/ az ellatast nyljte altal vezetett nyilvantartasokrol és a jogszabalyokban eldirt
elektronikus adatszolgéltatasrél,
3.1.3/ a panaszjog gyakorlasanak modjard|, az ellatott jogi képviselt elérhetbségérdl,
3.1.4/ az ellatas, az intézményi jogviszony létesitéséhez szitkséges okiratokrol, hozzéatartozoi
nyilatkozatokrol, és mas jogszabalyban meghatarozott feltételekrél.
3.1.5/A téritésidij fizetés elmulasztasanak jogkdvetkezményérél és az alkaimazott
eljdrasrendrél.
3.1.6. Arrél, hogy az igénybe vevd a szolgéltatds igénybevételekor 2 db éthordot biztositani
koteles, amelyek tisztan tartasardl 6 gondoskodik.

3.2./ Az ellatast igénylé és hozzatartozoja (vagy torvényes képviseldje) az ellatas kezdetekor kételes
nyilatkozni:

3.2.1/ a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérél, és annak tiszteletben tartasard|,

3.2.2/ arrol, hogy a szocidlis ellatasrdl valé jogosultsag felteteleiben, és a jogosult, adataiban
beallott valtozasokrél irdasban haladéktalanul tajékoztatni fogja a polgarmestert,

3.2.3/ minden olyan kériiményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,

3.2.4/ minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony {étesitését, fenntartasét, illetve
megszintetését befolyasolhatia, vagy azt mas okbol fontosnak tartja,

3.3./ A polgarmester kételes értesiteni, illetve tajékoztatni az elldtottat, vagy térvényes keépviselbt az
ellatas biztositasaval felmeriit akadalyoztatasrol.

3.4./ A polgarmester tajekoztatja az ellatast igénybe vevét, hogy a személyes adatal régzitésre és
kezelésre kerlinek egy orszagos TAJ alapt elektronikus nyilvantartasba.

4. Az ellatast nyuito a kovetkezd szolgaltatasokat biziositia:

4 1 Egyszeri meleg étel biztositasa
4.1.1 héazhoz szallitassal

4.1.2 elvitellel
(az el6bbiek kézll az igényeli ala hizando)

4.1.3 Szikség esetén szakorvos orvos javaslatara diéta biztositasa
414 diéta biztositasa

5./ Az ellatasért fizetendd szemeélyi téritési dij
A megallapodas létrejétiekor

A szolgaltatas onkolisége:......ccoovnvienrnnene Ft/nap

Az intézményi téritési dij:.......onvrennnnenns FtInap

Kiszallitasi diji....c.ccoveiiiiinnnnn Ft/nap

Az ellatast igénybe vevd...................... Ft bevallott jbvedelmére tekintettel megallapitott személyi
téritésidii...............oo..e.. ... FU/NED.

5.1.1 Az ellatott (kotelezett, vagy a fizetést vallald) Porboly Kozség Onkormanyzat Képvisels-testilete
(tovabbiakban: Fenntarté) rendelete és a vonatkozd jogszabalyok altal meghatarozott
mértékben koteles téritési dijat fizetni.

5.2./ Az intézmeényi téritési dij 6sszege évente - a Fenntartd altal - 2 alkalommal vizsgélhato felil és

valtoztathato meg.
5.2.1/ A téritési dij felulvizsgalata soréan megallapitott Gj személyi téritesi dij megfizetésének

idépontjarol a Fenntartéd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a jogosult
nem kotelezhetd a felllvizsgalatot megel6z6 id6szakra.
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5.2.2/ A személyi téritési dijat a Fenntartd (az éltala megbizott polgarmester) allapitia meg.
Amennyiben az ellatott vagy térvényes képviseldje a polgarmester altal megéllapitott személyi téritési
dijat vitatja, Ggy az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beltl a Fenntartdhoz fordulhat
jogorvoslatert.

5.3/ Ha az ellatott az ellatast nem kivanja igénybe venni, a polgarmesternek (az altala megbizott
személynek) legalabb 2 munkanappal megel6ézéen irasban be kell jelenteni (kivéve elére nem
lathatd varatlan esemény, betegség).

5.4./ Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott napi

jévedelmének

a) 30%-at.

(Ha az eliatott az étkeztetést a hénap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi téritési dij

nem haladhatja meg rendszeres havi jovedelem harmincad részének fenti szazalékat)

5.5./ Az ellatast igényls, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy egy év idétartamra

irasban vallalhatja a mindenkori intézmeényi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését,

amelyrél kulén nyilatkozatot tesz. Ha a fenti idétartam meghosszabbitaséra nem keril sor, az Szt.-nek

a személyi téritési dij megaliapitasara vonatkozo altalanos szabalyait kell alkalmazni.

8./ Panasztétel, érdekképviselet

A megallapodasban foglalt, a szolgaltato részérdl fennallé kotelezettségek teljesitésevel kapcsolatos
panaszt, a Fenntartonak kell benyujtani. Amennyiben a Fenntartd a panasz kivizsgélasanak
eredményérdl 15 munkanapon beltl nem rendelkezik vagy az ellatott a tett intézkedéssel nem ért
egyet gy panasztétellel a birosaghoz fordulhat az intézkedés kézhezvételét kbvetd 30 napon belll.

A fellebbezést az polgarmesterhez kell benyujtani.

Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az ellatotfjogi képviselbhdz.
Neve: Bankiné Bosnyak Frida

Telefonszam: +36-20-4899-604

e-mail: bosnyak.frida@ijb.emmi.gov.hu

7./ Az intézmenyi jogviszony megsziinése

7.1.] Az ellatott intézményi jogviszonya megszinik:
7.1.1/ az ellatast nytjté jogutéd nélklli megsziinésével,
7.1.2/ az ellatottnak, illetve térvényes képviseldjének a jogviszony megszintetésére vonatkozo
bejelentésével,
7.1.3/ az ellatott halalaval.
7.1.41 az ellatott az ellatast egy éven tul nem veszi igénybe.
7.1.5/ a polgarmester a jogviszonyt megszlnteti, ha jogszabalyi, vagy az &énkormanyzati
rendeletben meghatarozott jogosulisag feltételei nem alinak fenn.
7.1.6./ ha a téritési dij fizetésére kotelezett fizetési kotelmének hat honapon keresztiil nem
tesz eleget, illetve ezen idOszak alatt két havi hatraléka keletkezik.

Amennyiben az ellatast igénylé (vagy torvényes képvisel6je) a polgarmester intézkedésével nem ért
egyet ugy annak kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll panasztétellel élhet a Fenntartonal. A
Fenntarté intézkedése ellen a kézhezvételt kdvetd harminc napon belil a Birosaghoz lehet forduini
jogorvoslatért.

7.1.7./ A megallapodas felmondasanak ideje kettd munkanap.

7.2./ Az intézményi jogviszony megszlinésekor a felek egymassal elszamoinak, amely kiterjed:
7.2.11 afizetendd személyi téritési dijakra,
7.2.2/ minden olyan dologra, mely - az intézmény human jellegével 0ssze-egyeztethetben -
az intézményi jogviszony megszlintetéséhez okszerlien kapcsoladik.

8./ A megallapodas mddositasa
A felek a megallapodast csak kézds megegyezéssel médosithatjak.

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas Gtjan kivanjak
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rendezni, amennyiben a targyalasok nem vezetnek eredményre, Ggy a jogvita rendezésére kikotik a
Szekszardi Jarasbirosag illetékességét.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényv valamint a szocialis
igazgatasrdl és a szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi lil. tv. Valamint a végrehajtasara kiadott
jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A megallapodast a felek koz6s elolvasas és értelmezést kévetden, mint akaratukkal mindenben
egyez6t irjak ala.

A megallapodas 2 példanyban készult, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevinek atadasra
kertlt.

Porboly, ..o
Ellatast igényld Tartasra kotelezett/ azt vallalo személy
Ellatast nyGjtd vezetdje (polgarmester)
TanU NEVE: ..o TaNU NEVE . ..eoveeeiiieee e
Lakeime: ... Lakeime ..o

Szem.ig.SZama....cocoiie e Szem.ig.szama:............
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