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1. A szolgaltatas feladata és célja

A szocidlis igazgatasr6l és szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban Szt.) 59.§ és a 62.§ alapjan a szocialis alapszolgéltatasok keretein beliil
az alabbi szolgaltatast nydjtja az onkormdanyzat a helyi szocidlis rendelet alapjan
Vérdomb telepiilésen.

A szolgaltatis feladata, hogy a szocidlisan raszoruldknak a napi legalabb egyszeri
meleg élelem biztositasardl gondoskodik az 6nkormanyzat, akik 6nmaguknak €s mas
eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani.

A szolgaltatas célja a fenntartd részér6l hogy Vardomb kozségben ne legyen ellatatlan
személy, illetve minden raszoruld a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben
szabalyozott modon megfelelé mindségl ellatast kapjon.

A telepiilési Snkormanyzat szocialis étkeztetésben részesiti azokat a személyeket, akik
koruk vagy egészségi, allapotuk miatt nem képesek napi egyszeri meleg ételt
biztositani Onmaguk vagy eltartottjuk szamara. A szolgaltatds igénybe vehetik a
telepiilésen él6 fogyatékos személyek, pszichiatriai- és szenvedélybetegek ¢és
hajléktalan személyek is.

Az alapszolgaltatasi forma célja a helyi lakossag egészségligyi, mentélis, fizikai vagy
egyéb szocialis raszorultsagabol adédé hatranyainak enyhitése. Az dnkorményzat az
ellatast igénybe vevOk részére napi egyszeri meleg étkezést biztositasaval az
¢letminGség javitasat, a raszoruld lakossag egészségligyi €s fizikai allapotanak szinten
tartasat és romlasanak megeltlegezést szeretné elérni.

Vardomb Kozség Onkorményzata az étkeztetési szolgaltatds keretein belill a
személyes gondoskodast nyUjt6 szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeir6l sz6l6 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet) 2.§ 1) pontjai koziil az
étkeztetés

szolgaltatasi elemét biztositja.

2. A megvalésitani kivant program bemutatisa, kapacitiasok, szolgaltatiselemek,
tevékenységek leirdsa.

A szocidlis étkeztetés alapellatasi feladatként keriilt megoldasra a normativa igénybe
vételével.
A szocidlis étkeztetés igénybe vehetd formai:

- elvitellel,

- kiszallitassal.

Az étel elkészitése és adagoldsa a Vardombi Ovoda, Bolcséde és Konyha
fézékonyhdjan torténik. A konyha betartja az SzCsM rendeletben foglaltak illetve a
Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatdsi Szerve altal el6irt
higiéniai €s adagolasra vonatkozé szabalyokat. Ha az ellatast igénybe vevd személy
egészségi allapota indokolja, akkor az orvos el6irdsa szerinti diétas étkezést kell
biztositani.

A szocidlis étkeztetés hétkdznapokon torténik. Hétvégén és iinnepnapokon nincs
étkeztetés.



Elvitel esetén az ellatast igénybe vevd személy a helyi iskola konyhdjan éthordoban
viszi el az ételt naponta 11.30-13.30 6ra kozott.

Helyben fogyasztasra jelen helyzetben nincs lehetdség.

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az Onkormdnyzat &ltal alkalmazott
gondozé szallitja ki az ebédet naponta 11.30-13.30 éra kozott. Az étel kiszallitasa a
Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerve éltal
engedélyezett éthordokban a higiéniai el6irasok betartasaval torténik. A kiszallités
kerékparral (gépjarmiivel, gyalogosan torténik).

A kiszallitas és elvitel esetén csere éthorddt kell biztositani, az éthorddkat az ellatast
igénybe vev6 —amennyiben arra képes- kiteles minden nap megfeleléen elmosni.

Az onkormanyzat alkalmazasiban all6 gondozdk az SzCsM rendelet 4. melléklet
szerinti étkeztetésre vonatkozd igénybevételi naplot vezeti.

Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a telepiilés szocidlis rendelete
hatdrozza meg a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan.

Az ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére torténik.

3. Mis intézményekkel torténé egyiittmiikédés médja.
A kapcsolatot tart ill. egylittm{ikodik:

- Véardomb Kézség Onkorményzataval ( 7146 Vardomb, Kossuth u. 117.) napi
rendszerességgel személyesen vagy telefonon a polgarmesterrel;

- Ocsényi Kozos Onkormanyzati Hivatal Vardombi Kirendeltségével (7146
Vardomb, Kossuth u. 117.) napi rendszerességgel elsdsorban a szocialis
tigyeket intéz6 tigyintézével.

- Vérdombi Boleséde, Ovoda és Konyha ( 7146 Vardomb, Kossuth u. 119.) napi
rendszerességgel személyesen vagy telefonon az élelmezésvezetdvel,

- a haziorvossal (dr. Szabd Péter, Vardomb, Ady u. 1.) szikkség esetén,
személyesen vagy telefonon;

- intézményi tarsulds Gtjan mikéd6é Bataszéki Gondozési Kozpont vardombi
hazi gondozdjaval (7146 Vardomb, Kossuth u. 117.) napi szinten;

- intézményi tarsuldas Gtjan mikoédé Szekszardi Humanszolgaltaté Kozpont
csalad és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval, sziikség esetén, személyesen
vagy telefonon.

4. Az ellatando célcsoport jellemzoi.

Az ellatandd célcsoport elsésorban a Vardombon laké vagy tartdzkodasi
hellyel rendelkezok. Az ellatottak korét képezik azok a személyek, akik koruk,



egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt nem képesek 6nmagukat
maradéktalanul ellatni és eltartottaikrél méas modon gondoskodni.

Demografiai mutatok:

2018. januar 1-én a telepiilésen €16k életkor szerinti megoszlasa:

6 év alatti: 926 16
61-70 év kozotti: 169 18
70 év feletti: 113 16

2018. januér 1-én 41 f6 vette igénybe étkeztetést.

Eletkori megoszlasuk:

60 év alatti: 516
61-70 év kozotti: 6 6
70 év feletti: 30 16

Az ellatast igénybe vevok koziil 19 16 egyediil €16, 22 {6 csaladban €16 ellatott.
26 16 az étel kiszallitasaval, 15 elvitellel veszi igénybe az ellatast.

Az ellatottak tébbnyire koruk alapjan veszi igénybe az ellatast, kevés szamban
rokkantsagi ellatasuk alapjan és 1 f6 pszichiatriai betegségéb6l fakaddan
részesiil az ellatasban.

Az ellatottak eddig nem igényelték a diétas étel elallitasat.

5. A feladatellatds szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgiltatiasok formaja,
kére, rendszeressége.

Az étel elkészitése és adagoldsa a Vardombi Ovoda, Béleséde és Konyha
fézOkonyhdjan torténik. A konyha betartja a jogszabalyokban leirt nyersanyag
energia- és tdpanyagtartalom normakat, illetve a Tolna Megyei
Korményhivatal Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerve altal eldirt higiéniai
és adagolasra vonatkozd szabalyokat.

Az ételt hétkéznapokon 11.30-t61 13.30-ig szallithatja el az igénybevevd,
illetve a gondozd. Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a
telepiilés szocialis rendelete hatdrozza meg a vonatkozo jogszabalyok alapjan.

6. Az ellatast igénybevételének modja.

Az igénybevétel mddjat és téritési dijak mértékét a telepiilés szocidlis rendelet
hatarozza meg, a vonatkozé jogszabalyok alapjan.

a.)Tajékoztatas
Az Onkorményzat hirdetétablajan hirdetjiik a helyben szokdsos moddon a
szolgaltatds lehetdségét, a Hivatal tigyintéz6je személyesen ad tdjékoztatast az



igénylés részletes feltételeirdl. Az ellatis igénybevételét kéré nyomtatvany a
telepiilés honlapjar6l letdlthetok.

b.) Kérelem

Az ellatast igénybe venni szandékozé kérelmet nyGjt be az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon a szocialis ligyintézonél.

c.) Dontés a benytjtott kérelemrol

A szociélis étkeztetés iranti kérelemrél Vardomb Kozség Onkorményzatinak
Képviselo-testiilete altal atruhdzott hataskdrben a polgarmester dont.

A hatarozatban hozott dontés ellen a kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil
fellebbezéssel lehet élni.

d.) Megallapodas megkotése

A szolgéltatds megkezdésével egyidejlileg vagy azt megelézben az igénybe
vevével megallapodast kell kotni a Szt. 94/C. § alapjan. A megéllapodés
vonatkozhat hatarozatlan illetve hatérozott idore.

7. Az ellatottak és személyes gondoskodist végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok.

A személyes gondoskodast nyljté szocidlis szolgéltatas ellatast igénybevevd
ellatottnak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotéra
tekintettel a szolgaltatés altal biztositott ellatasra.

A személyes gondoskodast nyajté alapszolgaltatasban részesiilé részére az
ellatott jogi képviseld nytjt segitséget jogai gyakorlasaban.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenlé banasmod kdvetelménye,
valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

PL.:

- tilos az ellatott hatranyos megkiilonboztetése barmilyen okbdl (nem, vallés,
politikai, etnikai nemzeti hovatartozas, cselekvoképességének hianya)

- az ellatast biztosito figyelembe veszi €s tiszteletben tartja az ellatott élethez,
emberi méltdésagahoz, testi épségéhez, a testi-lelki egészséghez tartozé
alkotmanyos jogait.

- Az ellatast igénybevevit megilleti a személyes adatainak védelme, és
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Panasszal fordulhat az ellatast igénybe vevé a telepiilés képviseld- testiiletéhez
(polgarmesteréhez, jegyzdjéhez). Panasz esetén az dnkormanyzat megfeleld szerve
kivizsgalja az ligyet, melynek eredményérol 15 napon beliil értesiti az ellatottat.

Ezen feliil felkeresheti az aldbbi intézményeket:
e Ellatottjogi képviseld:
Bénkiné Bosnyék Frida
e-mail: bosnvak.frida@ijb.emmi.cov.hu
Tel: 06 20 489-96 04

e Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala:

1387 Budapest, Pf: 40.



Az illetékes ellatottjogi képviseld elérhetésége a hivatal hirdetétablajan
elhelyezésre kertilt.

A szocialis étkeztetésben foglalkoztatott személyek esetében az Szt. 94/L § (1)
bekezdésben meghatarozottak szerint biztositjuk, hogy megkapjdk a
munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést, tiszteletben tartsdk emberi
méltésagukat és személyi jogaikat, munkdjukat elismerjék. Munkaltatéként
megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositunk szamukra.

Véardomb, 2018. szeptember 28.

i, ;

LN Simon'Csaba
4 polgarmester
i



Az étkeztetés szakmai programjianak 1. melléklete

MEGALLAPODAS
mely létrejott eEYTESZIOl e
(képviseliz..coovriiiiiiiii ) mint ellatast nytjté intézmény, (tovabbiakban:

ellatast ny(ijtd), masrészrol
a.) mint ellatast igényld

TIEVE! 1everuierirerueesreeseenseeseeseessassaesasssaasseessassaesseesseessensesssensasssassnesennsons

JAKCIIMNE: .ottt e
ANYJA TIEVE! tuveeerieirireiererseressareseesesassesassesssesesssemseesssessssesseassssessassssenne
JEANYKOTT TIEVE: ..vviiiieireciecieecieesreeteesreenrtsesraeseresensesssesevaessneensaeseeas
sziiletési hely, 1dOPOnt: .......ccovievvirininirieeee e
telefONSZAMA: ....cveecveeieece et
TAJT SZAMA: .ottt st

NYUZATJAS tOIZSSZAMA: ...eevieeeereereesiaereseesreeeserssasssesseensessnessssssassasssan
b.) tartasra kotelezett/azt vallalo személy, vagy az ellatast igénylé térvényes képviseldje

TIEVE. oeiieeereeiseeaserssensasseensasseessnsseesessseansaaseasssenseensessasntenssensessasnsessass
JAKCIMIE: ettt e s s vt e ta et ba e eseesree s
ANYJA TEVE. c.eviitianiereerrararessessesseestessessserseasssessessasasasnsesseentasssennsessens
JEANYKOTT TIEVE: ..oviivvirieeirecieeetee et ere e s e e nseseeeeaass e e reeessenereaennas
sziiletési hely, 1d0: ..o

telefONSZAMA: ...ooiiiiiieeeeee e

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
I AMEGALLAPODAS TARGYA
| O - N a személyes gondoskoddas keretébe tartozo,
szocialis alapszolgéltatas étkeztetést a vonatkozo jogszabalyokban és jelen megallapodasban

szabalyozott modon nyujtja.

2./ Az ellatast nytjtéd intézmény:
Az ellatast igénybe vev személy részére napi egyszeri meleg ételt biztosit.

b/ Az intézményi ellatds kezdete, 20....., .oceevrvriennnne. hd e napja, idétartama
hatarozatlan/hatarozott esetén 20....., ...........coceeee hé oo napjaig
c/ Az étkeztetés az év .......... napjan, 11.30-13.30 6ra kozott tudjuk biztositani.

II. SZOLGALTATASOK ES FIZETESI KOTELEZETTSEG

3./ A felek taiékoztatasi kotelezetiséoe




3.1/ Az intézményi ellatas kezdetekor a polgarmester tajékoztatja az ellatdst, igénylot,
torvényes képviseldjét:

3.1.1/ az intézményi ellatas tartamardl és feltételeirdl,

3.1.2/ az intézmény altal vezetett nyilvantartdsokrol és a jogszabalyokban eldirt

elektronikus adatszolgaltatasrol,

3.1.3/ a panaszjog gyakorlasanak médjardl, az ellatott jogi képviseld elérhetségérol,

3.1.4/ az intézményi ellatds, az intézményi jogviszony I€tesitéséhez szikséges
okiratokrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrol, és mas jogszabalyban meghatérozott
feltételekrol.

3.1.5./A téritésidij fizetés elmulasztiasanak jogkovetkezményér6l és az alkalmazott
eljarasrendrél.

3.1.6. Arrdl, hogy az igénybe vevd a szolgaltatas igénybevételekor 2 db éthordot
biztositani kételes, amelyek tisztan tartasarol 6 gondoskodik.

3.2./ Az ellatast igényl6 és hozzatartozoja (vagy térvényes képviseldje) az intézményi ellatas
kezdetekor koteles nyilatkozni:

3.2.1/ a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol, és annak tiszteletben tartasarol,

3.2.2/ arr6l, hogy a szocialis ellatasrdl valo jogosultsag feltételeiben, és a jogosult,
adataiban bedllott valtozasokr6l irasban haladéktalanul tdjékoztatni fogja a
polgarmestert,

3.2.3/ minden olyan koériilményr6l, amely a személyi téritési dij megéllapitasdhoz
sziikséges,

3.2.4/ minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartdsat,
illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okboél fontosnak tartja,

3.3./ A polgarmester koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni az ellatottat, vagy torvényes
képvisel6t:
3.3.1/ az ellatés biztositasaval felmertilt akadélyoztatasrol.

4. Az intézmény a kovetkez6 szolgaltatasokat nvujtia:

4.1 Egyszeri meleg étel biztositasa
4.1.1 hazhoz szallitassal
4.1.2 elvitellel
4.1.3 helyben fogyasztassal
(az elobbiek koziil az igényelt ald htizando)

4.1.4 Sziikség esetén szakorvos orvos javaslatara diéta biztositasa
4141 diéta biztositasa

5./ Az ellatésért fizetendd személyi téritési dij
Az intézményi jogviszony létrejottekor

A szolgaltatas onkoltsége:...............ooll. Ft/nap
Az intézményi téritési dij:...............o.o.ll Ft/nap
Az ellatast igénybe vev8........oeeveenne.... Ft bevallott j6vedelmére tekintettel megéllapitott
személyi téritési dif.......ooveerreerereennnnn. Ft/nap
5.1./ Az ellatott (kotelezett, vagy a fizetést vallalo) ... Onkorményzata

Képvisel-testiilete rendelete és a vonatkozé jogszabdlyok 4ltal meghatérozott
mértékben kotelezett téritési dijat fizetni.



5.2./ Az intézményi téritési dij Gsszege évente - a fenntarté altal - 2 alkalommal vizsgalhat6
feliil és valtoztathaté meg.

52.1/ A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 3 személyi téritési dij
megfizetésének  idépontjar6l a  telepiilési  Onkormanyzat  képvisel6-
2o 111 (T OO PSPTNN
........... rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az j téritési dij megfizetésére a
jogosult nem kdtelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

5.2.2/ A személyi téritési dijat a Fenntart6 altal megbizott polgarmester allapitja meg.
Amennyiben az ellatott vagy torvényes képviseldje a vezetd altal megallapitott
személyi téritési dijat vitatja, ugy az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a birésaghoz fordulhat az intézkedés kézhezvételét kdvetd 30 napon
beliil.

5.3/ Ha az ellatott az ellatast nem kivanja igénybe venni, a polgarmesternek (az altala
megbizott személynek) legalabb 2 munkanappal megelézéen irasban be kell jelenteni
(kivéve el6re nem lathaté varatlan esemény, betegség).

5.4./ Az intézményi ellatdsért fizetendé személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott

napi jovedelmének

a) 30%-at.

(Ha az ellatott az étkeztetést a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi

téritési dij nem haladhatja meg rendszeres havi jovedelem harmincad részének fenti

sz4zalékat)

5.5/ Az ellatast igényls, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy egy év

id6tartamra irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési

dij megfizetését, amelyrél kiilén nyilatkozatot tesz. Ha a fenti idétartam meghosszabbitasara
nem keriil sor, az Szt.-nek a személyi téritési dij megallapitidsara vonatkoz6 &ltalanos
szabalyait kell alkalmazni.

6./ Panasztétel, érdekképviselet

A megéallapodasban foglalt, a szolgaltatdé/intézmény részérél fenndllé kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatos panaszt, a Fenntartonak (az altala megbizott (polgdrmesternek) kell
benyujtani. Amennyiben a vezetd a panasz kivizsgalasanak eredményér6l 15 munkanapon
beliil nem rendelkezik vagy az ellatott a tett intézkedéssel nem ért egyet Gigy panasztétellel a
birosadghoz fordulhat az intézkedés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil) A fellebbezést az
polgarmesterhez kell benytjtani.

Az ellatast igénybe vevl panasszal fordulhat az ellatottjogi képvisel6hoz.
Neve: Bankiné Bosnyék Frida
Telefonszam: +36-20-4899-604

7./ Az intézményi jogviszony megsziinése

7.1./ Az ellétott intézményi jogviszonya megsziinik:
7.1.1/ az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
7.1.2/ az ellatottnak, illetve torvényes képvisel6jének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozd bejelentésével,
7.1.3/ az ellatott halalaval.
7.1.4/ az ellatott az ellatast egy éven til nem veszi igénybe.
7.1.5/ a polgarmester a jogviszonyt megsziinteti, ha jogszabalyi, vagy az
Onkorményzati rendeletben meghatarozott jogosultsag feltételei nem allnak fenn.
7.2.6./ ha a téritési dij fizetésére kotelezett fizetési kotelmének hat hénapon keresztiil
nem tesz eleget, illetve ezen id6szak alatt két havi hatraléka keletkezik.




Amennyiben az ellatast igényl6 (vagy torvényes képviseldje) az intézményvezetd
intézkedésével nem ért egyet Ggy annak kézhezvételétdl szamitott nyole napon beliil
panasztétellel élhet a Fenntartonal. A Fenntartd intézkedése ellen a kézhezvételt kovetd
harminc napon beliil a Bir6saghoz lehet fordulni jogorvoslatért.

7.2.7./ A megallapodas felmondasanak ideje ketté munkanap.

7.2/ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszdmolnak, amely
kiterjed:
7.2.1/ afizetend$ személyi téritési dijakra,
7.2.2/ minden olyan dologra, mely - az intézmény human jellegével Ossze-
egyeztethetben - az intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszerlien kapcsolddik.

8./ A megallapodas médositasa
8.1 A felek a megallapodast csak k6z6s megegyezéssel modosithatjak.

A megéallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds Utjan
kivanjak rendezni, amennyiben a targyalasok nem vezetnek eredményre, gy a jogvita
rendezésére kikotika ............... Varosi Birosag illetékességét.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari T6érvénykényv valamint a
szocialis igazgatasrdl €s a szocidlis ellatdsokrdl szolo 1993. évi III. tv. valamint a
végrehajtasara kiadott jogszabalyok rendelkezései az irdnyadok.

A megallapodast a felek k6z0s elolvasds és értelmezést kovetben, mint akaratukkal
mindenben egyez6t irjak ala.

A megaéllapodas..... példanyban késziilt, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevének
atadasra kertilt.

........................................................................................

..........................................
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