3. melléklet 9/2019.(XIL.2.) onkormdnyzati rendelethez

Porboly Kozség Onkormanyzata

2019.

Szocialis étkeztetés szakmai program
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1. A szolgaltatas feladata és célja

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi I térvény (a
tovébbiakban Szt.) 59.§ és a 62.§ alapjan a szocialis alapszolgéltatasok keretein beliil
az alabbi szolgaltatast nyljtja az 6nkormdnyzat a helyi szocidlis rendelet alapjan
Porboly teleptilésen.

A szolgaltatds feladata, hogy a szocidlisan részoruléknak a napi legalabb egyszeri
meleg étkeztetés biztositasardl gondoskodik az dnkorményzat, akik 6nmaguknak vagy
mas eltartottjaik részére ezt nem tudjak biztositani.

A szolgaltatas célja a fenntartd részérél hogy Porboly kozségben ne legyen elldtatlan
személy, illetve minden raszoruldé a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben
szabéalyozott médon megfelelé mindségii ellatast kapjon.

A telepiilési 6nkorményzat szocialis étkeztetésben részesiti azokat a személyeket, akik
koruk vagy egészségi, allapotuk miatt nem képesek napi egyszeri meleg ételt
biztositani Onmaguk vagy eltartottjuk szamara. A szolgaltatds igénybe vehetik a
teleptilésen €16 fogyatékos személyek, pszichidtriai- és szenvedélybetegek ¢és
hajléktalan személyek is.

Az alapszolgdltatasi forma célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentélis, fizikai vagy
egyéb szocialis raszorultsdgabdl adodo hatranyainak enyhitése. Az 6nkorményzat az
ellatast igénybe vevOk részére napi egyszeri meleg étkezést biztositdsdval az
¢letmindség javitasat, a raszoruld lakossag egészségligyi és fizikai allapotanak szinten
tartasat és romlasanak megel6legezést szeretné elérni.

Porboly Kozség Onkorményzata az étkeztetési szolgaltatas keretein beliil a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és mikodésiik
feltételeirdl szoloé 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet)
2.§ ) pontjai koziil az

étkeztetés
szolgaltatasi elemét biztositja.

2. A megvalésitani kivant program bemutatasa, kapacitisok, szolgaltatiselemek,
tevékenységek leirisa.

A szocialis étkeztetés alapellatasi feladatként keriilt megoldasra a normativa igénybe
vételével.
A szocialis étkeztetés igénybe vehet6 formai:

- elvitellel,

- kiszallitassal.

Az étel elkészitése és adagoldsa a Bétaszéki Mikrtotérségi Ovoda, Boleséde és
Konyha Porbolyi f6z6konyhéjan torténik. A konyha betartja az SzCsM rendeletben
foglaltak illetve a Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi
Szerve &ltal el6irt higiéniai és adagolasra vonatkozo szabdlyokat. Ha az ellatést
igénybe vevd személy egészségi allapota indokolja, akkor az orvos eldirasa szerinti
diétas étkezést kell biztositani.

A szocidlis étkeztetés munkanapokon torténik. Hétvégén és iinnepnapokon nincs
étkeztetés.
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Elvitel esetén az ellatast igénybe vevd személy a helyi 6voda konyhdjan éthordéban
viszi el az ételt naponta 11.30-13.00 6ra kdzott.

Helyben fogyasztasra jelen helyzetben nincs lehetdség.

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az Onkormanyzat altal alkalmazott
gondozd széllitja ki az ebédet naponta 11.30-13.00 o6ra kozott. Az étel kiszéllitdsa a
Tolna Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatidsi Szerve altal
engedélyezett éthordokban a higiéniai el6irdsok betartdsaval torténik. A kiszallitas
kerékparral (gépjarmiivel, gyalogosan torténik).

A kiszallitas és elvitel esetén csere éthordot kell biztositani, az éthorddkat az ellatast
igénybe vevd —amennyiben arra képes- kiteles minden nap megfeleléen elmosni.

Az onkorményzat alkalmazasdban all6 gondozdk az SzCsM rendelet 4. melléklet
szerinti étkeztetésre vonatkozé igénybevételi naplot vezeti.

Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a telepiilés szocidlis rendelete
hatarozza meg a vonatkozo jogszabalyok alapjan.

Az ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére torténik.

. Mis intézményekkel torténé egyiittmiikédés modja.
A kapcsolatot tart ill. egylittmiikodik:

- Porboly Kozség Onkorményzataval ( 7142 Porboly, Ovoda u. 1.) napi
rendszerességgel személyesen vagy telefonon a polgarmesterrel;

- Ocsényi Kozds Onkorményzati Hivatal Vardombi Kirendeltségével (7146
Vardomb, Kossuth u. 117.) napi rendszerességgel elsdsorban a szocidlis
tigyeket intéz6 ligyintézovel.

- Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Bolcséde és Konyha Porbolyi konyhéja ( 7142
Porboly, Ovoda u. 3.) napi rendszerességgel személyesen vagy telefonon az
élelmezésvezetdvel,

- a haziorvossal (dr. Patd6 Andras, Porboly, Bajai u 69..) szikség esetén,
személyesen vagy telefonon;

- intézményi tarsulds utjan mikodé Bataszéki Gondozasi Kozpont probolyi hazi
gondozdjaval napi szinten;

- intézményi tarsulds Utjan mikéddé Szekszardi Humanszolgéltaté Kozpont

csalad és gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval, sziikség esetén, személyesen
vagy telefonon.
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4. Az ellatandé célesoport jellemzéi.

Az ellatand6 célesoport elsGsorban a Porb6lyon lakéd vagy tartdzkodasi hellyel
rendelkez6k. Az ellatottak korét képezik azok a személyek, akik koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansdguk miatt nem képesek dnmagukat
maradéktalanul ellatni és eltartottaikrél més moédon gondoskodni.

Demografiai mutatdk:

2019. januar 1-én a telepiilésen €16k életkor szerinti megoszlasa:

60 év alatti: 416 16
61-70 év kozotti: 75 16
70 év feletti: 66 16

2019. januar 1-én 15 £6 vette igénybe étkeztetést.

Eletkori megoszlasuk:

60 év alatti: 0 16
61-70 év kozotti: 216
70 év feletti: 13 16

Az ellatast igénybe vevok koziil 10 {6 egyediil €16, 5 {6 csaladban €16 ellatott.
14 16 az étel kiszallitasaval, 1 elvitellel veszi igénybe az ellatast.

Az ellatottak t6bbnyire koruk alapjan veszi igénybe az ellatast.
Az ellatottak eddig nem igényelték a diétas étel eldallitasat.

5. A feladatellitas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formdija,
kore, rendszeressége.

Az étel elkészitése és adagolasa a Bataszéki Mikrotérségi Ovoda, Boleséde és
Konyha porbolyi fozokonyhéjan torténik. A konyha betartja a jogszabalyokban
leirt nyersanyag energia- és tapanyagtartalom normadkat, illetve a Tolna
Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatési Szerve altal eloirt
higiéniai és adagolésra vonatkozé szabdlyokat.

Az ételt hétkdznapokon 11.30-t6l 13.00-ig szallithatja el az igénybevevd,
illetve a gondozé. Az igénybevétel modjat és a téritési dijak mértékét a
telepiilés szocialis rendelete hatdrozza meg a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan.

6. Az ellatist igénybevételének modja.

Az igénybevétel modjat és téritési dijak mértékét a telepiilés szocialis rendelet
hatérozza meg, a vonatkozd jogszabalyok alapjan.

a.)Tajékoztatas
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Az Onkorményzat hirdetétablajan hirdetjiik a helyben szokasos moédon a
szolgaltatas lehet6ségét, a Hivatal igyintéz6je személyesen ad tdjékoztatast az
igénylés részletes feltételeirbl. Az ellatds igénybevételét kéré nyomtatvany a
teleptilés honlapjarol letslthetok.

b.) Kérelem

Az ellatast igénybe venni szédndékozd kérelmet nyujt be az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon a szocialis tigyintézdnél.

c.) Déntés a benyujtott kérelemrdl

A szociélis étkeztetés iranti kérelemrdl Porbsly Kozség Onkormanyzatanak
KépviselS-testiilete altal atruhazott hataskorben a polgarmester dont.

A hozott dontés ellen a kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil fellebbezéssel
lehet éIni.

d.) Megillapodas megkotése

A szolgaltatds megkezdésével egyidejlileg vagy azt megelézden az igénybe
vevovel megallapodast kell kotni a Szt. 94/C. § alapjdn. A megallapodas
vonatkozhat hatérozatlan illetve hatarozott idore.

7. Az ellatottak és személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapesolatos szabalyok.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgaltatds ellatast igénybevevd
ellatottnak joga van a szocialis helyzetére, egészségi és mentdlis allapotara
tekintettel a szolgaltatas altal biztositott ellatasra.

A személyes gondoskodast nyujté alapszolgaltatasban részesiilé részére az
ellatott jogi képviseld nytjt segitséget jogai gyakorlasaban.

A szocialis szolgéltatasok biztositasa soran az egyenld bandsmod kovetelménye,
valamint a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

PlL.:

- tilos az ellatott hatranyos megkiilonboztetése barmilyen okbol (nem, vallés,
politikai, etnikai nemzeti hovatartozas, cselekvéképességének hianya)

- az ellatast biztosité figyelembe veszi és tiszteletben tartja az ellatott élethez,
emberi méltésagahoz, testi épségéhez, a testi-lelki egészséghez tartozd
alkotmaényos jogait,

- az ellatast igénybevevOt megilleti a személyes adatainak védelme, és
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Panasszal fordulhat az ellatast igénybe vevd a telepiilés képviseld- testiiletéhez
(polgarmesteréhez, jegyz6jéhez). Panasz esetén az 6nkormanyzat megfeleld szerve
kivizsgalja az {igyet, melynek eredményérdl 15 napon beliil értesiti az ellatottat.

Ezen feliil felkeresheti az alabbi intézményeket:
e Ellatottjogi képviseld:
Bankiné Bosnyék Frida
e-mail: bosnyak.frida@ijb.emmi.gov.hu
Tel: 06 20 489-96 04

e Alapvet6 Jogok Biztosanak Hivatala:
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e-mail: panasz{@aibh.hu
1387 Budapest, Pf: 40.

Az illetékes ellatottjogi képviselé elérhet6sége a hivatal hirdet6tablajan
elhelyezésre keriilt.

A szociélis étkeztetésben foglalkoztatott személyek esetében az Szt. 94/L § (1)
bekezdésben meghatarozottak szerint Dbiztositjuk, hogy megkapjdk a
munkavégzéshez kapcsoldodd megbecsiilést, tiszteletben tartsdk emberi
méltésagukat és személyi jogaikat, munkdjukat elismerjék. Munkaltatoként
megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositunk szamukra.

Porboly, 2019. december 2.

W
SRR

Sipos Lajes
polgarmester
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Az étkeztetés szakmai programjinak 1. melléklete

MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészrdl ... (képviseli: ... )
mint ellatast nyGjté intézmeény, (fovabbiakban: ellatast nyljtd), masrészril

a.) mint ellatast igénylé

7= (o3 1 111 U REOT O USROS PP PIRPRTO
BNYJB NIV, .oeiietictitiieeee e e ettt eba e e e e eaaaeeaeses aeeamaea s s eeeaeeeae e ek a e e et e et e e e rbt bt breaeneaeaeaeeeeanraan
JBANYKOI NMEBVE. Lottt et e s e e s et eeeeneennes
szlletési hely, IdOPONt: ... .o e e e

B B O S Z A, oo e e e

b.) tartasra kotelezett/azt vallalo személy, vagy az ellatast igényld tdrvényes képviselbje

TANYKOT  NBVE! L e
JBKCIMIG e e

1O ONSZAMA. e

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
I A MEGALLAPODAS TARGYA

1./ A szocialis étkeztetés a személyes gondoskodas keretébe tartozd, szocidlis alapszolgaltatas
étkeztetést a vonatkozo jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabalyozott médon nyujtja.

2./ Az ellatast nyujto:
Az ellatast igénybe vevd személy részére napi egyszeri meleg ételt biztosit.

Az ellatas kezdete, ....... Ve, hé napja, id6tartama hatarozatlan/hatarozott
esetén20....., ................. hé .o napjaig

Az étkeztetést az év minden munka napjan, 11:30-13:00 ora koz6tt, tudjuk biztositani.

Il. SZOLGALTATASOK ES FIZETESI KOTELEZETTSEG

3./ Afelek tajékoztatasi kotelezettsége
3.1./ Az ellatas kezdetekor a polgarmester tajekoztatja az ellatast igénylét, térvényes képviselsjét:
3.1.1/ az ellatas tartamardl és feltételeirdl,
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3.1.2/ az elldtast nyljtd altal vezetett nyilvantartasokrol és a jogszabalyokban eldirt

elektronikus adatszolgaltatasrol,

3.1.3/ a panaszjog gyakoriasanak madjardl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérdl,

3.1.4/ az ellatas, az intézményi jogviszony létesitéséhez szlikséges okiratokrol, hozzatartozoi
nyilatkozatokrol, és mas jogszabalyban meghatarozott feltételekrdl.

3.1.5/A téritésidij fizetés elmulasztasanak jogkdvetkezményérél és az alkalmazott
eljarasrendrél.

3.1.6. Arrél, hogy az igénybe vevd a szolgaliatas igénybevételekor 2 db éthorddt biztositani
kételes, amelyek tisztan tartasardl 6 gondoskodik.

3.2./ Az ellatast igényld és hozzatartozodja (vagy torvényes képviseldje) az ellatas kezdetekor koteles
nyilatkozni:

3.2.1/ a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételerdl, és annak tiszteletben tartasardl,

3.2.21 arrdl, hogy a szocidlis ellatasrol vald jogosulisag feltételeiben, és a jogosult, adataiban
beallott valtozasokrol irdsban haladéktalanul tajékoztatni fogja a polgarmestert,

3.2.3/ minden olyan kérGlményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitédsahoz sziikséges,

3.2.4/ minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megszintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja,

3.3./ A polgarmester koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatottat, vagy toérvényes képviselbt az
ellatas biztositasaval felmertilt akadalyoztatasrol.

3.4.] A polgarmester tajékoztatja az ellatast igénybe vevét, hogy a személyes adatai rogzitésre és
kezelésre kerliinek egy orszagos TAJ alapu elektronikus nyilvantartasba.

4. Az ellatast nyujto a kovetkez6 szolgaltatasokat biztositia:

4.1 Egyszeri meleg étel biztositasa
4.1.1 héazhoz szallitassal

4.1.2 elvitellel
(az elbbbiek kdzul az igényelt ald hGzando)

4.1.3 Szikség esetén szakorvos orvos javaslatara diéta biztositasa
414 ... diétabiztositasa

5./ Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij
A megallapodas létrejottekor

A szolgaltatas onkoltsége:........cocceivnnnnns Ft/nap

Az intézményi téritési dij:......ccccrrannnnnee Ft/nap

Kiszallitasi dij.....ccocvcmnernnenn Ft/nap

Az ellatast igénybe vevd...................... Ft bevallott jovedelmére tekintettel megallapiiott személyi
téritésidil.. ..o Fi/nap.

5.1.1 Az ellatott (kotelezett, vagy a fizetést vallald) Porboly Kozség Onkormanyzat Képvisels-testiilete
(tovabbiakban: Fenntarté) rendelete és a vonatkozé jogszabalyok altal meghatarozott
mértekben koteles téritési dijat fizetni.

5.2./ Az intézményi téritési dij Osszege évente - a Fenntartd altal - 2 alkalommal vizsgalhato feltl és
valtoztathat6é meg.

5.2.1/ A téritési dij felllvizsgalata soran megallapitott Gj személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarol a Fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az j téritési dij megfizetésére a jogosuit
- nem kotelezhetd a feltlvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

5.2.2] A személyi téritési dijat a Fenntartd (az altala megbizott polgarmester) allapitia meg.
Amennyiben az ellatott vagy térvényes képviselje a polgarmester altal megéllapitott személyi téritesi
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dijat vitatja, Ugy az értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon belll a Fenntartéhoz forduthat
jogorvoslatért.

5.3/ Ha az ellatott az ellatast nem kivanja igénybe venni, a polgarmesternek (az altala megbizott
személynek) legalabb 2 munkanappal megel6zéen irasban be kell jelenteni (kivéve elbre nem
lathato varatlan esemény, betegség).

5.4./ Az intézményi elldtésért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott napi

jovedelmének

a) 30%-at.

(Ha az ellatott az étkeztetést a hdnap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi téritési dij

nem haladhatja meg rendszeres havi jovedelem harmincad részének fenti szazalékat)

5.5./ Az eliatast igényls, az eliatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy egy év idbtartamra

frasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését,

amelyrdl kiilon nyilatkozatot tesz. Ha a fenti idétartam meghosszabbitasara nem kerul sor, az Szt.-nek

a személyi téritési dij megallapitasara vonatkozo altaldnos szabalyait kell alkalmazni.

6./ Panasztétel, érdekképviselet

A megallapodasban foglalt, a szolgaltaté részérél fennalld kotelezetiségek teljesitésével kapcsolatos
panaszt, a Fenntartéonak kell benyujtani. Amennyiben a Fenntarté a panasz kivizsgdlasanak
eredményérél 15 munkanapon beltl nem rendelkezik vagy az ellatott a tett intézkedessel nem ért
egyet ugy panasztétellel a birdsaghoz fordulhat az intézkedés kézhezvételét kbvetd 30 napon beldl.

A fellebbezést az polgarmesterhez kell benytjtani.

Az cllatast igénybe vevd panasszal fordulhat az ellatottjogi képviseléhoz.
Neve: Bankiné Bosnyak Frida

Telefonszam: +36-20-4899-604

e-mail: bosnyak.frida@ijb.emmi.gov.hu

7./ Az intézményi jogviszony megszinése

7.1.1 Az ellatott intézményi jogviszonya megsziinik:
7.1.1/ az eliatast nydjté jogutdd nélkuli megszlnésével,
7.1.21 az ellatottnak, illetve térvényes képviseldjének a jogviszony megsziintetésére vonatkozo
bejelentésével,
7.1.3/ az ellatott halalaval.
7.1.4/ az ellatott az ellatast egy éven tul nem veszi igénybe.
7.1.5/ a polgarmester a jogviszonyt megszinieti, ha jogszabalyi, vagy az onkormanyzati
rendeletben meghatarozott jogosulisag feltételei nem alinak fenn.
7.1.6./ ha a téritési dij fizetésére kotelezett fizetési kételmének hat honapon keresztiil nem
tesz eleget, illetve ezen idészak alatt két havi hatraléka keletkezik.

Amennyiben az ellatast igényld (vagy tdrvényes képvisel6je) a polgarmester intézkedésével nem ért
egyet Ggy annak kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll panasztételiel élhet a Fenntartonal. A
Fenntarté intézkedése ellen a kézhezvételt kévetd harminc napon beltl a Birésaghoz lehet fordulni
jogorvoslatért.

7.1.7./ A megallapodas felmondasanak ideje ketté munkanap.

7.2./ Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, amely kiterjed:
7.2.1] afizetend6 személyi téritési dijakra,
7.2.2/ minden olyan dologra, mely - az intézmény human jellegével 6ssze-egyeztethetben -
az intézményi jogviszony megszlintetéséhez okszeriien kapcsolbdik.

8./ A megallapodas médositasa
A felek a megallapodast csak k6zds megegyezéssel modosithatjak.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdeseiket elsédlegesen targyalas atjan kivanjak
rendezni, amennyiben a targyaldsok nem vezetnek eredményre, (igy a jogvita rendezésére kikotik a
Szekszardi Jarasbirosag illetékességet.
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Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv valamint a szocialis
igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szélé 1993. évi lll. tv. Valamint a végrehajtasara kiadott
jogszabélyok rendelkezései az irdnyaddk.

A megallapodast a felek kozds elolvasas és értelmezést kovetben, mint akaratukkal mindenben
egyez6t irjak ala.

A megallapodas 2 példanyban készllt, amelynek egy példanya az ellatast igénybe vevének atadasra
kerait.

PoOrboly,....cooovee

Ellatast igényid Tartésra kotelezett/ azt véllalé személy

TanU NEVE: ...cooiiivii e TANU NV ..o,
Lakeime: .o Lakeime: . ..o

Szem.ig.szama:......ccoceevei i Szem.ig.szama:............
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